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QUEJAS Y ACCIONES REALIZADAS POR VISITADURIA GENERAL Y OTRAS UNIDADES
Del 01 al 30 de junio de 2021.

Recepcion, tramitacién y seguimiento de quejas

Recursos Expedient

VISITADURIA Qufajas Recurs de Recomendacio es Expedient
radicad | osde | . . .. . esen
GENERAL . impugnaci | nes emitidas | concluido ]
E queja tramite
on s
Toluca 124 0 0 0 155 486
Tlalnepantla 73 0 0 0 117 272
Nezahualcdyotl 85 0 0 0 111 315
Ecatepec 95 1 1 0 174 349
Cuautitlan 57 0 0 0 51 142
Chalco 83 0 0 0 64 162
Atlacomulco 66 0 0 0 49 92
Naucalpan 39 0 0 0 73 129
SUPEITon 163 0 0 1 149 509
Penitenciaria
Tenango del Valle 19 0 0 0 32 57
Especializada 0 1

T N R S T T

YIncluye expedientes en tramite de afios anteriores y hasta el 30 de junio de 2021.
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ASESORIAS

VISITADURIA GENERAL | JUNIO |

Toluca 15
Tlalnepantla 194
Nezahualcdyotl 196
Ecatepec 250
Cuautitlan 70
Chalco 173
Atlacomulco 316
Naucalpan 85
Supervision Penitenciaria 103
Tenango del Valle 50
Especializada 12

Orientacion y recepcion de

i 701
quejas

EXPEDIENTES CONCLUIDOS
Del 01 al 30 de junio de 2021

Causas de Conclusion TOTAL

I. Incompetencia de la comision para conocer de los
hechos

Il. Improcedencia de la queja

Ill. No tratarse de violaciones a derechos humanos

IV. Haberse solucionado la queja durante el tramite
respectivo

V. Haberse solucionado la queja mediante el
procedimiento de mediacion

VI. Haberse solucionado Ila queja mediante el
procedimiento de conciliacion

VII. Haberse dictado la recomendacion correspondiente

VIll. Haberse emitido una resolucion de no
responsabilidad

IX. Desistimiento del quejoso o agraviado, ratificado
ante el organismo

26

141
429

457

28

9

Nota: Incluye expedientes de afios anteriores
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