


1R INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2021

Comisidn de Derechos Humanos del Estado de México

Dr. Nicolds San Juan, nim. 113, col. Ex Rancho “Cuauhtémoc”,
Toluca, México, C.P. 50010, teléfono (722) 2 36 05 60

www.codhem.org.mx
Marzo 2022



A=

COMISION DE
DERECHOS
HUMANOS

DEL ESTADO DE MEXICO

N4
AN
N4
A
W
A
N4
A
Y,

N/
AN

2021

INFORME
ANUAL

de actividades
MYRNA ARACELI GARCIA MORON






1. PRESENTACION 8
2. ACCIONES RELEVANTES DE PRESIDENCIA 13

Mujeres y Género 14
Migrantes Protegidos 16
Pueblos Originarios 18
Sociedad civil y Opinién publica 20
Amnistia 23
Sisterna Penitenciario 32
Gobierno y Policia 35
Vinculacién Interinstitucional 38
Formacién Integral 40
Innovacién y Divulgacion 42
3. CONSEJO CONSULTIVO 47
Conformacién del Consejo Consultivo 48
4. INVESTIGACION, DOCENCIA, >

CAPACITACION, PROMOCION Y
DIVULGACION DE LOS
DERECHOS HUMANOS

Investigacién en derechos humanos 52
Editorial 55
Capacitacién en materia de derechos humanos 58
Enlace y Vinculacién en derechos humanos 63
Organizaciones de la Sociedad Civil 64
Promocion en materia de derechos humanos 67
Acciones a favor del medio ambiente 68
Comunicacién Institucional 74
5. PROTECCION Y DEFENSA DE LOS 7
DERECHOS HUMANOS
Proteccion y Defensa de los derechos humanos 80
Visitaduria Itinerante 85
Seguimiento de Recomendaciones y Proyectos 88
Mediacién y Conciliacién 91
Programas Especiales 93
Acciones Relevantes 98
6. DESARROLLO INSTITUCIONAL 105
PARA LOS DERECHOS HUMANOS
Control, Fiscalizacién y Evaluacién al Desempefo 106
Institucional y a los Procesos Sustantivos de la Comisién
Modernizacion Administrativa 114
Gestion Documental y Archivo 119
Asistencia Juridica 121
Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y 126
Proteccién de Datos Personales
Planeacion y Evaluacion Institucional 129
7. COORDINACION INTERINSTITUCIONAL 133

PARA LA IGUALDAD DE GENERO

Unidad de Igualdad de Género y Erradicacién de la Violencia

8. DIRECTORIO 139




+|I+|I+i+i+|;+i+|:+|I+|:+|I+|I+|:+i+|;+|I+|:+|I+|I+|:+|I

A
+f+f+f+f+!+f+!+f+f+f+f+!+f+f+f+!+f+f+!+f



2021

INFORME

¥,
XK
A =
*‘

%

P TYY.

%xx%%ﬁ

Casa de Iu dlgmd‘vtl y
las llberrades ;

£



2021

INFORME

PRESENTACION

Alo largo de 29 afios, la Comisién de Derechos
Humanos del Estado de México ha sabido
construir un lugar especifico dentro del entramado
publico de nuestra entidad. Son numerosos los
avances que la institucién ha conseguido en
estas décadas, particularmente en materia de
divulgacién y formacién de la cultura de los
derechos humanos, entre las personas servidoras
publicas y la sociedad mexiquense. Sin embargo,
las nuevas realidades nos llevan a ir mas all3,
a buscar formas innovadoras y creativas para
la salvaguarda y proteccién de los derechos
humanos en nuestro estado.

Las caracteristicas geograficas y demograficas
del Estado de México representan un reto en
la labor de garantizar plenamente los derechos
de sus habitantes. Durante el 2021, fueron
radicados mas de 10,100 expedientes de queja,
lo que equivale a un promedio de 843 expedientes
por mes. Lo anterior, pone en evidencia que
aun tenemos pendientes por atender en la
proteccion de los derechos humanos.

Los nuevos desafios para nuestro Organismo
buscan dotarlo de una gestién publica eficaz,
estableciendo acciones institucionales de
difusién y socializacion de su actuar, con el fin
de acercar a la ciudadania a mecanismos agiles
para conocer, ejercer y defender sus derechos
humanos.

En este sentido, tenemos un gran desafio en
materia de violencia de género. De acuerdo
con datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Es-
tatal de Seguridad Publica, pasamos de 1,056
violaciones en el 2020 a 1,413 en el 2021. So-
mos la entidad que registra mas violencia de

género a nivel nacional. Lamentablemente, 21
de los 100 municipios mas violentos para las
mujeres, son mexiquenses. Al respecto, hemos
lanzado campafas activas en contra de la
violencia de género, acompanadas de sesiones
de capacitacién y sensibilizacién en torno a
este grave problema en el estado.

Otro desafio importante estd asociado con
la Ley de Amnistia del Estado de México, la
cual tiene el objetivo de restablecer el tejido
social, la proteccion, la tutela de los derechos
de las victimas y el privilegio de perdonar y ser
perdonado. Sin embargo, en la Comisién nos
enfrentamos a diversos obstaculos para el
desarrollo de las investigaciones relacionadas
con este tema, como la ausencia de
las visitadurias generales, asignados exclusivamente
a desarrollar este tipo de investigaciones.

El tema de la migracién en el territorio
mexiquense también representa un desafio
mayuUsculo. Tenemos en nuestras manos la
responsabilidad de generar acciones necesarias
para asegurar y garantizar el ejercicio y el pleno
todas las personas que se encuentran en
contexto de migracion. En este sentido, la
Comision realiza visitas de supervisiéon en
lugares de alta concentracion de migrantes,
con la finalidad de observar la actuacién de las
autoridades estatales y municipales respecto al
respeto irrestricto de las personas migrantes.

2021 fue un afo trascendental para la
Comisién, toda vez que, en agosto inicié un
nuevo capitulo, lleno de innovacién y
trascendencia para esta casa de la dignidad
y las libertades. En este sentido, fortalecimos



los mecanismos de atencién que ponen a
las victimas en el centro de nuestra actuacion,
priorizando las acciones de protecciéon vy
defensa los derechos humanos.

Como parte de los cambios para incidir de forma
profunda en el acompanamiento de quienes
han visto vulnerados sus derechos
humanos por acciones u omisiones del estado,
llevamos a cabo una reingenieria institucional,
estructural y operativa.

En este orden de ideas, forjamos una proyeccién
social orientada a fortalecer nuestras cualidades
de radar y monitoreo de los hechos relacionados
con las vulneraciones de los derechos huma-
nos. Realizamos gestiones objetivas para que
las autoridades administrativas garanticen
y protejan los derechos humanos reconocidos
en los ordenamientos juridicos internacionales,
nacionales y locales. Buscamos incidir en la so-
ciedad a través de estudios y analisis de fené-
menos y exigencias sociales. Principalmente,
mediante pronunciamientos, recomendaciones
y criterios generales en temas que impulsen la
igualdad, la libertad y la dignidad de las perso-
nas, asi como la paz y la democracia efectiva.

Como ombusperson, mexiquense y segunda
mujer al frente de esta Comisién, con profundo
respeto a la Constitucion, el marco normativo y
las instituciones, comenzamos un rediseno de
nuestra labor sustantiva en cuatro importantes
ejes: 1. Investigacion, docencia, capacitacion,
promocioén y divulgacion de los derechos hu-
manos; 2. Proteccién y defensa de los dere-
chos humanos; 3. Desarrollo Institucional para
los derechos humanos; y 4. Coordinacién inte-
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rinstitucional para la igualdad de género.

En materia de promocién de los derechos hu-
manos, estamos implementando un conjunto
de campafas de comunicaciéon con inversién
de pauta publicitaria en Facebook, Instagram,
Youtube y préximamente en TikTok. Nuestro
interés es llegar a la mayor cantidad de pobla-
cién a través de los medios sociales. Asi mismo,
disefamos barras programaticas con Organiza-
ciones de la Sociedad Civil y estamos préximos
a lanzar el programa de radio piloto denomina-
do “nuestros derechos” en el cual la audiencia
podra plantear sus dudas y quejas en tiempo
real.

Respecto a la tecnoinnovaciéon en materia de
derechos humanos, estamos incluyendo me-
canismos de inteligencia artificial, para utilizar
estratégicamente algoritmos de andlisis cuali-
tativo y cuantitativo, sobre la informaciéon de
nuestras bases de datos, con el objetivo de
identificar situaciones reiteradas que vulneran
los derechos humanos, y asi, generar recomen-
daciones a tiempo y concretar politicas publicas
de prevencioén a violaciones de los derechos de
las personas.

También redisefiamos nuestro sitio web para
hacerlo mas atractivo, adaptable a cualquier
dispositivo, dindmico e inclusivo. Gracias a un
plugin las personas con discapacidad visual
que entren a nuestro sitio web podran cambiar
el tamano de letra, hacer contrastes de color y
escuchar nuestras publicaciones. Estamos por
aperturar nuestro Wiki Derechos, una platafor-
ma en codigo abierto y gratuito que se va a
convertir en una enciclopedia especializada en
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derechos humanos, donde madres y padres de
familia, activistas y personas del servicio publi-
co, puedan encontrar informacién ordenada y
validada por expertos. Vamos a aperturar un
repositorio institucional, para que las personas
puedan acceder a todos los contenidos de la
Comisién. Implementaremos nuestro primer
chat bot con la finalidad de brindar asesorias,
interponer y dar seguimiento a quejas.

En materia de activismo y capital social, necesi-
tamos recuperar la confianza de la ciudadania,
a través de redes de reciprocidad. Solo a través
de acciones colectivas voluntarias, podemos
encaminar esfuerzos en beneficio de pobla-
ciones mas vulnerables. Desde la Secretaria
Técnica y Ejecutiva de esta Comisién, estamos
disefiando un mapa curricular para que los ac-
tivistas, personal del servicio publico y ciuda-
dania, puedan capacitarse y acceder a cursos
100% en linea. La Unica forma de hacer mas
con menos es a través de la tecnologia.

Desde la Secretaria General vamos a imple-
mentar un proyecto de formacién en derechos
humanos. Buscamos que las y los Defensores
Municipales, activistas y colectivos reciban ca-
pacitacion sustantiva en la defensa, promocién
y proteccion de los derechos humanos.

Al interior de la Comisidon y atendiendo a nues-
tra misién de promover la cultura de los dere-
chos humanos, prevenir y atender su violacion,
salvaguardar la dignidad de las personas y
otorgar productos y servicios de calidad, en el
2021 establecimos politicas para regular, orien-
tar y delimitar las actividades de las personas
servidoras publicas.

Fortalecimos el Centro de Mediacién y Conci-
liacion, el cual soluciona conflictos de manera
agil, efectiva y gratuita. La mediacion y la con-
ciliacion facilitan la comunicacién y el didlogo
pacifico, a través de los principios de sencillez,
buena fe, voluntariedad, gratuidad, neutrali-
dad, confidencialidad, imparcialidad y oralidad.

En el tema de la amnistia nuestra Comisién tie-
ne la facultad de remitir para analisis y resolu-
cién del Poder Judicial, los casos que sean he-
chos de su conocimiento y consideren que son
objeto de aplicacién de la Ley de Amnistia. En
este sentido, a la fecha hemos recibido mas de
2,700 solicitudes. Resalta el caso de Silvia “N”
quien recibié la amnistia el 25 de noviembre
del 2021. Es la primera amnistia recomendada
por delito grave en la entidad y se consiguio
bajo el fundamento del articulo 4, fraccion Xl
de la Ley en comento.

Este tipo de resoluciones son el resultado de
la implementacién de nuevos procesos y pro-
cedimientos internos para eficientar nuestra
labor sustantiva. La ciudadania estd cansada
de expedientes llenos de papeles, de plazos,
de formalidades que demoran la integracién
y resolucién oportuna de expediente. En este
sentido, hemos aprovechado la innovacion tec-
nolégica y estamos defendiendo los derechos
de las personas més eficientemente.

Trabajamos para un fortalecimiento institucio-
nal, porque es de suma importancia que el per-
sonal encargado de la defensa de los derechos
de los mexiquenses, cuente con el perfil épti-
mo para desarrollar su labor; en este sentido,
surge la necesidad de que las personas servi-
doras publicas y particulares puedan profesio-



nalizarse con base en las Ultimas disposiciones
normativas en materia de derechos humanos,
implementando acciones como: la deteccion
de areas de oportunidad dentro de los progra-
mas ya existentes; el establecimiento de me-
canismos de evaluaciéon que permitan medir
efectivamente el nivel de conocimiento aplica-
do; actualizacién de los planes de estudio, ge-
neraciéon de un marco de control interno como
guia para su actuacién y con estricto apego a
sus atribuciones legales, contribuyendo asi a
los objetivos institucionales.

Estamos generando alianzas estratégicas con
instituciones de talla nacional e internacional,
para consolidar los principios que rigen el ser-
vicio publico y atienden el buen desarrollo de
sus funciones, bajo los pardmetros de trans-
parencia y rendicién de cuentas, elementales
componentes del derecho humano a la buena
administracién publica.

Cambiamos la identidad de esta defensoria
con el objetivo de generar un mayor acerca-
miento con la poblaciéon mexiquense. A través
de un proceso abierto a la sociedad, incluyen-
te y creativo. Este nuevo logo representa vida,
renovacion, cooperacion, serenidad y cercania,
elementos que buscamos transmitir en esta
Comision.

Respecto a la igualdad de trato y oportunida-
des entre mujeres y hombres, dentro de la Co-
misiéon hemos pugnado por la promocién de
un ambiente laboral sano, como elemento vital
para construir espacios libres de acoso sexual,
hostigamiento sexual y violencia laboral. En
este sentido, desde la unidad de Igualdad de
género y erradicacién de la violencia, hemos
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impulsado campafias activas de promocién de
la cultura de denuncia y hemos ofrecido capa-
citaciones y cursos que benefician a centenas
de personas servidoras publicas.

En tanto que el respeto y la inclusién son pi-
lares fundamentales para construir sociedades
de paz, hemos mantenido un didlogo abierto
con distintas comunidades y colectivos repre-
sentantes de sectores sociales vulnerables, a
través del cual insistimos en el respeto a la dig-
nidad humana y el derecho a la igualdad de
todas y todos.

Sin duda, la mejor apuesta serd la defensa de
los derechos humanos, ya que en ella se finca
el desarrollo integral de las personas, en lo in-
dividual, y en lo colectivo, ahi radica la impor-
tancia absoluta de conocerlo, y en el caso de la
Comisién, de mantener el prestigio axioldgico
en nuestras funciones, siempre velando por un
proceder integro, irreprochable, escrupuloso,
dedicado y justo.

Aspiramos a un Estado de México donde se
garanticen y respeten plenamente los derechos
humanos, donde las posibilidades de su viola-
cién sean cada vez mas limitadas y las conse-
cuencias para quienes violan los derechos.
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Participacion en el Panel “Demo-
cracia y Justicia con perspectiva de
género: una vision integral”

Organizado por el Poder Judicial del
Estado de México y el IAPEM, en el
cual mujeres con un amplio sentido
de sororidad, preocupadas y ocupadas
en la concreciéon de la igualdad,
equidad y perspectiva de género en
todos los asuntos plblicos, compartimos
opiniones al respecto; con este tipo
de ejercicio no solo se fomenta la
equidad de género, sino la cultura
de nuevas masculinidades.

genero. una vision inteqgral

En el marco del Dia Internacional de
la Eliminacion de la Violencia
Contra la Mujer: 25 de noviembre

Se participd para dar seguimiento a las
acciones que las dependencias y
organismos publicos han destinado
para prevenir, atender, sancionar y
erradicar la violencia contra la mujer.
De igual forma, se verificaron los
avances y el cumplimiento de las
dreas responsables de estos
mecanismos.



Tercera Sesion Plenaria del Mecanismo de Seguimiento de las Medidas de Seguri-
dad, Prevencion y Justicia para Atender y Erradicar la Violencia contras las Nifias,
Adolescentes y Mujeres 2021.

Por primera vez y en coordinacién con la Secretaria de Seguridad; y gracias a un
amplio trabajo de sensibilizacion se pasé revista de manera conjunta para asegurar la
correcta aplicacion del protocolo en materia de derechos humanos y uso de la fuerza.
Donde se verificd que los elementos policiales no portaran armas de fuego y atendieran
las medidas de sanidad en diversas zonas de la ciudad de Toluca. Con el fin de
salvaguardar las libertades fundamentales de las activistas.

Asi mismo, para garantizar las libertades de reunién y manifestacién, se participo
como observador en el desarrollo de las actividades de los dias 25, 26, 27 y 28 de
marzo en los municipios de Toluca, Acambay, Teoloyucan, Cuautitldn lzcalli, Nezahualcdyotl,
Ixtlahuaca, Teotihuacan, Texcoco, Temoaya, Huehuetoca y Amecameca, donde
participaron diversos colectivos feministas.

ler Congreso Latinoamericano sobre
Feminismo, Género y Derechos Humanos
de las Mujeres

Participamos en este ejercicio reflexivo
organizado por la Secretaria de las Mujeres
donde se reflexiond acerca de la importancia
de generar acciones de manera conjunta
para transversalizar la perspectiva de género,
garantizar la igualdad sustantiva y prevenir,
atender y erradicar la violencia contra las
mujeres.
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En el territorio del Estado de México transitan
constantemente personas migrantes, quienes
merecen que se vele por el respeto a sus
derechos humanos. Para este fin, la CODHEM
realiza visitas de supervisién en los puntos con
presencia de personas migrantes para observar
la actuacién de las autoridades estatales y
municipales.

Las personas migrantes son parte de un grupo
vulnerable y estdn expuestas por su situacién
de movilidad y porque desconocen los dere-
chos que los amparan dentro del estado mexi-
cano. Por esta razén la CODHEM realizé
192 recorridos durante el 2021 para vigilar los
lugares estratégicos donde hay afluencia de

personas migrantes.

Grifica 1. Asesorias y quejas anuales de atencidn o personas migrantes
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Las visitadurias de Tenango del Valle y Atlacomulco realizaron 8 y 16 recorridos extraordinarios
respectivamente, los cuales fueron orientados por personal de la CODHEM para observar la
existencia y funcionamiento de los médulos de atencién para los programas “Héroes Paisanos” y
“Migrante Mexiquense”. En estos recorridos se entregaron publicaciones y se ofrecieron asesorias
juridicas, orientaciones y recepcién de quejas por presuntas violaciones a derechos humanos.
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Caravanas migrantes

A partir del 25 de noviembre del 2021, el personal del
Instituto Nacional de Migracion solicité la participacion
de este Organismo a efecto de certificar el trato que se
les brindd a las personas extranjeras que arribaban del
Estado de Chiapas y requerian de las Delegacio-
nes de ese Instituto Nacional de Migracién que se les
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otorgara su visa humanitaria, la mayoria se trataba de perso- W 1 late por ti

CO

nas de nacionalidad haitiana, hondurefa y guatemalteca. :
MISION &
En fechas 11y 12 de diciembre del afio 2021, se realizd mme
acompafamiento de la caravana migrante de paises de 2
Nicaragua, Honduras, Haiti, El Salvador, Venezuela y
Guatemala, conformada por aproximadamente 400
personas, de entre ellos se destacan mas de 100 nifas y
nifos que arribaron de Chiapas a Ixtapaluca, durante su
paso por el territorio mexiquense, en coordinacién con
autoridades estatales, se garantizd su seguridad y protec-
cién a derechos humanos y se les brindé atencién médi-
ca, en razén de la deshidratacion, lesiones y problemas
respiratorios; asimismo, se hicieron las gestiones para

que estas personas fueran atendidas y albergadas en la
Ciudad de México.

Visita al espacio habilitado para personas en contexto de migracion “El Oro”

El 16 de diciembre del 2021, se realizé visita a los albergues destinado para las personas mi-
grantes y posteriormente al albergue de Villa hogar, acompafidndola porla Visitadora General de
Atencion Especializada licenciada

Rocio Sanchez Molina y el suscrito, siendo atendidos por la Maestra en Derecho Cristel Yunuen
Pozos Serrano, Procuradora de Proteccion de Ninas, Nifios y Adolescentes del Sistema DIF
Estado de México.

En compafiia de la Procuradora de Proteccién de Nifias, Niflos y Adolescentes se certificd que los
espacios cuentan con medidas de higiene, seguridad y todas las condiciones de estancia digna
para las y los migrantes, a quienes se les hace participes de diversas actividades que permiten el
desarrollo personal, intelectual y psicolégico.

La presidencia se sumo al seguimiento de la asesoria a migrantes con mas de 45 dias en albergue,
la cual es brindada por la Defensoria Publica Federal y tiene el objetivo de resolver su trémite mi-
gratorio y reencontrarlos con su nucleo familiar.

T Z=\

Operativos de invierno

Se participé en el operativo de invierno 2021-
2022, de los Programas “Héroes Paisanos” y
el de "Bienvenido Migrante Mexiquense”, el
primero Operativo Federal coordinado por el
Instituto Nacional de Migracién. El segundo
coordinado por la Coordinaciéon de Asuntos
Internacionales del Gobierno del Estado de
México. Lo anterior, para vigilar el respeto de
los derechos humanos de las personas migrantes
durante su permanencia en el Estado de México.
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Derechos humanos de los pueblos originarios

Debido a la composicién pluricultural de la nacién mexicana, el sustento de los pueblos originarios
o indigenas merece especial atenciéon. Es prioritario establecer bases y promover la igualdad de
oportunidades de los indigenas, asi como eliminar cualquier practica discriminatoria, para lo cual
se estableceran las instituciones y politicas necesarias que garanticen la vigencia de los derechos
de los indigenas y el desarrollo integral de sus pueblos y comunidades, todo lo cual deberd ser
disefiado y operado en conjunto.

La CODHEM realiza visitas y lleva a cabo acciones necesarias para procurar el debido respeto a los
derechos humanos de las personas indigenas. En 2021 las visitadurias generales se realizaron 145
visitas a instituciones publicas del nivel estatal o municipal para verificar que los derechos
fundamentales de este sector fueran respetados, tal como lo muestra la siguiente tabla:

Tabla 1. Visitas a Dependenci snes Publicas para

verficar el respeto de k s humancs

Toluca =]

Chaleo
Mezshualcoyotl 4
Atlacomuleo 41
Maucalpan 4
Tenango del Valle 29
Supervision Fenitenciana 4
Especializada 50

TOTAL 145



De igual forma se continué con la asesoria juridica a personas de pueblos o
comunidades indigenas y a sus familiares, asi como la atencién a quejas radicadas en
la visitaduria adjunta de atencién a los pueblos originarios. En 2021 se ofrecieron 19
asesorias y se atendieron 58 quejas.

Participacion en el Dia Internacional de la Mujer Rural

En el Dia Internacional de la Mujer Rural firmamos un convenio de colaboracién con la
Secretaria del Campo, para que mediante la capacitacién, formacion e investigacion
se contribuya al reconocimiento y difusion de los derechos humanos de las nifias y
mujeres rurales. Este convenio también busca brindar orientacion y asesoria juridica.

Primera Gran Vela Istmeinia Nezahualcoyotl

Participaciéon en la Gran Vela Istmefa
Nezahualcéyotl 2021, organizada por el
Comité de Oaxaquefias Radicadas en el
Estado de México, “COREM". Este colecti-
vo reconoce la unidn, identidad, raices y
ascendencia de las mujeres oaxaquefias que
viven en el Estado.
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Reunion “Por un esquema mds cercano y de
mucho didalogo”

En conjunto con asociaciones civiles y repre-
sentantes de la comunidad LGBTTTIQ+, sos-
tuvimos la reunién de trabajo “Por un esque-
ma mas cercano y de mucho didlogo”; la cual
busca construir un plan de accién colaborativo
para alcanzar la libre expresién de su orienta-
cién sexual, la erradicacién de actos discrimi-
nativos y asi transitar un pleno reconocimiento
de su dignidad, igualdad y libertad. En la re-
unién de trabajo participaron: Caro Charbel,
Presidenta de la asociacién Yo Estoy Aqui Por-
que Amo México; Patricia Mireles Sosa, Presi-
denta de la CODISEM A.C., Abigail Rodriguez
Estrada, Directora Operativa de la CODISEM
A.C., Montserrat Jarddn Villasefor, Directora
Operativa de Revoltosas; Colectiva Feminista
de Mujeres Diversas de Toluca; Diego Marti-
nez Gonzalez, Fundador de Diego y sus PRI-
DERs; Tanya Vazquez, Fundadora y

Vocera de Mujeres Trans Famosas Toluca;
Cristian Eduardo Reyes Hernandez, Fundador
de Prisma Queer; Sharon Michelle Hernéan-
dez Huerta, Fundadora y Vocera de Colectivo
Trans Estado de México y Alrededores; Karla

Paola Pichardo Toledo, Vocera de Equialita; Ai-
dan Uriel Matamoros Mata, Vocero de REDe-
fine México; Hugo Eduardo Santana Martinez,
Vocero de REDefine México; Ricardo Coyotzin
Torres, Presidente de Fuera Del Closet, Ernes-
to Montes de Oca Bernal, Fuera Del Closet,
Belén Benhumea Bahena, Red de apoyo Trans
Meéxico; José Ramdn Aguiar Martinez, Presi-
dente de VIHve sin Sensura A.C.; Jorge Leo-
nardo Espinoza Lopez, Activista independien-
te;

Dr. Felipe Emmanuel Lazaro Martinez; Presi-
dente del H. Comité LGBTTT-I+ y Grupos en
Situacién de Vulnerabilidad de Atizapan de
Zaragoza; C.P. Maria Eugenia Pindter Pérez,
Presidenta del Circuito Nacional de Defensa
de Derechos Humanos. (CENADE) A.C., Jos-
seline Mendoza Aguilar, Presidenta de Orgu-
llo Ecatepec A.C., Victor Pech Trejo, Secretario
de Diversidad Sexual de la Red de Jévenes X
México; EdoMex y Rosaura Olivera Carrasco;
Regidora Electa del municipio de Chalco.
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Reunion con el Consejo Interreligioso del Estado de México

Sostuvimos una reunion histérica con el Consejo Interreligioso del Estado de México, para
generar sinergias en la defensa y proteccion de la libertad religiosa, la cual estd estrechamente
ligada con derechos como la libertad de pensamiento y la libertad de conciencia. Es muy loable
la apertura y disponibilidad de los integrantes del Consejo para trabajar de la mano en la
defensa de los derechos humanos.

Foro “Legislando para transformar los
derechos en el Estado de México”

Foro Internacional de Seguridad

Organizado por la Secretaria de Seguridad del
Estado de México y la Universidad Mexiquense
de Seguridad, participamos en este espacio de
reflexion y discusion entre expertos académicos
y autoridades, con el objetivo de propiciar un
espacio de reflexion y discusion entre expertos,
académicos y autoridades del Estado de México,
a fin de intercambiar ideas, buenas practi-
cas y establecer recomendaciones conjuntas
en torno a la seguridad en América Latina.
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Encuesta sobre Regreso Seguro a clases en el
Estado de México.

Aplicamos més de 7,500 encuestas sobre Regreso
Seguro a Clases en el Estado de México, a 641
escuelas de preescolar, primaria, secundaria y
medio superior. Con el objetivo de conocer los
protocolos de higiene y salud aplicados en el
regreso seguro a las clases presenciales, en
medio de la pandemia por COVID-19. Recogi-
mos la informacién de padres de familia,
estudiantes y autoridades escolares. La en-
cuesta se dividié en tres etapas: 1. Imple-
mentacién de medidas sanitarias basicas en el
ingreso a las instalaciones. 2. Implementacién
de medidas sanitarias instauradas en la escuela
para la modalidad presencial. 3. Verificacién de
la implementacién del filtro en casa. Los re-
sultados de esta encuesta nos permitieron
obtener un diagndstico general de la situacién
en la que se encuentra la comunidad escolar del
Estado de México para tomar decisiones respecto
al regreso a clases presenciales, asi como va-
lorar si las instituciones educativas garantizan
las condiciones necesarias para el ejercicio de
los derechos a la salud y a la educacién.

Encuesta sobre Discriminacion en el Estado de México

Levantamos la primera Encuesta sobre Discriminacion en el Estado de México la cual arrojé
que los grupos con mayor discriminacién son las personas indigenas, afrodescendientes y mujeres.
Asimismo, se destacé que las causas mas comunes de la discriminacion son: la situacién econdmica,
orientacién sexual, discapacidad, color de piel y género. Los resultados de esta encuesta nos
ayudan a conocer las condiciones actuales que generan exclusién y discriminaciéon que afectan
la dignidad de las personas. Ademas, serviran para elaborar politicas publicas en beneficio
de los sectores en situacién de vulnerabilidad, visibilizar la discriminacion y fomentar el
derecho a la participacién de hombres y mujeres.

. DERECHOS HUMANOS

ISCriminacion en el >>':<<>>:<<>>:<<>>:<<>>:<<>>:<<>>:<<

“stado de Mexice
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Ley de amnistia

El 05 de enero de 2021 se publicd en la “Gaceta del Gobierno” la Ley de Amnistia del Estado de
México, con el objetivo de decretar amnistia en favor de las personas vinculadas a proceso o
aquellas que se les haya dictado sentencia firme ante los tribunales del orden comun, por los
delitos previstos en dicha ley, cometidos hasta la fecha de la entrada en vigor, siempre y cuando
no sean reincidentes por el delito que se beneficiara. Esta ley busca sanar y restablecer el
tejido social, la proteccion y tutela de los derechos de las victimas, el privilegio de perdonar
y ser perdonado.

Dicho ordenamiento legal, en su articulo 4, fraccion XIl, faculté a este Organismo protector de
derechos humanos para emitir pronunciamientos en las solicitudes de amnistia que, con indepen-
dencia del delito de que se trate, se desprendan violaciones a derechos humanos y/o al debido
proceso; o bien, emitir opiniones consultivas solicitadas por la Comisién Especial de Amnistia de
la Legislatura del Estado de México, siempre y cuando encuadren en el supuesto de violacion de
derechos; siendo legalmente competente para sustanciar las solicitudes de amnistfa.

Las personas susceptibles de solicitar la amnistia son: aquellas vinculadas a proceso o procesa-
das; aquellas a quienes se les haya dictado sentencia firme ante los tribunales del orden comin o
sentenciadas y aquella que se encuentren sustraidas de la accién de la justicia por delitos referidos
en el articulo 4 de la Ley de Amnistia.

PKILIKIKIKIK
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Estadistica en materia de amnistia ante la CODHEM

Con la entrada en vigor de la Ley de Amnistia y hasta el 31 de diciembre de 2021,
recibimos las siguientes solicitudes:

Grafica 3. Visitas a cdrceles municipales
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MUJERES 257
HOMEBRES 2510
LGETTTIO 1
TOTAL 2758

Los delitos con mayor incidencia cometidos por hombres y mujeres fueron:

Grafica 4, Delitos registrados en las Solicitudes de Amnistia (totales)
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Gréfica 5. Incidencia de delitos cometidos por hombres
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Gréfica 4. Incidencia de delitos cometidos por mujeres
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Grafica 7. Solicitudes presentadas
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Grafica B. Par Centro Penitenciario v de Reinsercian Social
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Durante el 2021 recibimos 17 solicitudes de amnistia relacionadas con personas pertenecientes
a pueblos originarios, ya que en el desarrollo de su proceso no se garantizé su derecho a con-
tar con intérpretes o defensores que tuvieran conocimiento de su lenguaje o cultura. Las personas
solicitantes de amnistia pertenecen a los siguientes pueblos originarios:
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NUMERO DE SOLICITUDES

Zapoteco 1
Mahuatl 1
Mazahua b
Mixe 1
_Dtﬂrni _f_"
Mixteco 2

Acciones relevantes ejecutadas por la CODHEM en materia de amnistia

Dimos trémite a las solicitudes de amnistia recibidas, solicitando informes a las
autoridades consideradas como responsables, entre las que destacan la
Direcciéon General de Prevencion y Reinsercion Social, el Tribunal Superior de
Justicia, y la Fiscalia General de Justicia, todas del Estado de México. Con el
objetivo de recabar entrevistas y constatar los hechos y circunstancias descritas
en las solicitudes, realizamos visitas a los Centros Penitenciarios y de Reinsercién
Social mexiquenses, en los que se encuentran recluidas las personas privadas de
libertad solicitantes del beneficio de amnistia.

Instalamos 23 buzones de amnistia en los 22 Centros Penitenciarios y de
Reinsercion Social y en el Centro de Internamiento para Adolescentes, para que
las personas privadas de libertad y adolescentes en prisiéon preventiva o
internamiento, puedan depositar sus solicitudes.
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En junio de 2021 el Centro de Derechos Humanos Zeferino Ladrillero presenté 23 solicitudes de
amnistia ante el Poder Judicial del Estado de México, con el objetivo de proponer la libertad de va-
rias personas ante la presunta vulneracién de sus derechos humanos. En este sentido, participamos
permanentemente en mesas de trabajo con el Poder Judicial, la Comisién Especial de Amnistia de
la LX Legislatura, la Fiscalia General de Justicia, la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos, el
Instituto de la Defensoria Publica, la Direccion General Prevencién y de Reinsercion Social; todas
del Estado de México y el Centro de Derechos Humanos Zeferino Ladrillero; con el fin de fortale-
cer la vinculacién interinstitucional, asi como analizar, establecer las bases y criterios en los asuntos

sometidos a consideracion de amnistia.

Reestructura organizacional

O El 14 de octubre de 2021 ¢l Consejo Con-
sultivo de este Organismo, mediante el
Acuerdo CODHEM/CC/10-2021/25 apro-
bé la "reestructura organizacional de la
Comision de Derechos Humanos del Es-
tado de México 2021"”; con la finalidad de
atender la facultad conferida por la Ley de
Amnistia del Estado de México; desahogar
los procedimientos de queja, solicitudes de
amnistia y opiniones consultivas, asi como
asuntos relacionados con actos de tortura,
y otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes.

O Revisamos los Lineamientos Técnicos para
atender las solicitudes de Amnistia de la Co-
mision de Derechos Humanos del Estado de
México, publicados el 27 de abril de 2021,
con el objetivo de determinar su validez y
vigencia en la atencién de solicitudes de
amnistia y de opinién consultiva, sometidas
a consideracion de esta Organismo. Una vez
sometidos a su andlisis, estudio y ponde-

racion, se determind poner a consideracién
del Consejo Consultivo un nuevo proyecto
de lineamientos. Asi el 8 de diciembre de
2021 mediante Acuerdo CODHEM/CC/12-
2021/33, el Consejo Consultivo aprobd en
lo general, los Lineamientos para sustan-
ciar los procedimientos establecidos en
la Ley de Amnistia del Estado de México
de los que esta Comision es competente
y ordend la implementacion de herramien-
tas tecnoldgicas necesarias para su registro,
control e integracién de expedientes.

QGEn la misma fecha, se aprobd el Acuerdo

CODHEM/CC/12/-2021/32  denominado
Acuerdo del Consejo Consultivo de la Co-
mision de Derechos Humanos del Estado
de México, mediante el cual se dejan sin
efectos los Lineamientos Técnicos para
atender las solicitudes de Amnistia de la
Comisién de Derechos Humanos del Esta-
do de México y se ordena regularizar su
via de tramitacion; con la precision de que,
son de naturaleza distinta a las quejas que
contempla el Titulo Il “De los procedimien-



tos”, Capitulo Il "De la presentaciéon de la queja” de la Ley de la Comisién de De-
rechos Humanos del Estado de México, a efecto de que sean substanciadas con un
procedimiento distinto y especial de conformidad con su naturaleza.

Amnistia Internacional

Es un movimiento global integrado por més de 10 millones de personas en més de
150 paises y territorios, que actian para poner fin a los abusos contra los derechos
humanos. Este organismo internacional documenté que las investigaciones sobre
feminicidios precedidos de desaparicion en el Estado de México son deficientes
porque se pierden evidencias, no se investiga suficiente y no se aplica correctamen-
te la perspectiva de género. En este sentido, recibimos su Informe Especial “Juicio
a la Justicia: deficiencias en las investigaciones penales de feminicidios precedidos
de desaparicién en el Estado de México”, dicho informe narra 4 casos especificos, 3
de feminicidios precedidos de desaparicion Nadia “N"” 2004, Diana “N" en 2017;
Julia “N"” en 2018 y 1 de desaparicion Daniela “N” en 2015 y todavia con paradero
desconocido.

Presentacién de Informe Especial
“Juiclo a la Justicia” de Amnistia Internacional México.

-

El Informe advierte recomendaciones a diversas instituciones. A esta Comision le
corresponde detectar la problemética de las deficiencias en las investigaciones pe-
nales sobre feminicidios y desapariciones. Asi como emitir recomendaciones respec-
to a la sobrecarga de trabajo, la falta de investigacion, la correcta aplicacién de la
perspectiva de género, la recoleccion y resguardo de evidencias y la necesidad de
capacitacion para las personas servidoras publicas de las Fiscalias.

INFORME
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Acciones que se han desarrollado:

o

El colectivo Centro de Derechos Humanos Zeferino Ladrillero solicité la amnistia a favor de Silvia
“N", persona privada de libertad (PPL) con una sentencia de 32 afios de prisién. Su caso se analizé
en observancia al principio “pro homine” y con un enfoque de perspectiva de género, lo que reve-
|6 criterios sospechosos sobre categorias que debieron ser tomadas en cuenta durante el proceso
penal, factores de vulnerabilidad, interseccionalidad y asimetria. La amnistia fue recomendada y
remitida al Poder Judicial del Estado de México, donde se analizé para extinguir la responsabilidad
penal por los delitos de evasién y dafio en los bienes, lo cual indica que hay casos que merecen
un tratamiento especial mas favorable. Silvia “N" recibié la amnistia el 25 de noviembre. Es la pri-
mera amnistia recomendada por delito grave en la entidad y se consiguié bajo el fundamento del
articulo 4, fraccién Xll de la Ley de los derechos humanos.




Tortura

La Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCIN) establecio que, fren-
te a la denuncia o alegada tortura, ante cualquier autoridad, surgen diversos deberes que
es imperativo cumplir por aquellas en el &mbito de su competencia. Las personas que
denuncien actos de tortura tienen el derecho a que las autoridades intervengan de forma
expedita para que los mismos sean investigados y, en su caso, examinados a través de un
juicio penal. En atencion al principio interpretativo pro-persona, para efectos del mencio-
nado derecho, se considera como denuncia de un acto de tortura todo tipo de noticia o
aviso que se formule ante cualquier autoridad. Sin embargo, a nivel nacional no existen
criterios unificados sobre el mecanismo probatorio de la tortura, ni una certificaciéon médi-
ca o psicolégica que la evidencie. Pese a ello, existen otros instrumentos internacionales,
como el “Manual para la investigacion y documentacién eficaces de la tortura y otros tra-
tos o penas crueles, inhumanos o degradantes”, incluido en el “Protocolo de Estambul”,
el cual es una de las vias mediante las cuales puede comprobarse la existencia de tortura.
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Tabla 4, Numeralia anual de la Visitaduria General de Atencion Especializada

Visitaduria Adjunta do Atencion a la Viclencia Escolar

Visitaduria Adyunta de Discnimanacion

Grafica 9. Quejas de tortura 2021

Visitaduria Adpnta de Atencian a Persanas Migrantes

- : Visitaduria Adjunta de Atencidn a
132__;_. Derecho a no ser sometido a tortura Parioiiales § Comunihdres
] Visitacuria Adjunta de lguaidad de Género

Visitaduria Adunta de Atencion a la
&9 | Concluidas Trata de Pessonas y Desapancidn Forzada

Visitaduria Adjunta de Asencién Empresarial
Visitaduria Adjunta de Promocidn, Dnulgacian y

Prateccidn de los Derechos Laborales

113 JEsnGamtea 2o lea Trabajadores Moxiguenses

Visitadurla Adjunta de Atencadn a los Pusblos Onginarios

Visitaduria Adjunta Erpacializads da
Arencién a Mujeres Privacas de su Libertad

Vistaduria Adjunta de Amnistia

TOTAL

Qna EI;IE con tortura

Girafica 10. Salicitudes de armnistia en las que 38 sefaly torira _‘
/- - Fiscalia General de Justicia del Estado de Méxco
[ 2635 Solicitudes

Tribunsl Superior de Justecia
\ ~ totales

FPoder Judecial del Estado de México

Secretaria de Sequridad del Estada de México

// Ayuntamiento de Mezahualcdyot]
Direccidn General de Prevencidn y
l\ZBT Pﬂr tnrtura Reinsercidn Social del Estado de México
_'_._,,/ Ayuniamisnio de ktapaleca

Ayuntamiento de Naucalpan

CHras autondades

TOTAL

153
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Supervision y visitas al sistema penitenciario y
a las areas de aseguramiento e internamiento

En 2021 la CODHEM fortalecié las actividades de
campo al realizar visitas de personal espe-
cializado a los diferentes centros penitenciarios
y de reinsercién social de la entidad, entre los
que destacaron el Centro de Internamiento para
Adolescentes Quinta del Bosque y la Penitenciaria
Modelo “Dr. Guillermo Colin Sdnchez”, donde
entrevistaron a las personas privadas de la
libertad para verificar el trato de reinsercién a
la sociedad en el que viven. Se realizaron en
total 271 diligencias tal como muestra la
siguiente grafica:
Grafica 11. Diligencias

135

Centros preventivos y
de reinsercidn social

Cdrceles municipales 124

Preceptorias juveniles 12

TOTAL 271

Se continud con la labor de asesoria juridica
a los reclusos y a sus familiares; asi como con la
atencion a quejas tal como se muestra en la si-
guiente grafica:

Grafica 12. Asesorias y guejas del Sistema Penitenciario
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1,267 | Quejas
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Para velar por los derechos humanos de las
personas aseguradas o privadas de su libertad,
la CODHEM realizé 124 visitas de supervision
a carceles municipales, como sefala la gréfica
que sigue:

Grafica 13. Visitas a carceles municipales
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Visitas integrales a centros penitenciarios
estatales

El sistema penitenciario es el Gltimo eslabdn
de la seguridad publica, la CODHEM, a fin de
verificar que el tratamiento de reinsercién
social sea efectivo y contundente, realiza visitas
periddicas a las instituciones carcelarias y
supervisa las condiciones en las que desarrollan
sus actividades. Durante 2021 se realizaron 23
visitas de verificacién y supervision.



Traslados de personas privadas de la libertad de los Centros de Prevencion y

Readaptacion Social

Supervisamos que las autoridades penitenciarias realizaran el traslado de 129 per-
sonas privadas de su libertad del género femenino de diversos centros carcelarios
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al Centro de Prevencién y Readaptacioén Social de Neza Sur, con estricto apego a la

legalidad que rige su actuar.

Monitoreo de salud de las personas
privadas de libertad.

Derivado de la contingencia sanitaria ocasiona-
da por el virus SARSCoV-2, implementamos un
monitoreo en los establecimientos carcelarios
de la entidad, con el objetivo de vigilar que la
autoridad penitenciaria ejecute las medidas pre-
cautorias suficientes y contundentes para garan-
tizar los derechos a la proteccion de la salud, a la
seguridad publica, al orden y la paz publica. Esta
medida se tomd en razén de que las cérceles se
consideran escenarios propicios para la propa-
gacion del COVID-19, afectando a la poblacién
penitenciaria y la salud publica general.

Cumplimiento del Cuarto Informe Especial sobre los Derechos Fundamentales de las Mujeres
Privadas de Libertad en la Infraestructura Penitenciaria del Estado de México

Los informes se integran a través de un trabajo de campo realizado por personal especializado, en
estricto apego a las disposiciones constitucionales y en el cual se advierten violaciones a derechos
humanos de las personas privadas de libertad. Si bien es cierto, los informes especiales emitidos
por esta Casa de la Dignidad no tienen caracter vinculante, implementamos acciones para exigir
a la autoridad penitenciaria de la entidad, se atiendan puntualmente las observaciones generadas
durante el Cuarto Informe Especial, emitido en el mes de diciembre del afio 2020.

Dentro de las deficiencias que se advirtieron esta: la falta de cultura de respeto a los derechos hu-
manos de las mujeres privadas de libertad. Asi como de los menores hijos que viven con ellas en

reclusion.

COMISION =
DERECHOS HUMANOS
DEL ESTADO DE MEXICD

En coordinacién interinstitucional con el Sub-
secretario de Control Penitenciario y con el Di-
rector General de Prevencion y Reinsercién So-
cial de la entidad, se generaron solicitudes de
informacién y visitas de inspeccién in situ para
dar seguimiento al cumplimiento de las obser-
vaciones generadas en el Cuarto Informe.
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Conferencia la “Paz comienza en el
Corazon de las Mujeres”.

En el marco de los 16 Dias de Activismo
contra la violencia de género, la psicotera-
peuta Norma Aleida Avila Sandoval impartié
el taller “La paz comienza en el corazén de
las mujeres”. Asi mismo, visitamos y acom-
pafiamos a mujeres privadas de la libertad
del Centro de Prevencion y Readaptacién
Social Santiaguito, donde revisamos que se
respeten sus derechos y su bienestar emo-
cional. En coordinacién con las autoridades
penitenciarias se programaron actividades
para garantizar su estado emocional desde
la libertad de la paz. Todas tienen derecho
a una estancia digna y segura. En esta visita
también nos acompanaron: Jaime Echartea
Muijica, Director General de Prevencion y Re-
insercion Social de la Secretaria de Seguri-
dad; y a Julio César Partida Sigala, Director
del Centro de Prevencion y Reinsercién So-
cial Santiaguito.

- ISISTEM
NCIARIO'

CPRS SANTIAGUITO

IMIENZA EN EL CORAZON DE LAS MUJERES

8 DE DICIEMBRE 2021
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Seminario para presidentas y presidentes
municipales electos.

Foro organizado por la Secretaria General de
Gobierno del Estado de México, participamos
en el intercambio de ideas con quienes habre-
mos de fortalecer la defensa, proteccién y pro-
mocion de las libertades y la dignidad humana
en la base administrativa de nuestro pais. Es-
tamos convencidos que debemos para edifi-
car una nueva era para los derechos humanos
desde el municipio libre, por lo que construi-
remos puentes de didlogo y colaboracion con
quienes toman la responsabilidad de dirigir los
municipios.

Sesiones del Comité de Defensores
Municipales de derechos humanos.

Tabla &, Seziones del Comité de Defensores Municipales

\DURIA GENERAL Las visitadurias generales estan vinculadas
con las defensorias municipales de derechos

Toluca 4 humanos de la entidad. En conjunto crean
Tialnepantla 4 comités y érganos colegiados para cumplir
Chaleo 4 con sus actividades, las que principalmente
Nezahualcdyotl 4 buscan homologar las practicas relativas y
las atribuciones de las defensorias.
Ecatepec 4
Atlacomuleo 4 .
Durante el 2021 se llevaron a cabo 36 sesio-
Maucalpan 4

nes del Comité de Defensores Municipales
Tenango del Valle 4 de Derechos Humanos distribuidas como se
menciona en la siguiente tabla:

£

Cuautitlan

TOTAL 36
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Codhem Alex Diaz

Capacitacion a policias

La policia cumple en la sociedad una labor indivisible y a la vez constituye una institucién funda-
mental para la vigencia del estado de derecho. Conforme a los principios basicos para el uso de
la fuerza y armas de fuego para funcionarios de hacer cumplir la ley, la labor de las fuerzas poli-

ciales es de gran importancia en el cometido de las democracias modernas en la proteccién del
derecho a la vida, la libertad y la seguridad de las personas.

Tabla 7. Nimero de capacitaciones a policias

Federal 20 954 144 144
Estatal 378 12186 2563 2563
Municipal 392 145609 4694 4694

Cursos impartidos con mayor frecuencia:
O Calidad en el servicio publico. Una propuesta para mejorar la atencién de la ciudadania.
O El derecho a la integridad personal y la prevencion de la tortura.
O Cédigo de conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley.
O Primer respondiente con perspectiva en derechos humanos.

O Principios basicos sobre el empleo de la fuerza y armas de fuego por los funcionarios encar-
gados de hacer cumplir la ley.

Tabla 8. Quejas en contra de Policias Estatales y

Municipales en 2021

Secretaria de Sequridad del
Estado de México

Policia Estatal 479

H. Ayuntamientc Policia Municipal 1,574
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MNazahualedyatl 138
Ecatepec 115
Maucalpan 102

Custtitlén izealli 82

Tobuca B4

Talnepantla BS
Ixtapaluca

Chimalhuacan
Cuautitian de Romaero Fubsio 57

Atizapan de Zaragorza 45

Tabla 10. Principales derechos violentados de las quejas de Policias Estatales

Derecho a la legalidad y seguridad juridica Derecho a la fundamentacidn y motivacién 191

Derecho a la integridad y seguridad personal LiSractio & o zar somatico &) e
& £ iz desproporcionado o indabido de la fuerza plblica 104
Derecho a la proteccidn contra toda a4

S ! '
Derache a la integridad y seguridad personal i g e

Derecho a no ser sujeto de privacion

Derecho a la libertad ilegal de la libertad &
Derecho a la legalidad y Derecho a la debida diligencia 23
sequridad juridica
Derecho a las buenas practicas de Derecho a la seguridad pablica 19
la administracidn pdblica
Deracho a la integridad y seguridad persanal Derecho a no ser sometido a penas o tratos 16

crueles, inhumanos y degradantes

Derecho a la legalidad y seguridad juridica Dereche a la fundamentacidn y metivacién 574

Derecho a la integridad y seguridad personal Darecho & no ssraamntida el o
desproporcionado o indebido de |a fuerza pablica 383
Derecha a la proteccidn contra toda 231

Derecho a la integridad y seguridad personal Cre da el

Derecho a no ser sujeto de privacian

Derecho a las buenas practicas de 106

la administracidn pablica ilegal de la libertad
Derecho a la legalidad y seguridad juridica Derecho a la debida diligencia 72
Derecho a la igualdad y al trate digne Derechao a la segunidad piblica 55
Derecho a no ser sometido a penas o tratos a0

Derecho a |a integridad y seguridad personal crueles, inhumanas y degradantes
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Instalacion de la Comision de Derechos Humanos de la LXI Legislatura del
Estado de México

Participamos en la instalacién de la Comisién de Derechos Humanos de la LXI Legislatura del Es-
tado de México, presidida por la diputada Juana Bonilla Jaime, donde reiteramos la voluntad de
sumar a la labor legislativa a partir de un didlogo constructivo que permita proteger los derechos
humanos y la institucionalidad democratica.

Reunion de trabajo para la construccion de Procesos de Procuracion de Justicia con apego a los
derechos humanos

Junto con el Fiscal General de Justicia del Estado de México, Alejandro Jaime Gémez Sanchez,
sostuvimos una reunién de trabajo en la que destacamos que este organismo busca construir pro-
cesos de procuracion de justicia con la aplicacion de estdndares y medidas practicas apegadas a
los derechos humanos. En dicha reunién también participaron Fernando Cardenas, Fiscal Central
Juridico; Leonel Carrasco, Titular de derechos humanos de la Fiscalia; Dilcya S. Garcia Espinoza
de los Monteros, Fiscal Central para la Atencién para Delitos a la Violencia de Género y el Primer
Visitador, Cuitldhuac Anda Mendoza.

i 1"%? |



Reunion de trabajo para el seguimiento de re-
comendaciones, integralidad de la reparacion
de las victimas y la delimitacion de la
CEAVEM
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Realizamos una mesa de trabajo con la Mtra.
Carolina Alanis Moreno, titular de la Comisién
Ejecutiva de Atencidn a Victimas del Estado de
México para abordar tépicos comunes y segui-
miento respecto a las recomendaciones por
violaciones a derechos humanos, integralidad
de la reparacién de las victimas y la delimita-
cién de la CEAVEM. Tm—
A~

Firma del Acuerdo de Coordinacion Interinstitucional del Atlas de Genero del Estado de Meéxico.

La igualdad de género, ademas de ser un derecho humano fundamental, es imprescindible para
lograr sociedades pacificas, con pleno potencial humano y capaces de desarrollarse de forma sos-
tenible. Por ello, firmamos el Acuerdo de Coordinacién Interinstitucional del Atlas de Género del
Estado de México. Esta herramienta de informacién estadistica y geografica, con enfoque de de-
rechos humanos y perspectiva de género, tiene por objetivo desplegar informacién desagregada
por sexo para identificar, analizar e interpretar las brechas existentes entre mujeres y hombres des-
de el &mbito local. El Atlas de género es una plataforma elaborada por la Secretaria de la Mujer, el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, el Instituto de Informaciéon Geografica, Estadistica y
Catastral y el Sistema Estatal de Informatica del Estado de México.

A -

. JONMVENIO DE COLABORACION GREMIAL DE ABOGAD!

8 EDOAAEX L . ALIANZA DE ABOGADAS Y
ABOGADOS ME

e /e :

Foro “Derechos Humanos a 200 Aiios de la
Consumacion de la Independencia de Méxi-

”»

FififA DL ACUERDO DE CODRMNACHIN INTEATRSTITUCIOMAL
ENERO L ESTAD MEXICC™™

Caravanas de Justicia Cotidiana co

En reunién de trabajo con Ivan Barrera Pine- Participamos en el Foro “Derechos Humanos
da, Subsecretario de Justicia del Gobierno a 200 Arios de la Consumacion de la Indepen-
del Estado de México, acordamos generar dencia de México” y en la Firma de la Alianza

de Abogada y Abogados mexiquenses. Esta
vinculacién interinstitucional implica la suma
de compromisos y voluntades para trabajar
en favor de la proteccién y defensa de los de-
rechos humanos de las victimas. En el Foro se

sinergias para eliminar las barreras de ac-
ceso a justicia, acercar tramites y servicios,
brindar certeza y seguridad juridica. Asi
como promover y difundir los derechos hu-

manos a los mexiquenses en forma conjunta resalté el deber de hacer realidad que cada
con 23 de‘pen‘d‘enua's medlante las carava- dia menos niflas y mujeres sean violentadas,
nas por la justicia cotidiana que recorren los desaparecidas o sujetas a la peor expresién

125 municipios del Estado de México. de la violencia que es el feminicidio.

39



~dﬂjﬁ

2021

INFORME

Curso de Redaccion y Argumentacion Juridica

El 4 de octubre iniciamos el Curso de Redaccién y Argumentacién Juridica, bajo la instruccion de la
ministra en retiro de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, Dra. Margarita Beatriz Luna Ramos.
Quien diserto6 ante el personal de la Comisién sobre la aplicacion y beneficios del articulo primero
constitucional a 10 afos de su gran reforma. Ademas se conté con la participacion de la Mtra. Rosa
Elena Gonzélez Tirado, Consejera de la Judicatura Federal.

Conferencia magistral: “La Suprema Corte de Justicia de la Nacion y
la interrupcion legal del embarazo”

El 4 de noviembre recibimos con aprecio a la Ministra Yasmin Esquivel Mossa, quien con excepcio-
nal conocimiento dicté la Conferencia Magistral: “La Suprema Corte de Justicia de la Nacién y la
interrupcion legal del embarazo”. Pues esta Comisién reconoce la deuda histérica pendiente con
las mujeres y exhorta a los poderes publicos a constituir una legislaciéon congruente con la realidad
juridica nacional. En el acto académico participaron el Presidente del Tribunal Superior de Justicia
del Estado de México, el Presidente de la Junta de Coordinaciéon Politica de la LXI Legislatura, el
Secretario de Justicia del Gobierno del Estado de México, la Presidenta de la Asociacién de Magis-
tradas y Magistrados Electorales Locales de los Estados Unidos Mexicano, la Presidenta Asociacién
Mexicana de Juzgadoras, A.C; el Presidente de la Asociacion Mexicana de Magistrados de Tribu-
nales de Justicia Administrativa, académicos, investigadores, representantes populares y sociales,
defensoras y defensores de Derechos Humanos.

En este mismo evento, se firmd un convenio de colaboracién interinstitucional con la Asociacidn
de Magistradas y Magistrados Electorales Locales de los Estados Unidos Mexicano, la Asociacién
Mexicana de Juzgadoras, A.C. y la Asociacidon Mexicana de Magistradas y Magistrados de Tribuna-
les de Justicia Administrativa A.C.
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Conferencia Magistral “Derecho Humano a una Buena Administracion Publica”

En diciembre el Dr. Jaime Rodriguez-Arana Mufioz, Director del Departamento de Derecho Publi-
co de la Universidad de la Corufia, Espafia; impartié la conferencia magistral: “Derecho Humano
a una Buena Administracion Publica”. Gracias a este ejercicio académico se reconoce la nece-
sidad de elevar a rango constitucional el Derecho Humano a una Buena Administracién Publica

y de instituir al poder publico como un promotor y protector de la dignidad humana. En el acto
académico participd el Secretario de la Contraloria, la Magistrada Presidenta del Tribunal de Jus-
ticia Administrativa, los titulares de los Organos Internos de Control del Gobierno del Estado de
México, profesores e investigadores de la Universidad Auténoma del Estado de México y perso-
nal de la Comision.

4
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10.1. Semana Internacional de Innovacion, Imaginacion e Inmersion

Impartimos la Conferencia magistral “Justicia Administrativa Disruptiva” en el marco de la Semana
de Innovacién, Imaginacién e Inmersién, organizada por la Escuela de Ciencias Sociales y Gobier-
no del Tecnolégico de Monterrey y Fractal Abogados, en esta actividad académica participaron
expertos de Canada, Argentina, y México. En esta Conferencia destacamos la necesidad de in-
corporar las tecnologias innovadoras y disruptivas en el acceso a justicia por parte de los érganos
auténomos como la Comision.

10.2. Entrevista para PromoStereo

Como parte de las actividades cotidianas
para la promocién y divulgacion de los de-
rechos humanos y en cumplimiento del de-
recho del derecho humano de acceso a la
informacién. La radio ha sido uno de los
grandes aliados para difundir y promover la
cultura de la dignidad humana, el 27 de sep-
tiembre de 2021 se llevé a cabo el programa
“La Ley, Justicia Elemental”, de la estacidn
digital PromoStereo, en el que conversamos
con la conductora y abogada Areli Ontive-
ros sobre temas generales de la Comisiéon
de Derechos Humanos del Estado de Mé-
xico.

10.3. Encuentro Internacional Acceso a la Justicia y Legitimidad en los espacios Judiciales

A través de la conferencia “Acceso a una justicia integral con perspectiva de género” participa-
mos en el Encuentro Internacional “Acceso a la Justicia y Legitimidad en los espacios Judiciales”,
organizado por: la Universidad de Ottawa, Universidad de Chile, Universidad de Nueva Granada,
Tecnolégico de Monterrey, entre otras. En el encuentro académico se propuso que sean los dere-
chos humanos la forma que los cohesionen no sélo como categorias o a través de sus leyes respec-
tivas, sino a través de un sistema integral y de amplio espectro que no sélo incluya a adolescentes
y mujeres, sino también a nifios y nifias, adultos mayores, personas o grupos originarios y todos
aquellas personas o individuos que se ubiquen en la categoria de Grupos Vulnerables.



10.4. Entrevista para Quadratin

El 19 de octubre de 2021 ofrecimos a una en-
trevista con el periodista Gabriel Flores Archun-
dia, director de Quadratin, Estado de México y
conductor de Televisa Toluca, para compartir
algunas reflexiones sobre sobre el proyecto de
defensa, proteccién y promocion de la digni-
dad humana de esta presidencia, el cual se tra-
baja con gran entusiasmo y vocacion.

10.5. Entrevista para El Sol de Toluca

El 16 de noviembre de 2021 otorgamos una
entrevista a la periodista Rosamaria Coyoté-
calt Rosas, directora de El Sol de Toluca (OEM);
donde le brindamos informacién sobre la En-
cuesta sobre el Regreso Seguro a Clases, mis-
ma que tuvo como objetivo conocer la opinién
de alumnos, alumnas, docentes y padres de
familia; asi como las condiciones en torno al
regreso de las clases presenciales, a distancia
o modalidad mixta en el contexto de la pande-
mia por Covid-19.

10.5. Presentacion del libro: “Organismos
Constitucionales Autonomos de las Entidades
Federativas”

Participamos en la Feria Internacional del Libro
de Guadalajara con la presentacion del libro

2021

Organismos Constitucionales Au-
tébnomos de las Entidades Fede-
rativas, cuya autoria es de Marco
Antonio Zeind, director del Semi-
nario de Derecho Administrativo
de la Facultad de Derecho de la
UNAM. En el evento compartimos
reflexiones con grandes juristas
como el Doctor Enrique Burgos Garcia, tam-
bién participd Maria Goerlich Leén, directora y
editora del Grupo Editorial Tirant Lo Blach, en
México.

INFORME

Lo vemos
difere nte

10.6. Entrevista para El Universal

Con la corresponsal de El Universal Claudia
Gonzélez Aguilera, el 17 de diciembre del
2021 se difundieron aspectos como la impor-
tancia de que los elementos de las corpora-
ciones policiacas municipales cumplan con
los protocolos de actuacién para evitar mala
praxis.
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“Didlogos Edoméx: Analisis Cientifico de la Seguridad”

Fuimos anfitriones de los “Didlogos Edoméx: Andlisis Cientifico de la Seguridad”, promovidos por
el Consejo Mexiquense de Ciencia y Tecnologia. Desarrollamos un didlogo fructifero en torno al
derecho a la seguridad y el impacto a la ciudadania. Coincidimos que tenemos que abatir las vul-
neraciones a este derecho, principalmente las que sufren las mujeres, grupo poblacional en el que
se concentran las violencias. En el evento participaron el Director General del Comecyt, Bernardo
Jorge Almaraz; la Titular de la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas, Mtra. Carolina Alanis; la
Rectora de la Universidad Mexiquense de Seguridad, Mtra. Griselda Camacho Téllez; y la especia-
lista en seguridad, la Dra. Cecilia Farfan Méndez.
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CONFORMACION
CONSEJO
CONSULTIVO

El Consejo Consultivo, érgano colegiado de
opinién sobre el desempefio de la Comision
de Derechos Humanos del Estado de México,
actualmente estd integrado por una presiden-
ta, un secretario técnico, cuatro consejeras y
un consejero ciudadano, elegidos por el voto
de las dos terceras partes de los miembros
presentes de la Legislatura observando el
principio de paridad de género y alternando
el género mayoritario entre las designaciones
respectivas.

En 2021, el Consejo Consultivo estuvo
integrado por cuatro consejeras ciuda-
danas: Mtra. Carolina Santos Segundo, Lcda.
Leticia Bravo Séanchez, Lcda. Verdnica
Goémez Cerén y Leda. Diana Mancilla Alvarez;
y un consejero ciudadano: Dr. Gonzalo Levi
Obregén Salinas, a quienes se les agradece

K
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por el compromiso y responsabilidad mostrados
a favor de los derechos fundamentales de las

personas en su gestion.

Este 6rgano consultivo, en el aflo que se
informa, realizé6 12 sesiones ordinarias y 1
extraordinaria, celebradas con transparencia,
compromiso y corresponsabilidad.

Se presentaron sugerencias, consideraciones
y opiniones que lograron acuerdos para
consolidar politicas, normas y principios
para las funciones de esta defensoria de
personas, tal como lo plantea nuestro Plan
Anual de Trabajo.

Se informé sobre el avance mensual de las
actividades previstas en los programas y se
participé con observaciones, sugerencias y
soluciones a los asuntos planteados.



Se aprobaron modificaciones normativas
y administrativas fundamentales para el
cumplimiento de los retos derivados de la
contingencia sanitaria causada por el SARS-
Cov-2, asi como los desafios sociales vy

CODHEM /CC M1-2021/03 Administrativo
CODHEM /CCH0-2021/23 Mormativo
CODHEM /CCM0-2021/24 Administrativo
CODHEM /CCA10-2021/25 Administrative
CODHEM /CCA0-2021/26 Administrativa
CODHEM fCCH1-2021/28 Mormativo
CODHEM/CC2-2021/31 Mormative
CODHEMMCC/ 2-2021/32 Mormativo
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culturales en la defensa de los derechos
humanos, para lo cual se emitieron 32
acuerdos que se aprobaron por unanimidad,
entre los que destacan:

So aprueba por unanimidad de votos el Calendario de
Sesiones del Consejo Consultive 2021

Por el que se aprueba por unanimidad de wvotos la
reforma a los Lineamientos del Comité de Etica y de
Prevencidn de Conflicto de Intereses, mismos que
deberan ser publicados en el Periddico Oficial del
Gobierne del Estado Libre y Soberanc de México
("Gaceta de Gobierna”), asi como en la Gaceta de
Dearechos

Por &l que se aprueba por unanimidad de votos el
pronunciamiente Cero Tolerancia al Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual de la Comision de Derechos
Humanos del Estado de México

Por el que se aprueba por unanimidad de votos la
reestructura  organizacional de la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de Mexico 2021

Por el que e aprueba por unanimidad de votos la
convocatoria para redisedar el logotipo institucional
de la Cormisitn de Derechos Humanos del Estado de
Meéxico

Por el que se aprueba por unanimidad de votos la
reforma al articule 90 Bis del Reglamento Interno de
la Comision de Derechos Humanos del Estado de
Meéxico en los términos expuestos

Por el que se aprueba por unanimidad de votos los
Lineamientos del Sistema Institucional de Archivos de
la Comisién de Derechos Humanos del Estade de
Meéxico

Por el que se aprueba por unanimidad de votos los
Lineamientos de Amnistia da la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de México
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INVESTIGACION,
DOCENCIA,
CAPACITACION,
PROMOCION Y
DIVULGACION DE

LOS DERECHOS
HUMANOS
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La Comisiéon de Derechos Humanos del
Estado de México (CODHEM) tiene un fuerte
compromiso con la difusién, anélisis y

capacitacién en materia de derechos humanos.
Asi, a través del Centro de Estudios en Derechos
Humanos, busca fortalecer la cultura del

respeto a los derechos humanos en el Estado
de México mediante el impulso y desarrollo
de acciones para ampliar la cobertura y el
impacto de la investigacién, la docencia, la
capacitacion, la promocién y la divulgacion de
las prerrogativas fundamentales.

Mediante las investigaciones, el Centro de
Estudios en Derechos Humanos pretende
generar un mayor conocimiento y dar a
conocer las probleméaticas que en materia
de derechos humanos se viven. En 2021
se desarrollaron, dictaminaron y editaron
investigaciones en temas relacionados con los
derechos humanos: “Salud sexual y reproductiva
de la poblacién estudiantil universitaria en el
Estado de México”, "Atl, lucha y libertad” v,
por ultimo, “El derecho de la humanidad a la
ciencia. Debates contemporaneos”.

Dichas publicaciones refuerzan el compromiso
de la CODHEM con la difusién y promocién de
las prerrogativas fundamentales.

Centro de Informacion y Documentacion
“Dr. Miguel Angel Contreras Nieto”

El Centro de Informacién y Documentacion
“Dr. Miguel Angel Contreras Nieto” de la
CODHEM gestiond la donacién a la Universidad
Tecnoldgica del Valle de Toluca (UTVT) de titulos
bibliograficos del descarte de su acervo. Se en-
tregaron en total 2,941 libros.

A pesar de la contingencia y con la finalidad de
ofrecer un servicio especializado en materia de
derechos humanos, se ha trabajado en
incrementar el acervo ingresando 136 titulos y
136 ejemplares.



Grafical4. Acervo Bibliogratico

Abril S/R
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S/R: En ol mes de akbvil, &l Centro de Estudios colicité la compra de
matorsal b hl-.'.hqr_'.l'::c-, POT B2a razdn no e incrementd &l acervo

Docencia en Derechos Humanos

La CODHEM, a través de su Centro de Estudios,
busca formar personas especialistas y profesionistas
que contribuyan a fortalecer la cultura de los
derechos humanos.

Durante el afno 2021 se llevaron a cabo cuatro
eventos académicos para divulgar los derechos
humanos.

Se realiz6 el panel de andlisis: “Tensiones en la
lucha por la igualdad de género y retos en la
proteccion de sus derechos humanos” el dia 8
de marzo.

Los dias 10, 11 y 12 de junio se concretd el
Cuarto Congreso Internacional de Derechos
Humanos “El nuevo paradigma en derechos
humanos: A una década de la reforma
constitucional de 2011" a través de la
plataforma Zoom, el cual conté con la
participacién de la Red Internacional de
Estudios Constitucionales (RIEC), asi como de
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136
136

reconocidos académicos e investigadores de
México, Europa y América, teniendo como
tema central la reforma constitucional en
materia de derechos humanos la cual sigue
representando un parteaguas en el contexto
de la cultura y el conocimiento juridico.

Dentro de la Feria Internacional del Libro del
Estado de México (FILEM), el dia 26 de
septiembre, se llevd a cabo la presentacion de
los libros “La Declaracién Universal de los
Derechos Humanos” y “La Ley de Amnistia del
Estado de México”, ambos editados con
traducciones a lenguas originarias del Estado
de México y Guanajuato.

El dia 4 de noviembre se realizé la conferencia
magistral titulada “La Suprema Corte de Justi-
cia de la Nacién y la interrupcion legal del embara-
zo", impartida por la magistrada Dra. Yasmin Es-
quivel Mossa.
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12 ALUMNOS
INSCRITOS EN
POSGRADO

35 ALUMNOS
EGRESADOS DE LA
ESPECIALIDAD 2021

123 EGRESADOS
DE LA ESPECIALIDAD

Estudios de posgrados

Los estudios de posgrado son una piedra angular para
refrendar el compromiso de los derechos humanos.

Maestria en Derechos humanos y emergentes

En noviembre del 2020 se obtuvo el Reconocimiento de
Validez Oficial de Estudios (RVOE) de la Maestria en Dere-
chos Humanos y Emergentes y se comenzaron clases a prin-
cipios de 2021 el 19 de febrero. La matricula inscrita fue de
12 estudiantes de posgrado. Para iniciar el curso, se impar-
tié una conferencia magistral por parte del Juez de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), Dr. Eduardo
Ferrer Mac Gregor Poisot.

Especialidad en Derechos Humanos

Debido a la pandemia originada por la COVID-19, en el
2021 las clases se impartieron via Zoom.

En julio se entregaron los certificados a las personas
egresadas de la cuarta promocién de la Especialidad,
quienes concluyeron sus estudios en 2020.

El 23 octubre de 2021 se concluyé la quinta promocién de
la Especialidad en Derechos Humanos, de la cual egresaron
35 personas.

Finalmente, el dia 5 de noviembre, se inicié la sexta
promocién de la Especialidad, a la cual se inscribieron 28
personas.

Desde el 2017 a la fecha la Especialidad en Derechos
Humanos cuenta con un total de 123 personas egresadas.

Portal Educativo

Este portal educativo busca dar a conocer tematicas
sociales enfocadas en el campo de los derechos humanos.
En 2021 se actualizé el portal agregando al apartado la in-
vestigacion: “Salud sexual y reproductiva de la poblacién
estudiantil universitaria en el Estado de México”.



EDITORIAL

En 2021 se gestionaron, corrigieron, editaron
y publicaron las siguientes publicaciones en
materia de derechos humanos y problematicas
afines:
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Derechos humanos y prevencién de
violencia de género, un libro que
busca prevenir la violencia de género
desde edades tempranas.

Las mutaciones constitucionales en
tiempos de transicion en coedicién con
Tirant lo Blanch, conjunto de andlisis sobre
los cambios constitucionales en los periodos
de cambio.

Tépica de los derechos humanos, libro
de reflexiones entorno de los derechos
humanos y emergentes.

Estado, Educacién y Universidad. Ana-
lisis sobre la propuesta de Iniciativa
de Ley de la UAEMéx en coedicion
con Tirant lo Blanch, donde se estudia
la universidad con relacién a las propuestas
de ley.

OAsedlo de la pandemia COVID-19 al
estado constitucional y los derechos
humanos, libro de reflexiones sobre
la pandemia y las amenazas al Estado
constitucional.

OVuInerabiIidad humana y crisis
institucional, conjunto de articulos
relacionados con la defensa de los
derechos en momentos de crisis.
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Paralelamente, y como parte de nuestro compromiso con la inclusién de todas las
personas mexiquenses, se tradujeron y editaron dos libros a las lenguas originarias

eLa Declaracién Universal de los Derechos Humanos traducida a las lenguas originarias

del Estado de México y de Guanajuato, donde se amplian a siete lenguas originarias
la traduccion de la Declaracion universal de los Derechos Humanos.

el ey de Amnistia traducida a las lenguas originarias del Estado de México, una
traduccion de esta importante ley en el Estado de México.

En total, se publicaron ocho titulos de libros con temas relacionados a los derechos

humanos.

i=Dignitas

ala buena administracion
publica

Dignitas

Es una revista académica que tiene como principal
fin difundir reflexiones sobre la situacién de los
derechos humanos en el Estado de México,
en el pais y en el mundo. En 2021 se editaron
los nimeros 40 y 41 de Dignitas. En el nimero
41 se exponen temas como: “La masculini-
dad gay no visible como una condicidn
de vulnerabilidad”, “Reflexidn histdrica sobre
el ideal del varén moderno del siglo XIX
mexicano y su impacto en las masculinidades
del siglo XXI"”, “La tortura en la esfera
supranacional: analisis de casos en el dmbito
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interamericano (finales del siglo XX-2020)" y
“El docente de derecho frente a la educacion
juridica del siglo XXI: retos, oportunidades y
perfil ideal”. Por su parte, el ejemplar 41, se
realizd con articulos en torno del derecho a la
buena Administracion Publica.
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Humaniza

La difusién es uno de los ejes més relevantes  perspectiva de género: un nuevo reto en las
en la defensa de los derechos humanos. En  aulas mexicanas”. Todos estos niumeros se
2021 se editaron nueve nimeros de Humaniza  encuentran disponibles en la pagina oficial de
en los que se abordaron distintas teméaticas  la CODHEM.

relacionadas con los derechos humanos:

“Derechos de las nifias, nifios y adolescentes

en tiempos de pandemia”, “Dia Internacional

de la Mujer y la Nifa en la Ciencia, las

desigualdades persistentes” y “Educacion y

Ahimsa

Diptico realizado entre el Instituto de Estudios
sobre la Universidad (IESU) y la CODHEM. Con
esfuerzo conjunto se revisaron y editaron
nueve nuimeros de esta publicacién, cuyo
objetivo principal es difundir la filosofia de
la no violencia. Algunos de los temas que se
abordaron fueron los siguientes: “Una
introduccién a la ética No-violenta”,
“Pedagogia de la solidaridad” y “La madre
Tierra y su hija la humanidad depredadora”.
Todos los nimeros se encuentran disponibles
en la pagina oficial de la CODHEM.
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Material de difusion

La CODHEM participé en la Feria Internacional
del Libro del Estado de México 2021 (FILEM),
donde se llevé a cabo la presentacion de los
libros Declaracién Universal de los Derechos
Humanos (traducida a las lenguas originarias
del Estado de México y Guanajuato) y Ley de
Amnistia del Estado de México. En el stand 21
se dio atencidn directa a los visitantes y se les
proporcioné material impreso de difusién
sobre derechos humanos (9641 ejemplares).

Finalmente, pese a lo complicado de la
movilidad durante el afio, se informa que se
distribuyeron, hasta el mes de diciembre,
65,956 materiales impresos de difusion de
derechos humanos.

Dipticos

La difusion de los derechos humanos es un
trabajo en conjunto con servidores publicos,
sociedad civil organizada, organismos no
gubernamentales y defensores municipales.
Por ello, para que se conozcan los derechos
humanos y las libertades individuales, se
revisaron, editaron y actualizaron 28 dipticos
sobre dichas tematicas.

Articulos periodisticos

Se coordiné la publicacién de 31 columnas
periodisticas donde se hizo énfasis en la
necesidad de conocer y respetar las prerrogativas
fundamentales de las y los mexiquenses.

‘@f Beneficiarios
‘1,600 Acciones

CAPACITACION
EN MATERIA DE
DERECHOS
HUMANOS

Los servicios de capacitacion, concientizacién
y sensibilizacién tienen el fin de fortalecer la
prevencién de violaciones a prerrogativas
fundamentales. Por tal razdn, se conside-
ran diversas estrategias en coordinacién
con instituciones publicas para cumplir con
lo proyectado y lo que establece el titulo |,
parrafo 3° de los derechos humanos y sus ga-
rantfas con respecto de la capacitacién: “pro-
mover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad”. Para ello, la labor
fundamental del area es lograr que las perso-
nas servidoras publicas atiendan estas obli-
gaciones, se concienticen y sensibilicen al
respecto y se logre con ello la menor cantidad
de violaciones a los derechos humanos.

En este sentido, durante 2021 se realizaron
1,600 acciones en diversos sectores de la
administracién publica, las cuales beneficiaron
a 89,427 personas usuarias. Asimismo, se
efectuaron 61 cursos remotos y presenciales,
que permitieron la evaluaciéon de 2,434
personas servidoras publicas. Igualmente, se
trabajé en el disefio de contenidos tematicos
considerando normas internacionales,



nacionales y locales afines a los derechos
humanos, para responder con ello a las
necesidades institucionales. Se considerd
destacable el seguimiento realizado al sector
salud con relacion al cumplimiento a la
Recomendacién 21/2020 emitida por la Comision
Nacional de Derechos Humanos (CNDH), al
capacitar a 15,638 personas que laboran como
personal médico y administrativo adscrito a 16
jurisdicciones sanitarias de los municipios
de Atlacomulco, Amecameca, Atizapan de
Zaragoza, Cuautitlén, Ecatepec de Morelos,
Ixtlahuaca, Jilotepec, Naucalpan, Nezahualcdyotl,
Tejupilco, Tenancingo, Tenango del valle,
Teotihuacan, Texcoco, Tlalnepantla de Baz,
Toluca, valle de Bravo, Xonacatlan y Zumpango.

Por otro lado, para dar seguimiento a los
convenios signados con este organismo
publico auténomo, el area efectud acciones
con la Secretaria de la Contraloria del Gobierno
del Estado de México, el Sistema Estatal
Anticorrupcioén, integrantes de los Comités
de Participacion Ciudadana de los municipios
de San Mateo Atenco, Naucalpan de Juérez y
villa Nicolds Romero, la Secretaria de
Seguridad del Estado de México y los
municipios de Atlacomulco, Ecatepec de
Morelos, Jilotepec, Nezahualcdéyotl,
Tenancingo, Tlalmanalco, Tlalnepantla de Baz,
Valle de Bravo y Villa Victoria.

A finales de 2021 se realizaron 32 jornadas de
capacitacion dirigidas a personal de seguridad
publica, oficialias mediadoras, conciliadoras y
calificadoras municipales que beneficiaron a
1,112 personas servidoras publicas de
Toluca, Tlalnepantla, Naucalpan, Chalco,
Nezahualcoyotl, Ecatepec de Morelos,
Atlacomulco, Tenango del Valle y Cuautitlan,
todas ellas pertenecientes a las visitadurias de
este organismo.

Ahora bien, en cumplimiento a lo establecido
por el articulo 13, fraccién XVIII de la Ley de
la Comision de Derechos Humanos del Esta-
do de México, el cual sefala la atribucién
de ejecutar el programa de capacitacién en
derechos humanos, se realizaron las siguientes
acciones durante el ano de 2021.
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CAPACITACION:
CADENA DE CUSTODIA

Personas servidoras publicas de la Fiscalia
General de Justicia del Estado de México
(FGJEM)

Se coordinaron 60 acciones de capacitacién y
3 cursos para cumplir con la Recomendacién
60/ emitida por la CNDH, que beneficiaron a
110 personas servidoras publicas de la FGJEM.
Asimismo, se realizaron 87 acciones de
capacitacion sobre temas como “Derechos
humanos de las personas privadas de su
libertad”, “Derechos humanos de las victimas
del delito”, “"Derechos humanos y el acceso
a la justicia”, “Derechos humanos vy
la seguridad del Estado de México”, “Ley
General de Ejecucién Penal”, “Primer respon-
diente con perspectiva en derechos humanos”
y “Reforma constitucional en materia de derechos
humanos”. A través de las actividades
anteriores se sensibilizé al sector men-
cionado sobre “Cultura de la denuncia y
combate a la corrupciéon, derechos humanos
de las mujeres”, “Derechos humanos y
género”, “Por un Estado de México Libre de
Violencia y Prevencién de la Violencia de
Género” (en atencién a la alerta de género)
para que realice sus funciones respetando
los derechos de las personas a las que les brin-
da asesoria u orientacién juridica.
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Personas servidoras publicas del sistema
penitenciario

Junto con la Direccion General de Reinsercién
Social, se realizaron 42 actividades de capacitacion
en temas como “Derechos humanos y sistema
penitenciario”, “Derechos humanos y tortura”,
“Convencion sobre la Eliminacién de Todas
las Formas de Discriminacién contra la Mujer”,
“Protocolo de Estambul”, “Ley Olimpia como
resultado de la violencia mediética en redes
sociales”, “Principios bésicos sobre el empleo
de la fuerza y armas de fuego por los
funcionarios encargados de hacer cumplir la
ley”, "Equilibrio ocupacional por
confinamiento”, “Cédigo de Etica”, “Précticas
de aislamiento en los centros penitenciarios de
la Republica Mexicana” y “Ley de Amnistia”,
entre otros, para cumplir cabalmente el
mandato constitucional de promover, respetar,
proteger y garantizar el respeto a los derechos
humanos.

Personas servidoras publicas de seguridad
publica

Con base en lo estipulado en el articulo 21
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la CODHEM, para asumir la
obligacion de “Generar acciones con
instituciones, dependencias y organismos para
promover y capacitar en materia de derechos
humanos con el propdsito de implementar
alternativas réapidas y eficientes para
capacitar, de forma presencial o virtual,
gratuita y permanentemente se realizaron 26
cursos con elementos de seguridad publica
beneficiando a 1,149 personas, de las
cuales 202 fueron mujeres y 947 hombres;
también se efectuaron 254 platicas de ca-
pacitacion beneficiando a 11,467 personas de
las cuales 3,520 fueron mujeres y 7,947 hom-
bres, en temas relativos a la “Pers-
pectiva de género”, “Cadena de cus-

PRIKPLIKIKIKK

todia”, “Calidad en el servicio publico. Una
propuesta para mejorar la atencién de la
ciudadania”, “Capacitacion para la detencién
y condicién de personas”, “Reduccién fisica de
los presuntos infractores de la ley, a fin de
evitar dafos irreparables”, “Convencién sobre
la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer”, “La intervencién psicolégica
para las victimas del delito”, “Ley de seguri-
dad del Estado de México”, “Ley General
de ejecucion penal”, “Primer respondiente
con perspectiva en derechos humanos”,
“Principios bésicos sobre el empleo de la
fuerza y armas de fuego por los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley”, y “Trata
de personas y derechos humanos”. Para cerrar
el aflo de manera satisfactoria, se realizaron 32
Jornadas de Capacitacion dirigidas a personal
de seguridad publica, oficialias mediadoras,
conciliadoras y calificadoras municipales,
beneficiando a 1,112 servidores y servidoras pu-
blicas de las regiones de Toluca, Tlalnepantla,
Naucalpan, Chalco, Nezahualcéyotl, Ecatepec
de Morelos, Atlacomulco, Tenango del Valle y
Cuautitlan.

Personas servidoras publicas estatales y

federales

En el dmbito de la capacitacién se beneficiaron
a 8,727 personas servidoras publicas federales
y estatales a través de 7 cursos y 118 acciones
de capacitacién sobre temas como: “Calidad
en el servicio publico. Una propuesta para
mejorar la atencién de la ciudadania”, “Cdédigo
de ética”, “Convencién de Belem Do Pard”,
“Convencion sobre la eliminacién de todas
las formas de discriminacién contra la mujer”,
“Cuestiones basicas de derechos humanos”,
“Cultura de la denuncia y combate a la corrupcion”,
“Cultura de paz y derechos humanos”,
“Derecho a la igualdad y trato digno”,
“Derechos humanos y género”, “Derechos
humanos y liderazgo en el servicio publico” y



“Derechos humanos de las personas que
viven con VIH/SIDA”. Con la finalidad de que
las personas participantes conozcan nuevas
herramientas para el ejercicio de sus funciones
con calidez y calidad para erradicar practicas
de violaciones a derechos humanos.

Acciones de capacitacion derivadas del
cumplimiento de recomendaciones,
conciliaciones y medidas precautorias

Las acciones de capacitacién contribuyen
plenamente al desarrollo de las habilidades y
técnicas de todas las personas, pues generan
empatia en ellas para que realicen sus funciones
con un sentido humano. Para dar cumplimiento
a las conciliaciones, recomendaciones y medidas
precautorias, se impartieron 33 capacitaciones
sobre “Cadena de Custodia”, “Calidad en el
servicio publico”, ”"Una propuesta para
mejorar la atencién de la ciudadania”, "Cddigo
de conducta para funcionarios encargados de
hacer cumplir la ley”, “Derechos humanos de
las victimas de delito”, “Derechos humanos y
el acceso a la justicia”, "Derechos humanos
y principio de convencionalidad”, para evitar
violaciones a derechos humanos. Dichas activi-
dades beneficiaron a 1,372 personas.

Personas servidoras publicas del Sector
Educativo

Se realizaron 156 acciones de capacitacion
sobre “Habilidades socioemocionales
aplicadas a la nueva normalidad” y “Medidas
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preventivas y estrategias para la paz y la no
violencia en los centros escolares”. Considerando
la importancia de garantizar los derechos humanos
a la educacién y la salud, asi como asegurar el
regreso seguro a las actividades escolares, la
Subdireccién de Capacitacién y Formacién en
Derechos Humanos impartié el taller “Fortalecer los
espacios educativos para el regreso a clases
presenciales. Una perspectiva desde los
derechos humanos”, lo que permitié asegurar
el interés superior de nifias, nifios y adolescentes,
llegando a las diferentes regiones y supervisiones
escolares del Estado de México. Ademas, se
impartieron 10 cursos de capacitaciéon a

multiples centros educativos de los distintos
niveles en los municipios de Melchor Ocampo,
Metepec, Nicolas Romero, Tecdmac, Tezoyuca,
Toluca y Valle de Chalco con 371 beneficiarios.
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Personas servidoras publicas del Sector Salud

El sector salud fue uno de los que mas
desgaste tuvo en el Ultimo afio debido a la
pandemia que aln se vive. Sin embargo, sus
acciones de capacitaciéon no se detuvieron y
formaron parte importante de su quehacer
cotidiano. En este sentido, se realizaron 420
acciones que beneficiaron a 42,740 integrantes
del personal médico y administrativo. Se
coadyuvé a fortalecer emocionalmente al
personal médico con el taller “Manejo emocional
de los servidores publicos del sector salud”
gestionado por la Comisién de Bioética del
Estado de México y dirigido a diferentes
dependencias de salud.

Personas servidoras publicas de
Ayuntamientos

En 2021 se beneficié a 7,253 personas
servidoras publicas por medio de 257 acciones
de capacitacién y sensibilizacion; se
impartieron 11 cursos en materia de derechos

T

Educative
Segunidad publica
Ayuntamientos
sector salud

FGJEM

Personas funcionarias piblicas
del sistema penitenciario

Ohras personas servidoras
plblicas, estatales y federales

TOTAL

Beneficiarios: 7,253

humanos que beneficiaron a 339 personas de
los ayuntamientos de Tlalmanalco, Tepotzotlan,
Melchor Ocampo, Joquicingo, Ixtapan de la
Sal, Coatepec Harinas y Ecatepec. Algunos de
los temas mas solicitados fueron “Calidad en
el servicio publico”, “Derechos humanos y
liderazgo en el servicio publico”, “Ley Olimpia
como resultado de la violencia mediatica en
redes sociales”, “Prevencion de la violencia de
género” y “Todo lo que debemos saber sobre
el acoso laboral”.

Por Ultimo, conscientes de que la capacitacién
es una de las actividades sustantivas para
detonar el potencial y el profesionalismo de
quienes laboran en la CODHEM, se sensibilizé
a 91,861 personas servidoras publicas a través
de cursos, talleres y platicas especializadas de
forma presencial y en linea con el objetivo de
promover una cultura de respeto a los
derechos humanos.

10 3N
26 1,149
11 339
4 249
3 110
0 0

7 216
b1 2,434



Tabla 14. Platicas de sensibilizacién al sector institucional

Educative 154
Sequridad plblica 54
Personal de los ayuntamientos 257
Sector salud A0
FGJEM 87
Personas servidoras plblicas 118
estatales y Tederales
Personas funcienarias pablicas 42
del sistema penilenciano
TOTAL 1,334
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11,467

42,740

3855

B.511

2,055

84,945

ENLACE Y VINCULACION EN
DERECHOS HUMANOS

La Subdireccién de Enlace y Vinculacién en
Derechos Humanos, de acuerdo con el Manual
General de Organizacién de la CODHEM,
tiene el objetivo de mejorar las relaciones y
convenios de colaboracidn interinstitucional en
coordinacién, cooperacién y vinculaciéon con
organismos publicos y privados.

Esta 4rea se dedica a encontrar los medios
a través de los cuales las dependencias
gubernamentales, defensorias municipales y
organizaciones de la sociedad civil pueden
vincularse con la CODHEM para estrechar
lazos de colaboracion y promover y difundir el
ejercicio de los derechos humanos en

diferentes &mbitos.
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A fin de establecer las bases que permitieran
fortalecer las acciones de capacitacion,
promocién y difusion de la cultura por el
respeto a los derechos humanos, en 2021 se
firmaron 18 convenios de colaboracién, lo que
demuestra la estrecha colaboracién con las
diferentes instituciones tanto gubernamentales
como no gubernamentales.

A continuacion, se presenta la lista con las
instituciones publicas y privadas cuyos
convenios de colaboraciéon fueron mas
relevantes:
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1 Caterna Maxiguensa de Medios Plblicos 15.01-2021 3N-12-2021 Especifice de coordinacion
2 Setema Mexigquense de Medios Publicos 15-01-2021 31-12-2021 tarco de coordinacicn
Secrataria de Seguridad del Estado 2
7-01-2021 1501 = 3 i
3 de Mikics ISSEM Z7-0n-202 501 -2023 Especifico de colabormacsin
Cecrataria de la Contralora del
4 Gobiarmo  del Estado de México 25.02-2021 03 -08 - 2021 Espacifice de colaboracion
(SEDOGEM)

5 Sacratanis da la Mujer 08 -03 - 2021 04 -0 02 § Da esardinacidn
& Secretaria de ka Mujer 0 -03 - 2021 D4-08-202% Especif co de coordinacion
7 Municipio de Calimaya, Estado de México 19-03-2021 19-03-2022 Especifico de colaboracién
B Municipio de Calimays, Estado de México 19-03-2021 15-03-2022 Ganeral de colaboracidn

Muricapio de San Antonio la lela - i

L i . 1 1 5
¥ Estacks o Mixico F-03-202 P-03-2022 Especifico de colsboracion
10 NAMIEIPK: On o Ao 19032021 19032022 Guneal de colaboraciin
Estade de México
n Fundacion Cultural Fedarnico Hoth A.C. 23-04-2021 19-08-2021 Ganaeral da colaboracitn
Alanza pod ol Estado da
12 Mésico del CMOFIM A C 23042021 19-08-2021 General de colsboracidn
Al

13 E‘L;?E;:‘;'E;'E'E”::;” 23-04.2021 19-08-2021 General de colaboracitn
14 Mexsquences por una ﬂ.puda Mutua AL 2304201 19082021 Caneral de colaboracidn

Crganismo Intemacional de los
147 Derechos Humanoa Unidad de 23042021 19.08-2021 General de colaboracion
Atencion a Victemas de la Viclencia AC.

15 Desarmollo Social y Construccsan 23042021 1R-08-2021 Ganaral de colaboracicn
de Crudadania AC
17 Alianza por ol Estado de 2042021 0G-08-2021 Convenio genoral de

México del CNOPIM, A, T cotaboracidn

18 Alianza por ln Integracién Z3-04-2021 03-08-2021 Canvenia de calsboracian
Comuntans opia, A.C

ORGANIZACIONES DE LA
SOCIEDAD CIVIL

Encuentros estatales de vinculacion con Organizaciones de la Sociedad Civil

La CODHEM se ha trazado objetivos de proteccién y defensa tanto de los derechos
humanos como de las libertades fundamentales de las personas mexiquenses. Esto es
posible gracias a la colaboracién conjunta con las OSC, que son fundamentales para
acercar las actividades de la CODHEM a las instituciones defensoras y promotoras de
derechos humanos. Por ello se efectuaron 3 encuentros estales de vinculacién:

O El 28 de abril se efectué el primer encuentro con OSC para mantener y establecer
canales de comunicaciéon mediante la capacitacion “Procedimiento de la quejay
financiamiento internacional de las OSC".



O El 5 de agosto se llevd a cabo el segun-
do encuentro junto con OSC que trabajan
en pro de las comunidades indigenas de la
zona norte del Estado de México. El tema
abordado fue "“Diversidad cultural e indi-
gena”

O El 4 de noviembre se realizd el tercer encuen-
tro con OSC en el marco de la conferencia
magistral impartida por la doctora Yas-
min Esquivel Mossa, ministra de la Supre-
ma Corte de Justicia de la Nacion (SCJN),
quien abordé el tema “Interrupcion legal
del embarazo”.

Reuniones de vinculacion OSC

Para supervisar y coordinar el desarrollo del
programa de vinculacién entre la CODHEM vy
la sociedad civil organizada se Ilevaron a cabo
37 reuniones de vinculacién.

Asistencia, orientacion y canalizacion a OSC

Se brindaron 34 asistencias, orientaciones y
canalizaciones a OSC.

Acciones de capacitacion y sensibilizacion
dirigidas a la sociedad civil organizada

En 2021 se realizaron diversas actividades de
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O Derechos humanos de las personas que
viven con VIH/SIDA

Convivencia familiar basada en el respe-
to a los derechos humanos

O Derechos humanos y salud mental

O Derechos humanos de las personas
privadas de la libertad que viven en
reclusion

O Derechos humanos y acceso a la justicia

O Derechos humanos y nuevas masculinidades

O Practicas restaurativas

O El rol y la importancia de ser mujer

O Derechos humanos de la mujer

O Prevencién de la violencia de género

en el marco del dia Internacional de
la Eliminacién de la violencia contra la

o . ) Mujer
capacitacion y se impartieron algunos temas

como: o,
O No discriminacién y derechos humanos

Encuentros estatales y reuniones de
vinculacion con personas defensoras

Se realizaron dos encuentros estatales con
personas defensoras municipales de derechos
humanos:

O El20de abril se llevd a cabo el primer encuentro
estatal para dar continuidad a los canales
de comunicacién entre las personas defen-

soras municipales y la CODHEM.

Por otro lado, el 29 de octubre se efectud
el segundo encuentro, en donde el Centro
de Mediacién y Conciliacién impartié el
tema "El procedimiento de la queja”.




2021

INFORME

PLILILIKIKIKK

66

Reuniones de vinculacion con
personas defensoras municipales

Para mantener y mejorar la vinculacién con
personas defensoras de derechos humanos
se efectuaron 34 reuniones de vinculacién,
ademas de 36 sesiones de comités municipales
de derechos humanos.

Como parte de las actividades de la Secretaria
General, se llevaron a cabo cuatro sesiones
ordinarias de comités de personas defensoras
municipales en las nueve regiones de la CODHEM.

Del 10 al 22 de febrero se llevé a cabo, junto
con la CNDH, la primera sesion, en donde se
establecieron criterios y se homologaron prac-
ticas relativas a las funciones de las personas
defensoras municipales. Se impartié el tema
“Trata de personas”.

Del 11 al 24 de mayo se realizd la segunda
sesion, donde se abordaron los siguientes
temas: “El procedimiento de la queja” y la “Ley
de Amnistia”. Ademas, se expuso el trailer del
documental Camila, la justicia posible.

Finalmente, del 18 al 30 de noviembre, se llevd
a cabo la cuarta sesién, en donde se expuso el
tema “Dia Internacional de la Eliminacion de la
Violencia contra la Mujer”.

Asistencia, orientacion y canalizacion a
instituciones publicas o privadas, asi como a
defensores y defensoras municipales de
derechos humanos

Una de las atribuciones de la Subdireccion de
enlace y vinculacién es la de brindar asistencia,
orientacién, o en su caso, canalizacién a
peticiéon de las instituciones o personas
defensoras municipales de derechos humanos.
En 2021 se realizaron 75 actividades de esta
naturaleza.

Informes derivados de las actividades
reportadas por los defensores municipales de
derechos humanos

Es importante sefialar que, a través del
Sistema Integral de Defensorias Municipales
(SIDEMUN), y conforme a las atribuciones que
les otorga la ley, las personas defensoras
municipales de derechos humanos, informaron
de manera trimestral a este organismo sobre
las actividades realizadas al interior de sus
municipios en pro de la defensa, proteccion,
capacitacion, promocion y difusiéon de los
derechos humanos.



PROMOCION EN MATERIA DE
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DERECHOS HUMANOS

Dentro del proyecto “Investigacion, Capacitacion, Promocién y Divulgacion de los Derechos Hu-
manos”, cuyo objetivo es fomentar acciones promotoras y difusoras de derechos humanos entre la
poblaciéon mexiquense, se cubrié el 100% del territorio estatal con las siguientes acciones:

Tabla 16. Acciones de Promocion

Plataforrma Digital de Infermacian y
Promocidn sobre los derechos humanos

Platicas de promocion de
derechos humanas y valares

Platicas a madres y padres de familia
para fortalecer los derechos humanos

Acciones a favor del cuidado del medio ambiente y
combate al cambio climatico

TOTAL

Plataforma Digital de Informacion y Promo-
cion sobre los derechos humanos

Ademas de las estrategias y otros materiales
de interés general para enfrentar la emer-
gencia sanitaria, se generd una plataforma
digital para proporcionar a la ciudadania
informacién en materia de derechos humanos,
la cual se compartié 219 ocasiones y beneficié
a 14,902 personas.

Es preciso resaltar que dicha plataforma se
actualiza con material nuevo minimo tres veces
por semana, lo que permite ofrecer a la
ciudadania informacion relevante y actualizada.

Platicas promotoras de derechos humanos y
valores

Se realizaron 220 pléaticas promotoras de
derechos humanos, las cuales beneficiaron a
14,602 personas. Cabe destacar que, debido

219 14,502
220 14,602
80 5175
&b 4,199
585 39,878

a la contingencia, se redirigieron los temas en
torno al ejercicio y al respeto de los derechos
humanos y se enfocaron no solamente a la
practica de valores, sino también a la corres-
pondencia entre derechos y deberes, lo que
permitié un mayor impacto sobre la poblacién.

Impartir pldaticas a madres y padres de familia
para fortalecer los derechos humanos

Se continué con las platicas orientadas para
proporcionar informacién a madres y padres
de familia con respecto a temas relacionados
con las funciones parentales que contribuyen a
un mayor desarrollo de la personalidad de sus
hijas e hijos.

En total se impartieron 80 platicas que benefi-
ciaron a 6,175 personas.
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ACCIONES A
FAVOR DEL
MEDIO
AMBIENTE

El cuidado del medio ambiente implica la proteccién del medio en si mismo, pues a través de
salvaguardarlo se pueden tutelar otras prerrogativas.

La CODHEM se ocupa de promover en el ambito de los derechos humanos el derecho de las
personas a gozar de un medio ambiente adecuado para su desarrollo y bienestar.

En el 2021, se realizaron 66 acciones en materia de cuidado del medio ambiente, las que
beneficiaron a 4,199 personas.

Personas o grupos en situacion de vulnerabilidad o susceptibles a discriminacion

Las medidas positivas y compensatorias tienden a propiciar condiciones de equidad e igualdad
real de oportunidades y de trato, asi como a prevenir y eliminar toda forma de discriminacién
hacia todas las personas, particularmente hacia personas de edad infantil, de género femenino,
mayores de 60 afos, con discapacidad o de origen indigena, entre otros. Estas medidas, de la
misma manera que la atribucién de la defensoria de habitantes de la entidad, tienen el objeto
de verificar su adopcion y se encuentran en la Ley para Prevenir, Combatir y Eliminar Actos de
Discriminacion.

Se invit6 a la adopcién de estas medidas positivas y compensatorias a los siguientes municipios:
Toluca, Rayon, Joquicingo, Chiautla, Teotihuacéan, Papalotla, Otumba, San Mateo Atenco, Atlautla,
Tequixquiac, Tepotzotlan, Jilotzingo, Juchitepec, Isidro Fabela, Atenco, Capulhuacy San Martin de

las Pirdmides.
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Platicas a personas mayores

INFORME

Se realizaron 196 acciones y actividades de
sensibilizacion como platicas, talleres de pintura,
yoga y relajacién, que beneficiaron a 8,839 personas.

Grupos promotores voluntarios

Con el objeto de generar replicadores en materia de derechos
humanos, se llevaron a cabo 49 actividades que beneficiaron a
5,710 personas.

Los grupos con los que se trabajé fueron conformados por
personas adultas mayores y poblacién |ésbico-gay-bisexual-tra-
vesti-transexual-transgénero e intersexual (LGBTTTI). Las
tematicas trabajadas fueron variadas, como: “Derechos
humanos”, “Autoestima”, “Violencia de género”, “Diversidad
sexual”, "VIH-SIDA y derechos humanos”, “Derechos humanos y
no discriminacién” y “;Qué es y qué hace la CODHEM?".

Comunidades y grupos indigenas

Este sector de la poblacién representa nuestra identidad, el
inicio de una linea histérica que nos ha formado a través del
tiempo como pais y Estado. Por ello resulta importante promover,
proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de
todos sus derechos humanos y libertades fundamentales, para lo
que se realizaron 76 platicas, que beneficiaron a 2,972 personas
pertenecientes a este sector.

Periodistas y comunicadores sociales

Se realizaron doce actividades orientadas a proporcionarles a las
personas dedicadas a la comunicacién e informacién herramientas
sobre sus derechos, lo cual beneficié a 414 personas.

Personas con discapacidad

Para cumplir con lo estipulado en la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad y asegurar el respeto
irrestricto a sus derechos y a su capacidad juridica, se analizé y
presentd un proyecto en el que se armoniza la legislacion estatal
con el articulo 12 de la Convencién mencionada.

69



70

s [ S
(@ Beneficiarios

2021

INFORME

"= = -

PRILIKIKIOK

De igual forma, se llevaron a cabo 127 platicas que proporcionaron conocimiento sobre los
derechos para este sector de la poblacién y beneficiaron a 11,364 personas.

Una ultima accién para lograr la inclusion y la accesibilidad fue la revision de los portales, paginas
y sitios de internet de diversas dependencias, entre las que destacan:

O Secretaria de la Mujer
(O Gobierno del Estado de México

(O Comisidn Ejecutiva de Atencidn a Victimas del
Estado de México

(O Comisién de Derechos Humanos del Estado de
México

O Fiscalia General de Justicia del Estado de Mé-
Xico

O Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de México

O Universidad Autonoma del Estado de México
(O Secretaria de Cultura del Estado de México
(O Secretaria de Seguridad del Estado de México

(O Secretaria de Turismo del Estado de México

(O Secretaria de Movilidad del Estado de México

(O Secretaria de Desarrollo Social del Estado de
México

(O Secretaria de Justicia y Derechos Humanos del
Estado de México

(O Secretaria de Contraloria de gobierno del
Estado de México

O Secretaria de Educacién del Estado de México

O Secretaria de Desarrollo Econémico del Estado
de México

(O Secretaria de Medio Ambiente del Estado de
México

O Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra del
Estado de México



Acciones realizadas con el Comité Técnico
de Consulta del Mecanismo Independiente de
Monitoreo del Estado de México de la
Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad

Platicas de sensibilizacion

Titulo: “La importancia de los programas

de empoderamiento para las personas con
discapacidad”

Fecha: 15 de enero 2021

Institucion/instructor: Confederacién Mexicana
de organizaciones en Favor de las Personas con
Discapacidad Intelectual A. C.

Titulo: "Contenidos audiovisuales”

Fecha: 29 de enero 2021

Institucién/instructor: Lcda. en D. Mitzi Rebeca
Colon Corona, experta en derechos humanos.

Titulo: "Terapia ocupacional en la rehabilitacién
pulmonar de la PCD post COVID-19"

Fecha: 10 de febrero 2021

Institucién/instructor: Mtro. en D.P.l. Arturo Mar-
tinez Cosme, experto en discapacidad.

Titulo: "Vida independiente en México:
modelo Japén”
Fecha: 24 de febrero 2021

Institucidon/instructor: Huellas Continuas A. C.

Titulo: "Equinoterapia, una terapia integral”
Fecha: 29 de marzo 2021
Institucién/instructor:  Rehabilitacién
Equinoterapéutica I.A.P.

Infantil

Titulo: "Educacién para la vida”

Fecha: 14 de abril 2021

Institucidon/instructor: Rodando con el Corazén
A. C.

Titulo: "El juicio de interdiccion y nombra-
miento de tutor para una persona con disca-
pacidad intelectual”

Fecha: 28 de abril 2021

Institucién/instructor: Temple de Angel A. C.

Titulo: "Estrategias de autoempleo para
personas con discapacidad visual”

Fecha: 13 de mayo 2021

Institucién/instructor: Vemos con el Corazén
lLA.P.
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Titulo: "Juventud y discapacidad”

Fecha: 12 de agosto 2021
Institucién/instructor: Confederacion Mexicana
de Organizaciones a favor de las Personas con
Discapacidad Intelectual A. C.

Titulo: “Sindrome de Tourette”
Fecha: 25 de agosto 2021
Institucidon/instructor: Huellas Continuas A. C.

Titulo: "Trastorno del espectro autista”
Fecha: 08 de septiembre 2021
Institucion/instructor: Temple de Angel A. C.

Titulo: "Discapacidad auditiva y lengua de
sefias mexicana”

Fecha: 23 de septiembre 2021
Institucién/instructor: Rodando con el Corazdn
A. C.

Titulo: “Paralisis cerebral”

Fecha: 06 de octubre 2021
Institucidon/instructor: Mtro. en D.PIl. Arturo
Martinez Cosme, experto en discapacidad.

Titulo: "Dislexia”

Fecha: 08 de octubre 2021
Institucién/instructor:  Rehabilitacion
Equinoterapéutica |.A.P.

Infantil

Eventos magnos

Conversatorio: “Mujeres y discapacidad”
Fecha: 8 de marzo de 2021

Instituciones: Rehabilitacién Infantil Equinote-
rapéutica |.A.P; Huellas Continuas A.C. y Ro-
dando con el Corazén A. C.

Mesa de trabajo: “La inclusién de nifas, nifios
y adolescentes con discapacidad”

Fecha: 29 de abril de 2021
Instituciones: Vemos con el Corazdén |. A. P

Conversatorio: "Observar a través de nuestros
sentidos”
Fecha: 14 de octubre de 2021
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Instituciones: Vemos con el Corazén [.A.P,
Lcda. en D. Mitzi Rebeca Colén Corona, exper-
ta en derechos humanos.

Conversatorio: "Violencia de género,
igualdad de derechos para las mujeres con
discapacidad”

Fecha: 25 de noviembre 2021

Instituciones: Confederacién Mexicana de
Organizaciones a favor de las Personas con
Discapacidad Intelectual A.C.; Huellas Continuas
A. C.; Temple de Angel A. C.; y Lcda. en D.
Mitzi Rebeca Coldén Corona.

Mesa de trabajo: “Dia internacional de las
personas con discapacidad y los principios
generales de la Convencién sobre los De-
rechos de las Personas con Discapacidad”
Fecha: 03 de diciembre 2021

Instituciones: Rodando con el Corazén A.C.,
Rehabilitaciéon  Infantil  Equinoterapéutica
[.LA.P.; Vemos con el Corazdén I.A.P.,, Mtro. en
D.P.I. Arturo Martinez Cosme, experto en dis-
capacidad.

Sesiones Ordinarias del Mecanismo
Independiente de Monitoreo del Estado de

Meéxico de la Convencion sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad (MIMEM)

En 2021 se efectuaron cinco sesiones ordina-
rias.

Primera sesion

Segunda sesidén
Tercera sesicn
Cuarta sesion

Cluinta sesion

PRIKPLIKIKIKK

Acciones de sensibilizacion para fomentar los
derechos humanos de las personas con
discapacidad

Estas actividades se realizaron con el fin de
sensibilizar a madres y padres de familia,
personas cuidadoras, tutoras, servidoras
publicas y al publico en general sobre el
trato digno y adecuado hacia las personas
con discapacidad. De igual manera, se
dirigieron pléticas enfocadas a personas con
discapacidad cuyo fin era darles a conocer sus
derechos.

Con respecto de otros grupos en situacién
vulnerable, como las personas migrantes, con
enfermedades crénico-degenerativas o del
sector salud, se realizaron 248 actividades que
benefician a 14,077 personas.

Asimismo, se realizé un monitoreo del indice
de cumplimiento en la entidad del articulo 12
sobre capacidad juridica de la Convencién
sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad.

26 de febrero de 2021

26 de abnl de 2021
9 de julic de 2021

10 de septiembre de 2021

16 de diciembre de 2021
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Platicas VIH/SIDA

Debido al interés general por conocer los
derechos y deberes inherentes a las personas
que viven con VIH/SIDA, se ofrecieron plati-
cas en torno al tema, las cuales beneficiaron
a 2,675 personas. Con respecto a los derechos
de la diversidad sexual, se llevaron a cabo 86
acciones que se sumaron a las actividades pro-
motoras de los derechos de las mujeres, de las
cuales se realizaron 255 platicas cuyo fin fue la
promocién de la igualdad de trato y oportuni-
dades, tal como lo establece la ley de derechos
humanos.

Informe especifico

Con el objeto de cumplir con el articulo 37 de
la Ley de Igualdad de Trato y oportunidades
entre Mujeres y Hombres en el Estado de México,
se realizé el Estudio sobre Paridad Laboral en
Materia de Sueldos y Salarios en la Administracion
Publica Estatal, asi como un estudio que verifica
la armonizacién legislativa a nivel

local.

Nifnias, nifios y adolescentes

La CODHEM desarrollé 350 actividades
promotoras de los derechos humanos de
nifias, nifos y adolescentes cuyo fin fue la
sensibilizacion de las personas participantes
sobre el respeto y la practica de valores como
medio para prevenir y eliminar toda forma de
discriminacién. Estas actividades, realizadas
por diversos medios, beneficiaron a 26,651
personas tanto en el Estado de México como
en otras entidades y paises, entre los que
destacan Colombia, Perd, Chile y Argentina.
Asimismo, y para cumplir con las recomenda-
ciones de los mecanismos convencionales de
proteccién de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes, se llevaron a cabo 13 acciones
sobre crianza severa en la nifiez, las cuales be-
neficiaron a 682 padres de familia y personas
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cuidadoras. Se realizaron 19 acciones que be-
neficiaron a 700 padres de familia, asi como 11
actividades dirigidas a personas cuidadoras y
se dio atencién a 959 personas. Paralelamente,
en el 2021 se iniciaron actividades orientadas a
sensibilizar sobre la creciente problematica de
la trata de ninas, nifos y adolescentes. Se
llevaron a cabo 30 acciones que beneficiaron a
1,511 personas. También se abordé el tema del
trabajo infantil, a cuyo respecto se realizaron 20
actividades que beneficiaron a 1,005 personas.
Igualmente, se llevé a cabo un curso de vera-
no dirigido a nifias, nifios y adolescentes con
perspectiva en derechos humanos, al cual asis-
tieron 544 nifas, ninos y adolescentes de 4 a
14 anos.
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COMUNICACION
INSTITUCIONAL

En 2021 se actualizaron las herramientas
disponibles de la CODHEM para difundir y pro-
mover con una audiencia mayor la cultura de
la paz, el respeto a los derechos humanos y las
actividades y servicios institucionales.

La unidad de Comunicacién Social desarrollé
una reingenieria de las estrategias de comu-
nicacion, tanto a través de los medios tradicio-
nales como en las redes sociales y las nuevas
tecnologias de informacién y comunicacion, lo
que permitié ampliar la oferta de productos y
contenidos, asi como mejorar la eficiencia de
la difusion.

Se difundieron las actividades institucionales a
través de las herramientas técnicas del Estudio
de Produccién Audiovisual de la CODHEM, en
el que se trabaja una cobertura mediatica a
través de programas de radio, cdpsulas mul-
timedia, podcasts y transmisiones. Asimismo,
se giraron boletines y comunicados de prensa,
sintesis, resimenes informativos y monitoreo
permanente de impactos mediaticos, asi como
creacion de contenido dirigida a alimentar las cuen-
tas oficiales de las plataformas y redes sociales.
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A continuacidn, se describen las estrategias de
comunicacién y difusion empleadas en el 2021.

Produccion de programas de radio

Se produjeron 51 emisiones del programa
“Nuestros derechos”, el cual se trasmi-
te tradicionalmente a través de Radio
Mexiquense gracias a un convenio de colabo-
racién con el Sistema Mexiquense de Medios
Publicos.

A partir de 2021 el programa se produce
integramente en el estudio de produccién
audiovisual de la CODHEM. El personal para
la realizacion del programa pertenece al
organismo y se avoco a analizar a profundidad
la imagen radiofdénica y el contenido del
programa para realizar los cambios necesarios
para actualizar su formato y acercarlo mas a la
audiencia. Del mismo modo, se incluyeron las
nuevas plataformas digitales, lo que ha
facilitado la permanencia, captacién y
seguimiento de publicos.
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Igualmente, en 2021, para acercar los servicios
de la CODHEM a la ciudadania, se proyectd
un nuevo espacio radiofénico que se
transmitird paralelamente al de Nuestros dere-
chos. El nuevo programa tendrd lineas abiertas
al publico con la participacion de especialistas
en derechos humanos que brindaran informacién
y asesoria sobre temas especificos.

Se establecieron las bases para abrir espacios
audiovisuales tanto en televisién abierta como
en plataformas de internet en donde partici-
pen integrantes de organizaciones no guber-
namentales, asociaciones civiles, organismos
académicos, dependencias publicas y érganos
autonomos cuyas labores sean afines con
las actividades de la CODHEM.

Produccion de material audiovisual

En 2021 se produjeron y transmitieron 522
capsulas audiovisuales sobre los derechos
humanos a través Television Mexiquense a
razéon de un convenio de colaboracién. Estas
capsulas se transmiten diariamente de lunes a
viernes a las 8:57 y a las 14:27 horas.

De igual manera que los programas de radio,
las cépsulas televisivas se disefiaron a detalle
para replantear sus contenidos y mejorar su
capacidad informativa sobre los principios
basicos de los derechos humanos y el quehacer
institucional de la CODHEM.
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Diseiio y ejecucion de campaiias de
comunicacion

En 2021 se llevaron a cabo 13 campafas de
comunicacién institucional con el fin de fomentar
la cultura de la paz, el respeto a los derechos
humanos y la dignidad de las personas, la
prevencion de flagelos sociales y la cultura de
la denuncia. Dichas campafias se transmitieron
dentro de los programas producidos por la
CODHEM para radio y televisiéon, por medio
de las redes sociales oficiales, los comunicados
de prensa y, en casos especificos, a través de
pautas radiofénicas publicas y privadas. A conti-
nuacién, se enlistan las campafias desarrolladas:

1. Prevencion de la violencia digital de género

2. Difusién del premio “Humaniza”

3. Marzo mes de la mujer

4. Difusién de los ganadores del premio “
Humaniza”

5. Abril mes de la lectura

o~

. Difusién del portal web “CODHEM con las
mujeres”
7. Promocién del Congreso Internacional de
Derechos Humanos de la CODHEM
8. Lactancia materna
9. La ética en el servicio publico
10. Prevencién del cancer de mama
11. Noviembre mes contra la violencia de
género
12. Concurso "Disefia y gana” para la
enovacion del logotipo
13. Difusién de los derechos de nifas y nifios
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Cobertura informativa a eventos y actos
institucionales

El 4rea de comunicacién realizé la cobertura
informativa de eventos, actos publicos y trabajo
de gabinete de la instituciéon, a fin de dar un
seguimiento representativo de las actividades
desarrolladas para defender los derechos
humanos de la poblacién en diferentes contextos,
tales como centros penitenciarios, marchas y
manifestaciones, caravanas migrantes y
operativos de diversa indole.

La cobertura de eventos es un punto de
partida del que pueden desprenderse herramientas
poderosas de comunicacién institucional, tales
como los boletines, comunicados de prensa y
publicaciones de redes sociales.

En 2021 se cubrieron un total de 160 eventos
y actos publicos en los que participd personal
de la CODHEM. La cobertura incluyé material
visual, videograbado e informativo, incluyendo
transmisiones en vivo via internet, para lo cual
fue vital la infraestructura del Estudio de
Produccién Audiovisual de la CODHEM.

Comunicados de prensa

La emisién de comunicados de prensa es una
de las herramientas clave para el despliegue
de toda la estrategia de comunicacidn
institucional. En el 2021 la imagen, presentacion,
medio de envio y contenido de los comunicados
fue renovada, con la finalidad de llegar a mayor
nimero de personas, para lo cual se conté con
la valiosa colaboracién de medios tanto
tradicionales como digitales.

Se emitieron 205 comunicados de prensa,
publicados en la pagina web, la cual tuvo
adecuaciones que permitieron una interaccion
mas facil para los usuarios, por ejemplo, ahora
pueden descargar fotografias en alta
resolucion. Asimismo, la pagina se habilité con
herramientas de accesibilidad para apoyar a
personas con discapacidad visual y se afa-
dié a la seccién “Sala de Prensa” la opcién de
escuchar los comunicados.



Entrevistas

Se gestionaron un total de 172 entrevistas
cuyo objetivo fue dar a conocer la actividad
institucional, la cultura de pazy los servicios de

la CODHEM.

La Presidenta, el Primer Visitador General, el
Secretario General, las Visitadoras y Visitadores
Generales Adjuntos y especializados participaron
en programas de radio, televisién e internet, asi
como en periédicos y portales digitales, donde
dieron a conocer la postura de la CODHEM y
sus actividades representativas.

Conferencias de prensa

Se llevaron a cabo 3 conferencias de prensa
para dar a conocer asuntos de relevancia social y
cumplir con el principio de méxima publicidad
de la CODHEM. En ellas participaron personas
representantes de los medios de comunica-
cion impresos, visuales y radiofénicos

digitales y tradicionales.

Difusion de los derechos humanos y la
actividad institucional mediante la
comunicacion digital

Durante el 2021, la comunicacién digital
permitié a la CODHEM crear un puente con
las audiencias a través de las cuentas oficiales
de diversas redes sociales, tales como Twitter,
Fcebook, Instagram, YouTube y Spotify, donde
se publican contenidos y actividades relevantes.

Las redes sociales sirvieron para la campafia de
difusiéon del concurso para renovar la imagen
institucional de la CODHEM. En esta campafa
se convocd a personas dedicadas al arte y
radicadas en el Estado de México para proponer
propuestas de un nuevo logotipo institucional.

172
205

2021

INFORME

Actividades relevantes

El Estudio de Producciéon Audiovisual de la
CODHEM comenzé sus operaciones realizando
la grabacién de entrevistas y transmitiendo
videoconferencias, lo que senté las bases para
crear una barra de contenidos relevantes que
incremento la difusion de las actividades de la

CODHEM.

Se utilizd la cdmara robdtica instalada en el
auditorio y la infraestructura de audio, video e
iluminacién del Estudio de Produccién Audiovi-
sual para transmitir en directo, via internet, las
actividades realizadas en él.

Se potencié el uso de las redes sociales y nuevos
medios, para lo cual fue necesario un redisefio
de laiimageny los criterios de comunicacion de
los mensajes, lo que permitié ampliar el alcance
de la comunicacion.

El programa de radio “Nuestros derechos” se
alojé en la plataforma Spotify, donde puede ser
escuchado y consultado por sectores mas
amplios y diversos de la sociedad, los cuales
no se limitan en exclusivo al Estado de México.

Asimismo, se continud con la labor de
consolidar el archivo fotografico y videografico
de la historia de la CODHEM. Se continué también
con las estrategias permanentes de prevencion
de la violencia de género en general y en especial
en la modalidad digital, ademéas de reforzar
mensajes concernientes al cuidado y prevencién
ante la contingencia sanitaria por la COVID-19.

Se realizaron videos cortos de difusién de ac-
tividades y contenidos relevantes, entre los que
destaca la campana de orgullo, identidad y sen-
tido de pertenencia a la CODHEM, la cual se lle-
v a cabo con la participacion del personal de
todas las éreas.
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La misién de la CODHEM es promover la cultura de los derechos humanos, prevenir, atender su
violacién, salvaguardar la dignidad de las personas, otorgar productos y servicios de calidad. En
este sentido, se formalizo y estandarizé el método de trabajo; asimismo, se establecieron politicas
para regular, orientar y delimitar las actividades de las personas servidoras publicas.

Entre las acciones de trabajo realizadas para promover mayor beneficio de las personas que
habitan o transitan por los municipios de la entidad, se desarrollé el Sistema Integral de Quejas y
el Sistema de Seguimiento y Evaluacién de la Gestién, los cuales evaltan y dan seguimiento a las
acciones de la CODHEM.

Radicacion de quejas

La CODHEM estd facultada para recibir quejas a fin de iniciar investigaciones de oficio sobre
presuntas violaciones a los derechos humanos, actos u omisiones de naturaleza administrativa de
cualquier autoridad o persona servidora publica estatal o municipal. Por esta razén, para atender
esta actividad contenida en el articulo 13, fraccién | de la Ley de Derechos Humanos del Estado
de México, en el 2021 se radicaron un total de 10,118 expedientes de queja, lo que equivale a un
promedio de 843 expedientes por mes.



Tabla 17. Expedientes Radicados por Visitaduria

VISITADURIA ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
GEMERAL
Toluca L a0 160 108 141 [ 120 44 b 1o 148 il 157
Tlal nitl 83 80 4 78 100 73 i 22 13 100 10 54 1470
alnepa tla
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Chaleco 1 i & 4@ #3 fal 132 7 Tt 81 TEZ
Atlacomulco b W W > ) o a1 = 53 Y] ") P
Maucalpan % " a = £ » 0 -& &3 ) “ 7 a5
SUpenisidn
Penitarimara o 50 x 108 124 13 A E ' % ) e 37
Tenango ] M b3 19 i 0 " M = o ng
del Valle
Especializada 1 iz 53 4 m &5 88 15 15 74 ] &2 .
Total gy &n kT2 40 M5 an e 1501 048 0 P M WE

La CODHEM ha puesto a disposicion de la ciudadania diversas alternativas para
interponer quejas por presuntas violaciones a los derechos humanos. En la siguiente
tabla se muestra la estadistica sobre la forma de recepcién de las quejas iniciadas por
cada Visitaduria General:

Tabla 18. Forma de Recepeiaon de las Quejas par Viasitaduria
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gl < i - £
=z U U = < g4 = = Zw
VISITADURIA Lo 2 z i (S| B0y e e T S 2Z
o = (5] 3 o (T T
GENERAL g B B E Lk B o5 28 B oFf ag &
Lk il (1T} L Ll (o] =
= i = | (5] £ = 1} EEr &5 bt el = oz =
- i b x L= [} [N = o
Zo a8 = rf O i a i O E 40 . =E [
Toluca = a1 7 L 1 9 1 e & 14 ! 15%
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Expedientes de queja en tramite

Al inicio del 2021 habia 4,090 expedientes en tramite, a los que se sumaron
10,118 quejas radicadas durante los meses subsecuentes. Al finalizar el afio,
quedaron en trdmite 3,586 expedientes.

Conclusion de expedientes de queja

La queja es el medio juridico a través del cual la CODHEM hace constar hechos
presuntamente violatorios de derechos humanos por actos u omisiones de
naturaleza administrativa por parte de cualquier autoridad o persona servidora
publica estatal o municipal. Es la herramienta a través de la cual se garantiza

a cualquier persona la proteccién y defensa de sus derechos fundamentales.
Durante el 2021, la CODHEM concluyé 10,692 expedientes.

Tramite

VISITADURIA GENERAL
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Autoridades sefialadas como responsables

En 2021 se realizaron investigaciones sobre presuntas violaciones a derechos humanos
en apego a la normativa de la CODHEM, las cuales fueron atribuidas a las autoridades
o al personal del servicio publico de caracter estatal o municipal, que se mencionan a
continuacion:

AUTORIDAD RESPONSABLE
Fiscalia Genearal de Justicia del Estado de México 3,000
Ayuntamientos 2,50
Direccién General de Prevencion ¥ 1506
Reinsercidn Social del Estado de México '

Tribunal Superior de Justicia del Estado de México 1,123

Sector Salud 87

Sector Educativo 584

Secretaria de Seguridad del Estado de México 555

Ingtituto de la Defensoria Pablica 324

Otras autoridades 762
TOTAL 11,374

Mata: una guea pueds involucrar a mas de una autoridad responzable.

Derechos violatorios

Durante 2021 se calificaron 10,966 derechos violatorios genéricos de acuerdo con
el catédlogo para la calificacién de violaciones a derechos humanos de la CODHEM.
Asimismo, se recibieron quejas con respecto de la violacién de derechos especificos,
como se muestra a continuacion:

i =4 1
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Investigaciones de oficio

En términos del articulo 41 del Reglamento Interno de la CODHEM, cuando una queja
no es ratificada se debe iniciar una investigacion de oficio sobre presuntas violaciones
a derechos humanos atribuibles a personas servidoras pulblicas estatales o municipales.
Durante 2021 se radicaron 1,594 investigaciones de oficio en las visitadurias generales,
visitadurias adjuntas regionales y visitadurias especializadas.

INFORME

Tabla 24. Investigaciones de oficio sobre presuntas violaciones a derechos human

VISITADURIA
GEMERAL

Taluca

EME FEB MAR ABR MAY JUN JUL  AGO  SEP OCT NOV  DIiC ToEnL

lalnepantla
Nezahualedyot]
Ecatepec
Cuautitlan
Chalco

Atlacomulen ! |

Naucalpan

Asesorias juridicas

La CODHEM tiene la tarea de velar la dignidad de la ciudadania y ofrecer herramientas que
le permitan conocer sus derechos y las obligaciones que las autoridades tienen que promo-
ver, respetar, proteger y garantizar. En este sentido, brindar orientacién y asesoria juridica a
las personas y encausar su problemética ante las autoridades competente para su atenciéon
es una labor cotidiana. Durante el 2021 se ofrecieron un total de 17,772 asesorias juridicas.

Tabla 25. Asesorias juridicas de acuerdo con la accian selicitada

VISITADURLA

RV iERRY GESTION ORIENTACION BFORMACION TOTAL
Taluca 1 38 117 154
Tlalnepantia &0 5 435 1,947
Nezahuglcsyotl 298 1,181 291 1,770
Ecatepec 124 &01 1,060 1,785
Cuautitlan 54 o8 51 1,103
Chaleo &4 291 BT 1,202
Atlacormulco 19 B3 Ebh 158
Maucalpan 15 351 a83 979
-.:}L’_'ﬂ,",j_'_‘,'_,":_‘__'_' s i 78 1.203 1,281
0 240 218 165
1 4 90 o5

569 3,327 AR 6,207

Total 1,336 & 784 9652 17,772
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VISITADURIA ITINERANTE

Con la finalidad de acercar los servicios de asesoria u orientacién juridica a los sitios
donde fue requerida, la visitaduria itinerante realizé visitas mensuales para brindar
atencién a la poblacion.

En el 2021 se realizaron 76 visitas a distintos municipios del Estado de México en las
que se brindé asesoria juridica, se iniciaron quejas por presuntas violaciones a los
derechos humanos y se realizé la difusidn y entrega de material impreso sobre los
derechos humanos y la funcién de la CODHEM.

Tabla 26. Visitas realizadas por la Visitaduria ltinerante

MES EME FEB MAR  ABR MAY  JUN JuL AGO  SEP OCT NOV  DIC TOTAL

Visitaduria

Itinerante
Medidas precautorias y cautelares

Las medidas precautorias y cautelares tienen por objeto conservar o restituir a una
persona el goce de sus derechos humanos. Proceden cuando las presuntas
violaciones se consideren graves, cuando resulta dificil o imposible reparar el dafio
o restituir al agraviado del goce de sus derechos humanos. En el afio 2021 se
emitieron 1,063 medidas precautorias y cautelares, como se observa a continuacion:

Tabla 27. Medidas precauterias y cautelares

VISITADURIA
EME FEB MAR  ABR MAY  JUN JUuL AGO SEP OCT NOW DIC  TOTAL
GEMERAL
Toluca ! 5 12 ' : g e v
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Chalco o ! " 5 A ; 3 ] -5

Atlacomulco

Maucalpan a 1 J ; i i3
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Penitenciaria
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del Valle
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Visitaduria General de Atencion Especializada

A través de la Visitaduria General de Atencién Especializada se beneficié a diversos sectores
vulnerables de la poblacién a través del respaldo de sus 11 visitadurias adjuntas especializadas,
que son las siguientes:

En el 2021 se brindé atencién a personas de los pueblos originarios, quienes forman parte de un
grupo especialmente vulnerado con fuerte presencia en el territorio mexiquense. En coordinacién
con instituciones tanto jurisdiccionales como no jurisdiccionales, se gestionaron intérpretes para
garantizar que la interaccién con las autoridades municipales o estatales se condujera con
legalidad y respeto a sus derechos humanos.

La visitaduria adjunta de igualdad de género presté atencién a més de 100 mujeres de la entidad,
las cuales buscaban trato digno y con perspectiva de género por parte de diversas instituciones.
De igual forma, se realizaron gestiones para generar acuerdos que beneficiaran directamente a
este sector particularmente vulnerable en la ciudad de Toluca y el Estado de México en general.

Las visitadurias adjuntas de igualdad de género y especializada estrecharon lazos de colaboracién
con la Secretaria de la Mujer a través de diversos enlaces que les permitieron contar con las
herramientas para velar por los derechos de las mujeres mexiquenses.

Se atendieron quejas relacionadas con la violencia escolar y se asesoré directamente a 100 personas,
entre estudiantes y tutores, en lo relativo a los derechos humanos que les asisten.

De manera general, la visitaduria de atencién especializada encontrd supra valores relacionados
con los rubros considerados dentro del Plan Anual de Trabajo. Beneficié al 134% de los usuarios y
favorecié de manera directa e indirecta a mas de mil personas cuyos derechos fueron vulnerados
por parte de autoridades del orden estatal o municipal.

86



Esta visitaduria realizo visitas a diversos centros
de migrantes y puntos de traslado, donde dio
fe del buen actuar de las autoridades de la
entidad en el trato a este grupo vulnerable. De
esta manera se mejord la situacion de la circulacién
de los migrantes a lo largo del Estado y se
garantizaron sus derechos humanos.

Se prestd asesoria juridica a familiares de
personas victimas de feminicidio, salvaguar-
dando su derecho a la legalidad y seguridad
juridica, con los que se beneficié a una docena
de familias de diversas partes del Estado.

A raiz de las marchas contra la violencia de
género, el personal de la visitaduria especializada
acudié como observador para constatar que
durante su desarrollo el derecho a la libertad
de expresion de los colectivos no fuera vulnerado
por las autoridades de seguridad publica.

Asimismo, se entablé un didlogo con los mandos
de las autoridades para mediar en conflictos
de violencia que pudieron suscitarse.

Acciones relevantes

Durante el 2021 la Visitaduria General especializada
visité 30 escuelas de nivel basico y medio
superior del Estado de México, como parte de
las acciones del operativo “Regreso seguro a
clases presenciales en el Estado de México”.
En estas visitas se constaté que los planteles
educativos hubieran cumplido con las medidas
sanitarias necesarias para evitar la propagacién
del virus SARS-Cov-2.

En el mes de noviembre la Visitaduria General

2021
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apoy6 al Instituto Nacional de Migraciéon para
salvaguardar los derechos humanos de la
caravana migrante que llegé a sus instalaciones,
donde se brindé atencién médica por parte del
Instituto de Salud del Estado de México. En
esta jornada se verificé que los derechos de los
migrantes fueran respetados, al tiempo que se
atendieron diligencias de manifestantes que,
haciendo uso de su derecho a la libre expresion,
emitieron sus quejas y solicitudes puntuales.
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SEGUIMIENTO DE
RECOMENDACIONES
Y PROYECTOS

Entre las responsabilidades y atribuciones de
la CODHEM se encuentra la de investigar las
presuntas violaciones a los derechos huma-
nos, sean éstas por acciéon u omisién de parte
de las instancias estatales y municipales.
Las recomendaciones se emiten cuando
una violacién a los derechos humanos ha sido
acreditada, son el instrumento juridico cuyo
sustento estd contenido en las declaraciones,
convenciones y tratados internacionales
ratificados por el Estado mexicano en materia
de derechos humanos.

La CODHEM esta facultada para conocer sobre
las presuntas violaciones a los derechos humanos,
para atender y proteger los derechos de las
personas y promover, orientar, asesorar y capa-
citar al personal del servicio publico para pre-
venir la vulneracién a los derechos humanos.

La unidad de Seguimiento de Recomendaciones
y Proyectos de la CODHEM elaboré en 2021
distintos proyectos de recomendacién, en los
que se incluye la descripciéon de los hechos, las

evidencias y las ponderaciones que describen
y argumentan los derechos humanos vulnerados
por actos u omisiones de autoridades y servidores
publicos. La recomendacién incluye, por
supuesto, puntos recomendatorios cuyo fin es
hacer prevalecer los derechos fundamentales y
mejorar la calidad, la ética y el trato digno dentro
de las instituciones publicas.

Recomendaciones emitidas

Durante el 2021 se emitieron 10 recomendaciones
particulares dirigidas a los sectores del sistema
penitenciario, el sector salud y la procuraduria
de justicia. Todas las recomendaciones privilegian
el respeto, protecciéon y garantia de los
derechos humanos y benefician directamente a
las personas quejosas o victimas.
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Tabla 28. Recomendaciones emitidas

FECHA DE EMISION

23032021

230372021

23/03/202

12042021

26004720

26/05/2021

16062021

081142021

222202

22N 22027

MOTVG

Viulneracion del derecho a una
atencién madica libre da negligen-
cia en agravio del derecho & la wda

Yulreracion a los derechos a
una aténcion medsca ibre de
nagligencia v a la debida
integracion del expediento clinico

Vulneracién da loz derechos & no
ser sometido al uso

ol wionado de la fuerza

prateccian contra la
forma de violencia

pubhica v &

Vulneracion del derecho a la
integridad y segundad persenal, en

oo a no ser sometido al uso

e
desproporcionado o indebido da la

fuerza piblica

Vulneracion a los derechos a la
lealidad y sequndad juridica, nsi
como al debido procedimiento

Vulneracian al derecho & no ser
sometids al uso desproporconado
o indebido de la fuerza plblica

Vulneracion del deracho a una
estanca digna y segura en prisian,

srotaceidn de ls

A1 COrma & Lo g
integridad de las personas privadas

de libertad

Yulnaracian a los derachos da SeguUris
dad juridica, legakdad, sccess & la
justicia & imvalabilidad del demiailio

Yulneracion a! derecho de las mujeres
& unavida ibre de vwolancis, la
mtegridad y sequridad personal,
segunidad piblicay el uso debido g

proparcional de In fusrza

el uso debido y pr

fuerza

AUTORIDAD RESFONSABLE

Secretaria de Saled del
Eztade de Meéxico

Instituic de Salud del
Estado de Maxico

Presidents Mumcpal

Constitucional de Toluca

Presdents Muncipal por
Ministerno de Ley de
Ecatepec

Rector de la Universidad Autdnoma
del Estado de México

Presidents Municipal por
Ministario de Ley de Zumpanga

Direccian General de
Pravancidn y Rainsarcidn
Social del Estado de

Meaxico

Fiscal General de Justcia del

Ayuntamento de Toluca

Director General del
Instituto de salud del EM

Se pueden consultar las versiones publicas de las recomendaciones en el siguiente link:

https://www.codhem.org.mx/recomendaciones/

Recomendaciones cumplidas

En 2021 se consiguié que fueran cumplidas 2 recomendaciones, lo que contribuye
a mejorar la calidad y respeto de los derechos fundamentales. Las recomendacio-
nes cumplidas fueron las siguientes:

1. Recomendacidon Numero 06/2019 emitida contra la Fiscalia General de Justi-
cia del Estado de México en 15/08/2019 y cumplida en 31/05/2021

2. Recomendacién Numero 07/2018 emitida contra la Secretaria de Salud en
16/08/2018 y cumplida en 29/06/2021
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Recomendaciones en seguimiento

Durante el 2021, la CODHEM dio seguimiento a 21 recomendaciones, de las cuales
recabd constancias y elementos de conviccidon para sustentar su observancia por
parte de las autoridades. En la siguiente tabla se muestran las recomendaciones en
seguimiento:

guimiento

| FECHA DE
MO | FECHA OF EMISION ACEPTACION
1 173014 CODHEM/MNEZAVID1S Institute de Salud del 15/07/ 2016 O/Dar2os
Estacs de México
2 42018 CODHEM/CHAMAZ/2017 Institute de Saled del 15/05/2018 O7/067 2018
Extacio de México
3 1£201% CODHEMACHAS234/2018 Secretaria de Salud 22M3/AN9 12/04201%
» p = Estack de Méxica y Municipios g e
q 200y CODHEM/TOLTEN 10272018 Inatitits de Saguridad Sacial del 22032019 2242009
= s ol A e ; : Estado de Méxica y Municipios PRt g
] 2% CODHEMITOLM1 32018 Irsstitute de Seguridad Social dal 220729 2220019
s 712019 CODHEM/TOL/788/2018 RO O e 14/08/2019 040972019
Estado de México
7 B2019 CODHEM/TOLTEN 22672018 Ayuntamiente de laeapan dal Cre 141272079 OR/DA,,2020
1 1 CODHEM/SP/RER2017 Secretara de Sequricad del Sy e
B V2020 CODHEM/SPRa3/2019 Bt o el P dscea 1507 /2020 FVOTF2020
7 22030 CODHEM/SP A 12050 Secretaria de Segunicad de 01/06/7020 O3/0R/2020
Estado oe Mixico.
o L0 CODHEMTOLNG 39019 Fiscalia General de Justicia dei A 30
2 y sub deurmulados Enstado de Méxioo 21 iHeg 1601272000
1 4200 CODHEM/MNER A/ 3652019 Direecidn General del Inatinute de 021 2/2020 181272020
Salud dal Eatada de México
" CODHEM/SE/ 3072020 Direccidn General de Provencion s
i 52020 CODHEMMSP/I2T 2020 y Reinsercion Social de 14122020 Te/on 2021
Estacie de Mexico
15 G200 COOMENMTOLAIS 2019 Iratiluto de Sequndad Sociel del A s
y Estado de Mexico y Municipios T3 e 242021
5 Institute de Salud del - o alEhs
r | “CIIHE 1S 0 23M3rm 22052021
14 f2021 COOHEM/TOLAGTA2019 Extacs da bdies 3
£ o e e Instituto de Salud dal . T
15 22021 CODHEM/MEZAZISI2019 . “M; ; :‘wf; 2370312021 2042021
16 2021 CODHEMTOLMAT 2000 Prasdants Municipal de Talues 23037200 2503520217
17 42021 CODHEM/EM/375/2020 Prasidente Municipal por )
& y tu dcurmulade Ministerio de Ley de Ecatepec 12042021 222029
CODHEM/TOLMIO 2015,
CODHEMTOLAT 22020,
ey CODHEM/TOLSI2021, COD La Umivewsidad Auténoma 3021 04/ 1172021
2 HEM/TOLT?20H, CODHEMY del Estado de Maxico 2604720
TOL/ 1042021 y CODHEMY
TOLAZ2TX02Y
P " " F Presdiente muncipal por
CODHEM/CUALMZUM 222019 Sl r 22 a9
s 2021 y sz acumulados Ministerio' de Ley de Zumpango 2605202 22/06/2027
e = % Deiacoian Genesal de Prevancaon
20 F02 CODHEM/SFA B42020 ¥ Reincercion Social del Extado de 16/06/2021 050772021
Ia=ica
. Fiscalia Genaeral de Justicia del 09 200
2 842021 CODHEMNEZASOZ0Z Estado de Méxicoy Ayuntamiente  0a/11/2021 e
da Mezahuakidyoi I&12r208
e, Frne CODHEM/AEMG 31,2021 = = ;
Q2021 EDHEMAE/APE oAt Ayuntamiento de Taluca Pandiente Fendients
23 102021 CODHEM/TLALMRT /2021 Ayuntamiento de Cuautitlén kzcall Pendsents Pendiente
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Recomendaciones emitidas a la CODHEM

Durante 2021, esta defensoria recibi6 y acep-
té la Recomendacion 98/2021 emitida por la
Comisidon Nacional de los Derechos, sobre el
recurso de queja de RV en contra de |la omisién

e inaccion a cargo de la Comision de Derechos
Humanos del Estado de México dentro del ex-
pediente de queja EQ. Esta recomendacion
permanece en tramite.

MEDIACION Y
CONCILIACION

El Centro de Mediacién y Conciliacién de la
CODHEM presta servicios a los particulares
y las autoridades estatales y municipales que
trabajan a través de acuerdos entre partes. La
mediacion y la conciliacion facilitan la comunicacion,
siempre siguiendo los principios de sencillez,
buena fe, voluntariedad, gratuidad,
neutralidad, confidencialidad, imparcialidad y
oralidad.

Tras una sesion de mediacién se da seguimiento
a los acuerdos firmados a través de visitas
institucionales y llamadas telefénicas, con lo
que las quejas se resuelven a favor de quienes
solicitan este servicio.
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Gréfica 15. Acuerdos de Mediacidn por Visitaduria General

Toluca 2
Talnepantla 2
Nezahualcdyotl 2
Ecatepec 1
Cuautitlan 3
Chalco rid
Atlacomulco 2
Naucalpan 2
penfienciarta 3
Tenange del Valle 3
Especializada o
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Asimismo, el Centro de Mediaciéon y Conciliacion ofrece pléticas dirigidas a diversos sectores para
concientizar y dar a conocer los beneficios y ventajas de la mediacién y la conciliacién como
medios alternativos en la solucién de conflictos. De esta forma se contribuye a la promocién de una
cultura de paz, se restaura el tejido social y se respetan de manera irrestricta los derechos humanos.

En el 2021 se generaron 27 acuerdos de mediacion y 279 de conciliacién dentro de las diversas
visitadurias generales de la CODHEM, como se puede ver en la siguiente tabla:

Tabla 30. Acuerdos de Conciliacion por Visitaduria General

VISITADURIA
ENE FEB MAR ABR LAY JUN JUL AGD SEP OCT NOWV DIC TOTAL
GEMERAL
Toluca i | i | . . - ; 3 ; .
Tlalnepantla 1 3 & i i 2 & i & 2 2 10

Mezahualcdyotl i a : . o q : i ’
Ecatepec F ) 9 ! ? : 7 i 0
Cuautitlan 5 1 2 4 4 : z : 1 F z 4
Chalco i 1 [ 4 p . i q 0
Atlacomulco o

Maucalpan 1 : / ' i : ; i

Supervision
Penitenciaria

Tenango
del Valle

Especializada ) I 2 i 1 i o & ; ' 1 -

Total 1 7 ] 2 = W7 . ] ) 51 13 1,063

Promocion de los medios alternativos de solucion de conflictos

Durante 2021 se realizaron 35 pléaticas, dirigidas a servidores publicos, organizaciones no
gubernamentales, defensores municipales y estudiantes, para promover la utilizacién de los
medios alternativos de solucién de conflictos a través de las mediaciones y conciliaciones,
beneficiando a 2,106 personas.



PROGRAMAS
ESPECIALES

Ley de amnistia

La amnistia fue publicada el 4 de enero de 2021
y es una figura que pretende brindar el perdén
o el olvido legal; la extincion de las acciones
penales y las sanciones impuestas respecto de
los delitos.

El principio pro homine se encamina a obtener
el perdén del Estado respecto de los delitos
aun y cuando exista resoluciéon firme, pues la
amnistia se materializa con la exencién de las
consecuencias de la comisiéon de un ilicito a
quien se instruya o hubiere instruido un proceso;
sin que ello implique el desconocimiento de la
cosa juzgada.

Amnistia relacionada con la CODHEM

La amnistia procede contra delitos de alto
impacto o considerados graves, con la limitan-
te de que debe de contarse con una resolu-
cién, pronunciamiento o recomendacién que
evidencie posibles violaciones a derechos hu-
manos o al debido proceso.

2021
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El efecto de la amnistia se producird a partir de
que la autoridad judicial se pronuncie sobre su
otorgamiento.

La CODHEM tendra la facultad de remitir para
analisis y resoluciéon del Poder Judicial los
casos que sean hechos de su conocimiento y
se considere que son objeto de aplicacion de
la Ley de Amnistia.

Las personas susceptibles de solicitar la
amnistia son:

O Aquellas vinculadas a proceso (procesadas)
QO Aquellas a quienes se les haya dictado
sentencia firme ante los tribunales del orden
comun (sentenciadas)

QO Aquella que se encuentren sustraidas de la
accién de la justicia por delitos referidos en el
articulo 4 de la Ley de Amnistia.
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Grafica 16. Acuerdos de Mediacion por Visitaduria General

INFORME

Asalto @) 21
Feminicidio - X
Robo sin violencia - 29
Abusosexual @ ) 52
Extorsion 73
Robo simple %06

Violacion @ 222
Secuestro @ | 330
Homicidio @ [ 476
obo con violencia ® 134

Transgénero
1

Hombres

2463 Gréfica 17.
Solicitudes de

Amnistia

por Género

Mujeres

2c£1

Tortura
La Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCJN) establecié que,

frente a la denuncia o alegada tortura, ante cualquier autoridad, surgen diversos
deberes que es imperativo cumplir por aquellas en el &mbito de su competencia.
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Las personas que denuncien actos de tortura tienen el derecho a que las autoridades intervengan
de forma expedita para que los mismos sean investigados y, en su caso, examinados a través de
un juicio penal.

En atenciodn al principio interpretativo pro-persona, para efectos del mencionado derecho, se
considera como denuncia de un acto de tortura todo tipo de noticia o aviso que se formule ante
cualquier autoridad.

Sin embargo, a nivel nacional no existen criterios unificados sobre el mecanismo probatorio de
la tortura, ni una certificaciéon médica o psicolégica que la evidencie. Pese a ello, existen otros ins-
trumentos internacionales, como el “Manual para la investigacién y documentacién eficaces de la
tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes”, incluido en el “Protocolo de Es-
tambul”, el cual es una de las vias mediante las cuales puede comprobarse la existencia de tortura.

Atencion a migrantes

En el territorio del Estado de México transitan constantemente personas migrantes, quienes mere-
cen que se vele por el respeto a sus derechos humanos. Para este fin, la CODHEM realiza visitas
de supervisién en los puntos con presencia de personas migrantes para observar la actua-
cion de las autoridades estatales y municipales.

Las personas migrantes son parte de un grupo vulnerable y estan expuestas por su situaciéon de
movilidad y porque desconocen los derechos que los amparan dentro del estado mexicano. Por
esta razon la CODHEM realizé 192 recorridos durante el 2021 para vigilar los lugares estratégicos
donde hay afluencia de personas migrantes.

Las visitadurias de Tenango del Valle y Atlacomulco realizaron 8 y 16 recorridos extraor-
dinarios respectivamente, los cuales fueron orientados por personal de la CODHEM para observar
la existencia y funcionamiento de los médulos de atencién para los programas “Héroes Paisanos”
y “Migrante Mexiquense”. En estos recorridos se entregaron publicaciones y se ofrecieron asesorias
juridicas, orientaciones y recepcion de quejas por presuntas violaciones a derechos humanos.
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Atencion a victimas

La CODHEM, preocupada por la vulnerabilidad
de las mujeres en el Estado de México, dio
prioridad a las visitas de supervisién de los
centros de justicia para la mujer, donde se en-
trevisto tanto a usuarias como a personas servi-
doras publicas. En total se realizaron 48 visitas
a centros de justicia para la mujer y agencias
del Ministerio Publico especializadas en
violencia de género.

Grafica 18, Visitas a los Centros de Justicia para
la Mujer v las Agencias del Ministario Pablico
Especializado en Violencia de Género
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Atencion psicoldgica breve y emergente a
victimas

A fin de proporcionar un servicio profesional,
la CODHEM, a través de sus visitadurias gene-
rales, ofrecié atencién psicoldgica a personas
victimas de dafio por delito o violacién de sus
derechos humanos. En total se atendieron 27
casos, 20 en la Supervision Penitenciariay 7 en
Naucalpan.

Del mismo modo, durante 2021 se continud
con la labor de asesoria juridica a mujeres
victimas de violencia y a sus familiares, asi como
la atencién a quejas radicadas en la visitaduria
adjunta de Igualdad de género, que en total
sumaron 140.



Derechos humanos de los pueblos originarios

Debido a la composicion pluricultural de la
nacion mexicana, el sustento de los pueblos
originarios o indigenas merece especial
atencion. Es prioritario establecer bases y
promover la igualdad de oportunidades de los
indigenas, asi como eliminar cualquier practica
discriminatoria, para lo cual se estableceran las
instituciones y politicas necesarias que garanticen
la vigencia de los derechos de los indigenas y
el desarrollo integral de sus pueblos y comunidades,
todo lo cual debera ser disefiado y operado en
conjunto.

La CODHEM realiza visitas y lleva a cabo
acciones necesarias para procurar el debido
respeto a los derechos humanos de las
personas indigenas. En 2021 las visitadurias
generales se realizaron 145 visitas a instituciones
publicas del nivel estatal o municipal para
verificar que los derechos fundamentales de
este sector fueran respetados.

De igual forma se continué con la asesoria
juridica a personas de pueblos o comunidades
indigenas y a sus familiares, asi como la atencién
a quejas radicadas en la visitaduria adjunta de
atencion a los pueblos originarios. En 2021 se
ofrecieron 19 asesorias y se atendieron 58 quejas.

Sesiones del Comité de Defensores
Municipales de derechos humanos

Las visitadurias generales estan vinculadas con
las defensorias municipales de derechos humanos
de la entidad. En conjunto crean comités y
6rganos colegiados para cumplir con sus
actividades, las que principalmente buscan ho-
mologar las practicas relativas y las atribucio-
nes de las defensorias.

Durante el 2021 se llevaron a cabo 36 sesiones
del Comité de Defensores Municipales de Dere-
chos Humanos distribuidas como se menciona
en la siguiente tabla:
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Asistencia a sesiones del Consejo
Intermunicipal de Seguridad Publica
Region IX

De conformidad con la Ley de Seguridad de
la entidad, la seguridad publica es una funcién
del Estado cuyo fin es salvaguardar la vida, las
libertades, la integridad y el patrimonio de las
personas, asi como contribuir a la generaciény
preservacion del orden publico y la paz social.
Los consejos intermunicipales se crearon como
6rganos colegiados para integrar efectivamen-
te y coordinar las acciones de las autoridades
federales, estatales y municipales.

Los visitadores generales de Naucalpan vy
Cuautitlan asistieron a seis sesiones de la
regién IX, que comprende los municipios de
Huixquilucan, Naucalpan, Jilotzingo, Isidro Fa-
bela y Xonacatlan. En dicho evento se destacé
la participacién del organismo para coadyuvar
en el fortalecimiento de la seguridad publica
como derecho fundamental de la poblacién
mexiquense.

Encuesta “Regreso Seguro a Clases”

En septiembre de 2021 la CODHEM realizd
encuestas en planteles escolares de preescolar,
primaria, secundaria y medio superior de los
municipios de Huixquilucan, Jilotzingo, Isidro
Fabela, Nicolds Romero, Villa del Carbdn y
Naucalpan con el fin de conocer la opiniéon de
la comunidad estudiantil, personal administrativo
y docente, asi como de los padres de familia
con respecto al regreso a clases en medio de la
pandemia provocada por el SARS-Cov 2.

La encuesta tuvo como objetivo verificar las
medidas sanitarias implementadas para la pro-
teccion de la salud de las personas integran-
tes de las comunidades escolares —directivas
escolares, administrativas, docentes, alumnas,
alumnos, madres y padres de familia— para
prevenir y evitar las cadenas de contagio
del virus SARS-Cov-2; asimismo, obtener un
diagnoéstico general de la situacion en la que se
encuentra la comunidad escolar del Estado de
México para tomar decisiones respecto al re-
greso a clases presenciales, asi como valorar si las
instituciones educativas garantizan las condicio-



nes necesarias para el ejercicio de los derechos
a la saludy a la educacion, ya que es prioritario
asegurar las condiciones idéneas que amino-

ren los riesgos de contagio y propagacion de
la COVID-19.

Dichas encuestas se realizaron en el mes de
septiembre 2021, mediante visitas a planteles
escolares — de Huixquilucan, Jilotzingo, lIsi-
dro Fabela, Nicolds Romero, Villa del Carbén y
Naucalpan — en los niveles de preescolar, pri-
maria, secundaria y medio superior.

Operativos de Movilidad con Perspectiva de
Género

El derecho humano a la movilidad implica que
toda persona tiene derecho a condiciones de
seguridad vial, accesibilidad, eficiencia,
sostenibilidad, calidad, inclusién e igualdad
para su traslado dentro del territorio nacional,
de ahi que las personas servidoras publicas de
esta Visitaduria General participaron de for-
ma conjunta con personal de la Secretaria
de Movilidad y otras instancias del Gobierno
del Estado de México en los operativos de
Movilidad con Perspectiva de Género en
cumplimiento a la Alerta de Genero, a fin de
garantizar los derechos humanos de las personas
usuarias del transporte publico, particularmente
las mujeres, con el objeto de que el servicio
que reciban sea con respeto, seguridad,
calidad, calidez, humanismo y eficiencia.

Dentro de las actividades programadas por
este Organismo defensor de los derechos hu-
manos en conjunto con autoridades involucradas
a la perspectiva de género, tales como; Fiscalia
General de Justicia del Estado de México, Se-
cretaria de Seguridad del Estado de México,
Instituto de Verificacién Administrativa del
Estado de México y la Policia de Violencia de
Género, personal de la Visitaduria de Tlalne-
pantla, Cuautitldn, Ecatepecy Naucalpan, acudieron
de manera presencial a operativos de movilidad,
observando en todo momento que no fueran
violentados sus derechos humanos; se brindé
informacién a los usuarios de las unidades de
transporte publico acerca de la misién y
funcién de esta Comisién.

Pora g

La visitaduria que
participo en dicha
accion fue Toluca
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Atencion a actividades de organizaciones
feministas

La CODHEM participé activamente en la
olitica gubernamental en coordinacién con
as dependencias e instituciones del Estado de
México y los gobiernos municipales para
garantizar a las mujeres el acceso a una vida
libre de violencia a través de acciones y
medidas integrales de prevencién, atencion,
sancion y erradicacién de la violencia de
género contra las mujeres y las nifas.

Participd como observador de las actividades
realizadas en las Torres de Ciudad Satélite y la
Explanada de la sede central de la Fiscalia
General de Justicia de la entidad a razén de las
actividades por la conmemoracion del Dia de
la Mujery el Dia Internacional de |la Eliminacién
de la viof/encia Contra La Mujer efectuadas el 8
de marzo y 25 de noviembre de 2021.

Coordinaciones territoriales para la
construccion de la paz

La visitaduria de Toluca de la CODHEM
participd como invitada en las reuniones de
coordinacién estatal para dar seguimiento de
las acciones de las autoridades para
salvaguardar la seguridad e integridad de los

derechos.

Las visitadurias que
participaron en dicha
accién fueron Toluca

y Nezahualcétyotl.

<~

Consejos intermunicipales de seguridad
publica

Para ejercitar la funcion de seguridad Publica
teniendo como eje central la persona humana
y contribuir al establecimiento de la seguridad
ciudadana, los consejos intermunicipales de
seguridad publica fueron observados por la
visitadurias general, la de Toluca y la de
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Nezahualcéyotl durante las sesiones de los
consejos realizadas en 2021 en Metepec,
Tejupilco, Toluca, Valle de Bravo, Tlalnepantla 'y
Cuautitlan Izcalli, lo cual contribuyo al for-
talecimiento de la seguridad gdblica en tanto
que durante estas sesiones la CODHEM pugné

por el respeto a los derechos humanos.

Instituto de Verificacion Administrativa
(INVEA)

A raiz de la pandemia global por COVID-19,
la Visitaduria General sede Toluca, en
coordinacidon con el INVEA de la entidad,
participd activamente en la verificacién de las
unidades econdémicas de giros esenciales y no
esenciales a fin de que se cumplan las medidas
de higiene, seguridad y sana distancia emitidas
por las autoridades estales y federales.

Mecanismo de Protocolo de Actuacion de
Movilidad de la Entidad con Perspectiva de
Geénero

Personal de la Secretaria de Movilidad realizé
operativos con el tema “Mecanismo de Protocolo
de Actuacién de Movilidad de la Entidad con
Perspectiva de género”, para lo cual la
CODEM, a través de las visitadurias de Tlalne-
pantla y Nezahualcéyotl, ofrecié ayuda para
brindar informacién, asesoria y orientacién a
usuarias del transporte publico. Igualmente ve-
rificd que las usuarias viajaran en condiciones
de seguridad y recibieran un trato digno.

Caravanas por la Justicia cotidiana

El objetivo principal de las caravanas por la
Justicia cotidiana es eliminar barreras juridicas
y mejorar la calidad de vida de todas las
personas mexiquenses acercando servicios y
trdmites a los que las familias tienen derecho.

Personal de las visitadurias de Tlalnepantla,
Nezahualcéyotl y Ecatepec, en colaboracién
con la Secretara de Justicia y Derechos
Humanos participd en las caravanas por la
Justicia cotidiana para dar asistencia juridica
temprana, justicia itinerante, asesoria juridica
y apoyo con tramites o servicios juridicos a la
poblacién de la entidad.
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Visitas de inspeccion con la Comision de
Prevencion Integral del Instituto Mexiquense
de la Pirotecnia

Durante el mes de septiembre de 2021 personal
de la Visitaduria General y adjunta regién
Tecamac de la CODHEM, Junto con el Instituto
Mexiquense de la Pirotecnia, participé en cinco
visitas de inspeccién al Mercado de Artesanias
Pirotécnicas Jaltenco. Se verificaron 28 locales
comerciales cuyos fabricantes, todos adultos,
contaban con las medidas de seguridad nece-
sarias.

Observadores de los diferentes traslados con la
Direccion General de Prevencion y
de Readaptacion Social del Estado de México

Personal de |a Visitaduria General de Atencién
Especializada participd en dos operativos de
traslado llevados a cabo por la Direccién
General de Prevencién y de Readaptacion
Social del Estado de México. El objetivo fue
observar el traslado y verificar que fuera llevado
a cabo evitando la vulneracion de los derechos
de las personas privadas de la libertad en los
centros penitenciarios y de reinsercién social
de Tenancingo Sur y Jilotepec.

2021
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Armonizacion legislativa

Dentro de las actividades de armonizacién
legislativa realizadas en 2021 destacan las la
aprobacién de los siguientes proyectos de
leyes dentro de la “Gaceta del Gobierno” y la
“Gaceta de Derechos Humanos”:

Reforma a los plazos de duracién en
el cargo las personas integrantes del
Comité y los requisitos para ser
integrante temporal y el empleo del
lenguaje inclusivo.

Lineamientos para la integracién,
organizacién y funcionamiento del
Comité de Etica y Prevencién de

Conflicto de Intereses de la
CODHEM.

Ampliacion del plazo de resolucién
de quejas plasmado en el articulo
90 Bis. del Reglamento Interno de la
CODHEM.

Revisiéon del Proyecto de los
Lineamientos del Sistema Institucional
de Archivos de la CODHEM.

Acciones de inconstitucionalidad pro-
movidas ante la Sala Constitucional
del Tribunal Superior de justicia del
Estado de México.
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Asimismo, destaca el andlisis juridico de los 125 bandos municipales del Estado de
México realizado durante los meses de febrero y marzo de 2021. Dicho andlisis se
realiz6 para verificar que en su contenido no se sancionaran administrativamente
conductas tipificadas como delitos previstos en el Cédigo Penal vigente en el Estado
de México.

Tras el andlisis, en marzo de 2021 y con fundamento en el articulo 88 Bis. de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México, la CODHEM, ejerciendo la facultad
conferida por los articulos 16 y 28 de la Ley de Derechos Humanos del Estado de
México, promovié ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de Justicia del
Estado de México 16 acciones de inconstitucionalidad en contra de diversas disposiciones
de los bandos municipales de diversos municipios. A continuacién se muestra la tabla
con los municipios afectados y las acciones detectadas como inconstitucionales:

Tabla 31. Acciones de inconstitucionalidad

Fue procedente la accion de inconstitucionalidad, por lo que se

01/2020 Tejupileo T b ;
el R declard |5 invalidez da |as disposiciones impugnadas.
— e sk oy o A stirucianalictact &
0242020 Villa del Carban Fue procedents la ACTION .riu_ inconstitucionalicad, por ler quie s
declard la invalidez de las disposiciones impugnadas
Nonacatien Fue procedente la accidn de inconstitucionahdad, por lo que se
cat
03/2020 ceclard |a invalidez de las disposiciones impugnadas.
O4/2020 Sa sobresee la accion de inconstitucionalidad, debide a que la

Al v ches y i
Almeoloya del Rie autondad municipal modificsd su bando municipal

Se sobresee |a accidn de inconstituconalidad, debido a que

05/2020 El Ore la autoridad mumicipal medificd su bando muricipal
Se sobreses |a accidn de inconstitucionalidad, debida a gue
0&/2020 Chiautla la autondad municipal medificd su bando municipal
o3 e Fue procedente la acoidn de inconstitucionalidad por lo que
0772020 Chalco ze declard la invalidez de las disposiciones impugnadas
T Se sobresee la accion de inconstitucicnalidad, debido a
8 0 lepati 5 7 &
08/2020 press que la autonded municipal modificrunicipal
AR Fue procedente la accion de inconstitucionaliclad, por lo que
092020 prenco se declard la invalidez de las disposiciones impugnadas
1072050 Cismhakictet Se sobresee |3 accidn de inconstitucionalidad, debida a gue
Mezahualcsyot h 3 P |
i el oot o la avtonidad mumcipal madificd su bands municipal
Atz Se sobresee la accion de inconstitucionalidad, debidao & gue
11/2020 tizapan T 2 o S
. la autaridad municipal modificd su bands municipal
52050 Ot Se sobresee la accién de inconstitucionalidad, debido a que
& o iU al » L
i la autoridad municipal modificd su bando municipal.
= Fi i nte la acci nstitucional rl
{34550 Micalas Patnasn ue p_o-:ede-?.e a accion de inconstitucionalidad, per lo gue
fri se declard la invalidez de las disposicionss impugnadas
& I S Fue procedente la accion de inconstitucionalidad, por lo gque
14,2020 aoyaniguiipan v e g
se declard la invalidez de las disposiciones impugnadas.
15/2090 Texcalyacac Se sobresee |a accidn de lr--:':vr-':?ltl.,_cnnal-mad. debido a que
S la autaridad municipal modificd su bands municipal
= Fue procedente la accidn de inconstitucionalidad por lo que
a0 Tianguistenc i ;
16/2020 izl se declard la invalidez de las disposiciones impugnadas
Lo emrae | T - ' bhdasl ".| b 1l o |
o ) Se sobresee la accitn de inconstitucicnalidad, debido a que Ia
1742020 Hueypastla autondad municipal medihicd su bando municipal



Tramites ante el Instituto Nacional del
Derecho de Autor (INDAUTOR)

Durante el 2021 se realizaron 13 trdmites ante
el Instituto Nacional del Derecho de Autor y
se obtuvieron tres renovaciones de reservas de
derechos al uso exclusivo del titulo a efecto de
contar con los derechos de las publicaciones
de las revistas Dignitas y Humaniza, asi como
de la Gaceta de Derechos Humanos; igualmente
se obtuvieron 5 nimeros internacionales norma-
lizados de libros (ISBN) con sus respectivos
cédigos de barras para publicaciones en
formato digital y 5 ISBN con sus respectivos
cédigos de barras para publicaciones en
formato fisico. Igualmente se tramitaron 5
registros de obras.
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CONTROL,
FISCALIZACION Y
EVALUACION AL
DESEMPENO
INSTITUCIONAL Y A
LOS PROCESOS
SUSTANTIVOS DE LA
COMISION

Mediante el control y evaluacién, el Organo
Interno de Control verifica la legalidad, eficacia
y eficiencia en la aplicaciéon de los recursos
publicos asignados a la CODHEM, asi como el
cumplimiento de las responsabilidades de las
personas servidoras publicas que estan
adscritas a ella. Ademas, colabora para la mejora
continua.

Grafica 19. Accionas de Contral y Evaluacién realizadas

Auditorias § 13
Supervisiones 20
Evaluaciones 1
Comités 65
Testificaciones 44
Analisis ® | P 30
TOTAL. 173

Observaciones formuladas, convenios de
desempeiio institucional y hallazgos derivados
de las acciones de control y evaluacion

En 2021 se realizaron acciones de control y
evaluacion de las cuales se desprendieron
convenios de desempefio institucional y
observaciones de mejora para las unidades
administrativasy areas revisadas. Estos
instrumentos tienen la intencién de incremen-
tar la eficacia, eficiencia y economia de las
operaciones, ademas de advertir sobre presuntas
faltas administrativas. En la siguiente tabla se
puede ver un resumen de las observaciones del
2021:



Tabla 32. Observaciones de Mejora

DCkservaciones de Mejora denvadas de Auditorias

Observaciones de Mejora derivadas de Supenmsiones
Convemos de Desempeno Instilutona
derivados de evaluacionas

Halla Igos determinados

TOTAL

Auditorias

I.'\-I
3

r~
L=

T

A fin de vigilar el correcto manejo del presupuesto autorizado y aprobado de la CODHEM,
asi como de las funciones sustantivas y adjetivas, se realizaron auditorias en las unidades
administrativas, de las que resultaron propuestas y acuerdos de mejora, los cuales
benefician el cumplimiento de las normas, programas y metas establecidas, a la vez
que ofrecen informacién financiera y presupuestal confiable y oportuna que fortalece
el cumplimiento del marco legal y normativo. Durante 2021 se llevaron a cabo 13 auditorias,
11 de las cuales fueron administrativas y 2 financieras. En la siguiente tabla se muestran
las unidades auditadas y las acciones terminadas:

. Unidades Auditadas

Direccidn General de Administracion y Finanzas
Direccion de Recursos Financieros

Direccion de Racursos Financieros y
Departaments de Tesoreria

Departamento de Control Presupuestal
Direccion de Recursos Humanos

Deapartamento de Control Vehicular

Unidad de Informacian, Flaneacion
Programacion y Evaluacian

Unidad de Difusion de la Cultura
Visitaduria General de Cuautitlan Meéxico
Visitaduria General de Atencion Especializada
Centro de Estudios en Derechos Humanos

TOTAL

ka
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Evaluaciones

Durante el 2021 se realizé 1 evaluacion administrativa a la Primera Visitaduria General, la cual tuvo
el objeto de impulsar el autocontrol y la autoevaluacion para el cumplimiento de planes, programas,
objetivos y metas, asi como la mejora continua de los procesos y servicios publicos de la CODHEM.

Supervisiones

En 2021 se realizaron 20 supervisiones, 14 de las cuales fueron administrativa y é financieras. Estas
supervisiones tuvieron el objetivo de verificar que se cumplieran las normas, programas y metas
establecidas. Ademads, se vigilé la correcta ejecuciéon de los presupuestos financieros y
administrativos, o que ayuda para el desarrollo de los procesos de la CODHEM. En la siguiente
tabla se describen las instancias supervisadas y las acciones:

Uniclad Juridica y Cansultiva

Unidad de lgualdad de Génara y Erradicacidn de la Vialancia 1
Visitaduria Ganeral sede Toluca i

Visitaduria General sede Maucalpan 1

Centro de Mediacion y Conciliaciar 1
Departaments de Oficialia de Partes 1

Secretaria Técnica i

Cepartaments de Promocién y Proteccion de los i

Derechos de Minas, Mifics ¥ Adolescentes

Dirececidn General de Administracion y Finanzas 1
Direccion de Recursos Financieros 3
Direccion de Recursos Humanos 1

[Direccion de Recursos Materiales y Servicios L
Departamento de Contral Vehicular 2

Depantamentos de Adquisiciones y Contral Patrimonial
y Contral Vehicular

Departamento de Adqguisiciones y Contral Patrimaonial i

AR

TOTAL

108



Testificaciones

Durante el 2021 se asistio a los actos de entrega recepcion de unidades administrativas y
areas de la CODHEM para verificar el cumplimiento de las obligaciones de las personas
responsables de entregar, asi como de la aplicacién de la normativa y los procedimientos
establecidos.

Procedimientos administrativos

A través de la Subdireccién de Responsabilidades del Organo Interno de Control, se
iniciaron y tramitaron expedientes de procedimientos de responsabilidad administrativa

or probables faltas no graves y graves cometidas por actos u omisiones derivados de
a prestacion del servicio publico, asi como recursos de revocacion en los expedientes
en contra las resoluciones dictadas por esta autoridad en materia de responsabilidad
administrativa.

De igual manera, se atendieron y tramitaron juicios administrativos ante las salas
especializadas del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México, asi como
recursos de revision ante la seccién especializada en materia de responsabilidades de
la Sala Superior del mismo Tribunal y juicios de amparo ante juzgados de distrito del

Poder Judicial de la Federacion.

En 2021, en total, se iniciaron y tramitaron 14 expedientes correspondientes a
procedimientos de responsabilidad administrativa por faltas no graves; se admitié y
tramitd 1 sumario hasta la etapa de ofrecimiento de pruebas, y se turné al Tribunal

de Justicia Adminis-
trativa de Estado de
México, por falta ad-
ministrativa grave; se
tramitaron 'y resol-
vieron 3 recursos de

Tabla 35. Procedimientos de Responsabilidad Administrativa

INFORME

2021

revocacion; se con-
cluyeron 7 procedi-
mientos de responsa-
bilidad administrativa y
se resolvieron 8 expe-
dientes del 2020 que
se encontraban en
tramite.

Asimismo, se tramitaron
y atendieron 8 juicios
administrativos ante
las salas especiali-
zadas en materia de
responsabilidades del
Tribunal de Justicia
Administrativa del
Estado de Méxicoy 5
recursos de revisidon
ante la cuarta seccion
de la Sala Superior
del mismo tribunal.
A continuacion, se
describen los proce-
dimientos en las

siguientes tablas:

CODHEM/OIC/PRAMN /2021

CODHEM/QIC/PRAMZ2021

CODHEM/OIC/PRAMZ/ 2021

CODHEM/OIC/PRAMDS 2021

CODHEMOIC/PRAMS 2021

CODHEMOIC/ PRAMDSS 2021

CODHEMOICYPRASDT 2021

CODHEM/ONC/PRASDB 2021

CODHEM/QIC/PRAMS 2021

CODHEM/OIC/PRAMNO202]

CODHEM/OIC/PRA/12/2021

CODHEM/OIC/PRASM 372021

CODHEM/OIC/PRANASZ02T

CODHEMAQIC/FRAMN 572021

Conducta: incumplimianto de funciones y normatividad

Conducta: omision de presentar la declaracidn de
situacion patrimonial y de intereses inicial

Conducta: incumplimiento de funciones y normatividad

Conducta: incumplimiento de funciones y normatividad
Conducta .r'r;._||r1p||r11|'\'r'.!_-;:\- de funcianes
Conducta: incumplimients de funciones y normatividad
Conducta: omision de presentar la declaracidn de

situacion patrimonial y de intereses por moditicacion anual

Conducta: omision de presentar la declaracién de
situacion patrimonial y de intereses por conclusidn

Conducta: omizien de presentar la declaracidn de

situacion patr imanial ¥y de interesas porf conclusién

Conducta: omision de presentar la declaracidn de
situacion patrimonizl y de intereses por conclusian

Conducta: omisién de presentar la declaracién de

situacion ;.h'.itf""-"l-."'n-<'|| b de intereses par conclusicn

Conducta: incumplimiento de funciones y normatividad

(&, {ucta: ircumplimiants de funciones v nc TiviICIac
onducta ol 1te de funcionas y normativida

Caoanducta: incumplimients de funciones v normatividad
k !
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Procedimientos de Responsabilidad Administrativa

CODHEM/OIC/PRASM 1/2021 Conducta: acoso sexual

Tabla 37. Recursos de Revocacion

CODHEMAOIC/PRART /2021 Resolucion dictada en el expedients CODHEM/OIC/PRAS/ 2020
CODHEM/OIC/PRAMZ 2021 Resalucién dictada en el expedients CODHEM/OQIC/PRASTA 2020
CODHEMAOIC/PRASI 2027 Resolucian dictada en el expedients CODHEM/OIC/PRAS/ 2020

Tabla 38. Juicios Administrativos

EJAS2R/2021 Acuerdo dictado en el expediente CODHEM/OIC/PRAMDB0Z20

EJasan/ 2021 Acuerdo dictado en el expediente CODHEMOIC/PRASDT /2020
e Resolucion dictada en el expediente CODHEM/OIC/PRAMS2020

EJAST /2021

EJAS 1 242027 Resolucidén dictada en el expediente CODHEM/OIC/PRAM4/2020

JAST 26/ 2020 Resolucion dictada en el expediente CODHEMMOIC/FRAMZZ2017

JASTT202] Resolucion dictada en el expediente CODHEMMOIC/PRAMS2020
JAS1TT/2021 Resclucion dictada en el expediente CODHEM/OIC/PRADLZ020

JASTe4/2021 Acuerdo dictadeo en el expediente CODHEM/OIC/PRAM 172020

10



RR/AOO/2021 Rezolucion dictada en el expediente EJASMN 2021
RES1D2021 Resclucidn dictada en el expediente EJASZE/2021
RRATE2021 Resclucion dictada en el expediente EJAT 172021

o e i f ey . EIAT 1,202
RR/194/2021 Resclucion dictacda en el expediente EJ 1/2021

RR/211/2021 Resolucion dictada en ol expedients EJAS 1272027

Declaracion de situacion patrimonial

Con la finalidad de verificar la situacion patrimonial de las personas
servidoras publicas de la CODHEM, se revisaron las declaraciones de situacién
patrimonial e intereses, asi como las constancias de presentacién de
declaracién fiscal consignadas en el Sistema de Declaracion de Situacién
Patrimonial y de Intereses correspondientes al ejercicio fiscal 2020 presen-
tadas en el 2021.

Declaracion de situacion patrimonial y de intereses inicial

Las declaraciones de situacion patrimonial por modificacién 2021, de
intereses y, en su caso, de declaracién fiscal representaron el 100% de las
personas obligadas, pues el Organo Interno de Control giré avisos a través
de la intranet institucional y puntuales recordatorios a las personas titulares de
las unidades administrativas y areas diversas del servicio publico. Igualmente,
la CODHEM facilité la asesoria suficiente para que el personal realizara
correcta y por completo su declaracién. En la siguiente tabla se consigna un
resumen de las declaraciones realizadas:

Tabla 40. Declaracion Patrimonial y de Intereses

Por modificacidn patnimonial y constancia de
declaracian fiscal (maye-julio 2027)

L
iy
s

Imicial & alta en el servicio e
Conclusién o baga en al servicio 32
. a03

TOTAL 403

K

PLIKIKILIKNKO

w
=
o
O
L
=

2021




w
=
x
O
LL
=

"

PKIKIKIKIKNK

2021

Reuniones por mandato legal o disposicion administrativa

Durante el 2021 la CODHEM participé en los distintos comités con el
objetivo de vigilar que los acuerdos tomados se apegaran al marco legal y
normativo. Asi se lograron sesiones transparentes que resultaron en mayor
eficiencia durante la adquisicion de bienes y contratacién de servicios, asi
como una mejor aplicacién del presupuesto. En la siguiente tabla se resumen
las participaciones de la CODHEM:

Tabla 41. Participacion en Comités de la CODHEM

Transparencia 25

Etica y Prevencion de Conflicto de Intereses 2

Editorial 8

Técnico de Documentacian 3

Adquisiciones y Senicios 19
Arrondamientos, Adguisiciones de Inmuebles y Enajenaciones E
TOTAL o

Investigaciones por probables faltas administrativas

En 2021, la Unidad Investigadora realiz6 indagaciones al respecto de las
denuncias recibidas a través del portal electrénico de la CODHEM, via
telefénica o buzones fisicos instalados en las diferentes sedes, para lo que
observé los principios de legalidad, imparcialidad, objetividad, congruencia,
verdad material y respeto a los derechos humanos en la integraciéon de
informes de presunta responsabilidad administrativa y los turné a la
Subdireccién de Responsabilidades para los procedimientos subsecuentes.

En 2021 se concluyeron 37 expedientes por tres causales de origen: por
denuncias recibidas 13; por hallazgos de auditoria 20 y de oficio 4.

Presuntas faltas administrativas no graves y graves de los servidores
publicos

Durante 2021 se investigaron faltas administrativas graves y no graves
derivadas de acciones que contravinieron articulos de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y Municipios. En total se investigaron
3 por Falta de respeto, 3 por Acoso sexual, 16 por Deficiencia en el servicio,
27 por Falta de presentacién en la Declaracién de Situacién Patrimonial en
tiempo y 51 por incumplimiento de funciones.



Asimismo, durante 2021 se llevaron a cabo diversas acciones complementarias por
parte de la Unidad Investigadora, de acuerdo con lo estipulado en el articulo 100
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y del articulo 104 de la Ley
de Responsabilidades Administrativas del Estado de México. Se determinaron 21
calificaciones de la existencia de faltas administrativas y 16 de emisién de acuerdo
de conclusién y archivo por falta de elementos. Asimismo, se concluyeron 100
trdmites de investigacion, 57 por Formulacién del Informe de Presunta Responsabilidad
Administrativa (IPRA) y 43 por falta de elementos.

Sesiones Ordinarias del Comité de Etica de la CODHEM

En cumplimiento al Programa Anual de Trabajo del Comité de Etica y de Prevencién
de Conflicto de Intereses, durante 2021 se llevaron a cabo dos sesiones ordinarias
para el seguimiento de acuerdos y asuntos del 6rgano colegiado, donde se trataron
diversos asuntos tal como lo muestra la siguiente tabla:

Tabla 42. Asuntos tratacos durante las Sesiones Ordinarias del Comité de Etica

2 202 £ Tia Sey firmrie

nforme Anual de Actridades 2020

agrama Anual de Trabajo 2021

11/048 2021 Cletava sesi10n ordinana Afarme de Avence de Cumahments d | Prograrna

Diagnosticos en materia de ética, integridad publica, prevencion de la corrupcion y
de conflictos de intereses

Durante los meses de marzo, junio y noviembre de 2021 se realizaron 3 diagnédsticos
para conocer la percepcién de cumplimiento del Cédigo de Etica de las personas
servidoras publicas de la CODHEM, asi como para detectar conductas de riesgo
ético o de conflicto de interés. Dichos diagnésticos fueron realizados a través de la
intranet institucional, sobre los temas de ética, integridad publica, prevencion de la
corrupcién y conflicto de intereses.

Los resultados obtenidos permitieron que se emitieran recomendaciones sobre
acciones preventivas y de fomento de cultura de integridad. Asimismo, se disefi6 el
curso inductivo de “Etica Publica” para que fuera realizado por todas las personas
que laboran en esta institucion.

El curso inductivo “Etica Publica” consta de cuatro médulos relacionados con la
ética publica, la corrupcidn, las acciones internacionales de integridad, la politica de
integridad de y la legalidad en el servicio publico. Hasta la fecha actual el 87% de las
personas que laboran en la CODHEM lo han culminado.

2021
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Reforma a los lineamientos para la integracion,
organizacion y funcionamiento del Comité de
Etica y Prevencion de Conflicto de Intereses

En cumplimiento a las recomendaciones de la
Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo
Econémico (OCDE) sobre la importancia de la
transversalizacion de la integridad en las
instituciones publicas, durante el 2021 se realizé
la Reforma a los lineamientos del Comité de
Ftica y Prevenciéon de Conflicto de Intereses de
la CODHEM.

Las Reformas consideraron los siguientes
aspectos importantes:

Ampliaciéon de la temporalidad del
g ©rgano colegiado de 2 a 4 afios.

Establecimiento de un requisito nuevo
de elegibilidad, que incluye la eva-
B luacién de desempefio.

Adicion de la responsabilidad de las
personas integrantes de participar
B en el Comité.

PRIKPLIKIKIKK

Todas estas Reformas se pueden encontrar en
la “Gaceta de Gobierno” y en la "Gaceta de
Derechos Humanos” del 4 de noviembre de
2021 e impulsan al Comité de Etica para que
contintie activa y comprometidamente fomentando
buenas practicas institucionales en todos los
niveles de la CODHEM, asi como para beneficio
de las acciones de prevencion.

MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA

Recursos humanos

En 2021 la plantilla de personas adscritas como
servidoras publicas ascendié a 356, de las
cuales 185 son mujeres y 171, hombres, dando
concordancia a la igualdad de oportunidades.
En la siguiente tabla se puede ver la participacién
de estas personas dentro de los diferentes
proyectos de a CODHEM:

Tabla 43. Personas Servidoras Publicas por Proyecto

an, Docencia, Capacitacion, Promocion g

Ywulgacion de los Derechos Humanos

Froteccion y Defensa de los Derechos Humanos

Desamrolle Institucional para los Derechas Humanos

Cuftura de lgualdad y Frevencion de
la Vinlencia de Género

TQTAL



Profesionalizacion de las personas servidoras publicas

La capacitaciéon es fundamental para mejorar y ampliar los conocimientos y habilidades
de las personas que laboran en el servicio publico dentro de la CODHEM. Durante
el 2021 se capacito, sin distincion de género, a 282 personas servidoras publicas, las
cuales representan el 81% de la plantilla de personal. Entre las actividades de capacitacion

se destacaron las siguientes:

= =2 00N WN —

_——d
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Curso en linea promocién de la Atencién de las victimas de Tortura de acuerdo

con el Protocolo de Estambul

Inteligencia Emocional

Prevencion social de las violencias con enfoque antidiscriminatorio
Ortografia y Redaccién Administrativa

Formacién de Instructores Internos

Word Redaccién Administrativa

Derechos Humanos y Perspectiva de Género

Disefio de Cursos de Capacitacion para ser impartidos mediante internet
Curso de Inducciéon a la Norma UNE 93200:2008, Cartas de Servicios
Certificacién FMP en Mediacion y Resolucién de Conflictos

Disefio de Cursos de Capacitacion Presenciales, Instrumentos de Evaluacion y
Materiales Didacticos

Curso en Linea Asesoria Juridica en el Servicio Pdblico

El ABC de la Igualdad y la no Discriminacién

Combate a la Corrupcién y los Conflictos de Interés

¢Cémo promover la inclusién y la no discriminacién en la escuela?
Excel basico

Taller de gestidn de redes sociales y medios digitales

Elaboracién de planes de mantenimiento automotriz

Excel intermedio

Auditoria para auditados

Excel avanzado

1, 2, 3 por todos los derechos de Nifas, Nifios, Adolescentes sin discriminacién

Argumentacién juridica y elaboracién de recomendaciones de organismos
protectores de derechos humanos

Discriminacién, discurso de odio y alternativas incluyentes
Curso de Redaccioén

Discriminacion a personas que viven con VIH o SIDA
Atencién al Ciudadano en el Sector Publico

Pautas para un periodismo incluyente

Combate de Incendios

Técnicas de Blusqueda y Rescate

Berlitz Certificate Level 2

Claves para la atencién publica sin discriminacion

Curso de Fotografia

Evacuacién de Inmuebles

Investigaciéon de Mercado

Redaccién y ortografia para guiones de television y radio
Administracién de los Recursos Materiales

Aplicacion de los criterios de vulnerabilidad ante COVID-19
Primeros Auxilios

Carpinteria bésica

Discriminacién, discursos de odio y alternativas incluyentes
Herreria basica

Patriarcado y luchas feministas

Diplomado Suprema Corte y los Derechos Humanos
Inclusién y discapacidad

Administracién de recursos materiales y servicios generales
Administracién y retroalimentacion de recursos materiales
Diversidad sexual, visibilidad de identidades

Jovenes, tolerancia y no discriminacién

Programacion de Android basico

Todo sobre la prevenciéon del COVID-19

Tolerancia y diversidad de creencias

2021

INFORME
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Recursos financieros

El presupuesto de la CODHEM para el 2021 se ejercié en apego a la normatividad de la disciplina
presupuestal y atendiendo a los programas de racionalidad y contencién del gasto, honestidad y
transparencia en el manejo y aplicacion de los recursos financieros. La H. Legislatura del Estado de
México aprobd para el 2021 un presupuesto que implicé una reduccién del 5.08% con respecto
del presupuesto para el 2020.

Durante el ejercicio fiscal de 2021 hubo algunas cancelaciones presupuestales, cuyo importe sumé
un total de $15,025,520.93 (quince millones veinticinco mil quinientos veinte pesos 93/100 M.N.).
Asimismo, se registraron en el Sistema de Planeacién y Presupuesto todos sus avances y se
realizaron los ajustes y traspasos para que los presupuestos y las finanzas se mantuvieran sanos y
apegados a las medidas de austeridad y racionalidad dispuestas por el Poder Ejecutivo estatal. En
la siguiente tabla se muestra el desglose del presupuesto para el 2021:

Tabla 44. Pr supuesto de la CODHEM

1000 Servicios personales 187 47567300 S190,475.473.00 £190,4754672.00 $0.00

200 Materiales y suministros §25,800,452 00 £16,560 933,35 £13,702.845.74 £2 B8 087 A5

3000 Servicios generales L52 756 87400 £47 SRA 474,68 547 87787323 £108,401.45

5000 R T £45,000.00 $4,029,600.00 £5,878,724.30 $150,875.70
Lfodlsy $276,078,202.00 s261,052,681.07 $257,935,116.27 $3,117,564.80

Bienes muebles e inmuebles
2.28%

Servicios generales
Servicios personales 18.56%
73.85%
Grafica 20.
Presupuesto
Ejercido 2021
Materiales y

suministros
531%
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Durante el 2021 se cumplié en tiempo y forma con la entrega de la informacion contable,
administrativa y presupuestal de la CODHEM ante el érgano Superior de Fiscalizacién y Contabilidad
Gubernamental del Estado de México. Igualmente, se presentaron oportunamente ante el Servicio
de Administracion Tributaria las declaraciones correspondientes a las retenciones de sueldos y
salarios, arrendamientos y las derivadas por concepto de servicios profesionales. Se cumplié en
tiempo y forma el pago del impuesto sobre erogaciones por remuneraciones al trabajo personal
y, en conjunto con la unidad de Transparencia, se mantuvieron actualizadas las fracciones de la
plataforma IPOMEX, asi como la atencién oportuna de los requerimientos de informacién en la
plataforma SAIMEX.

Recursos materiales. Programa Anual de adquisiciones y servicios de arrendamiento,
adquisiciones de inmuebles y enajenaciones

Con la finalidad de programar y atender las solicitudes de mantenimiento y servicio generales, asi
como las de adquisicion de bienes, se elaboré el Programa Anual de adquisiciones para contar con
los suministros necesarios para el buen funcionamiento de la CODHEM. De igual forma, se llevé
a cabo el Programa Anual de arrendamiento, adquisicion de inmuebles y enajenaciones, el cual
proporciona las instalaciones necesarias en las diferentes regiones de la entidad.

En el 2021 se llevd a cabo la actualizacién del catdlogo de proveedores, a fin de contar con  los
suministros adecuados y con la certeza de los prestadores de bienes y servicios formalmente
establecidos.

En otros rubros, se levanté el inventario de almacén y en el mes de diciembre se realizé el inventario
fisico de articulos y bienes, lo que dio un resultado positivo al no detectar ninguna diferencia entre
lo registrado en el Sistema de Control de Almacén y el recuento fisico, lo que indica certeza y
confianza en el control de los articulos propiedad de la CODHEM y asegura su operacion. Se actualizé
el inventario de bienes muebles y se realizaron los cambios debidos de asignacién. Asimismo, con
el apoyo de la Direccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion, se realizaron ade-
cuaciones al sistema de control patrimonial.

Resulta importante destacar la participaciéon de la Direccion de Recursos Financieros para llevar
a cabo las conciliaciones dirigidas por la Direccion General de Administracién y Finanzas, lo que
permitié tener mas control de la informacién de inventarios.

Con el objeto de dar seguimiento a los contratos surgidos por la adquisicién de bienes y servicios,
se realizaron supervisiones para verificar su cumplimiento. De esta manera se logré una retroalimentacién
de las adquisiciones previstas para el proximo ano.

En 2021 se realizaron 245 mantenimientos preventivos y correctivos a las unidades automotrices
de la CODHEM, lo que tuvo un costo total de $1,032,746.32 y permitié contar con un parque
vehicular mas seguro y util.

17



2021

INFORME

PRILILIKIKIKK

También se adquirié una camioneta Ford Expedition Limited 4X2 modelo 2021 con un valor de
$ 1,440,000.00, la cual se anexd al parque vehicular de 106 vehiculos, mismo que se describe a
continuacion:

Tabla 45. Parque Vehicular de la CODHEM

2021 1
TOTAL 10

En lo referente a mantenimiento y servicios generales, se atendieron 509 6rdenes de servicio: 349
del edificio sede, 59 del edificio anexo y 101 de las visitadurias fordneas; se dio servicio a los
inmuebles con los que cuenta la CODHEM, para brindar las condiciones éptimas para el desarrollo
de las actividades.

Tecnologias de la informacion y comunicacion

Para mantener en las mejores condiciones el equipo de computo, comunicaciones, audio y video,
propiedad de esta defensoria de habitantes, se realizaron 448 servicios de mantenimiento
preventivo y mantenimiento correctivo, ademas, se efectuaron 65 servicios de apoyo técnico en el
uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC).

Se renovaron las pdlizas de mantenimiento del firewall y antivirus institucional con la finalidad de
mantener la correcta operacién y seguridad en la red de datos, asi como la informacion de los
equipos de computo.

En atencién a la modernizacion de equipo de computo, y para dotar de mejores herramientas de
trabajo a las personas servidoras publicas de la Comisién, se adquirieron 62 equipos de cémputo
todo en uno, 60 no breaks, 2 servidores, 26 impresoras y 10 laptops.

Para mantener en las mejores condiciones el equipo de cémputo, comunicaciones, audio y video,
propiedad de esta defensoria de habitantes, se realizaron 479 servicios de mantenimiento
preventivo y mantenimiento correctivo, ademas se realizaron 71 servicios de apoyo técnico en el
uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

Para el fortalecimiento de las acciones de difusién y promocién, se actualizé diariamente la
informacion del sitio web informando de las actividades que desarrolla la institucién, con un tréfico
aproximado de 180 visitas diarias.

Se adquirieron la licencia anual del software TA.CLOUD, asi como el registro de 17 terminales
biométricas de deteccion de rostro en el sistema y 500 tarjetas de proximidad, para la administracién
de los registros de asistencia vy, asi, las personas servidoras publicas de la Comisién eviten el
contacto con las terminales al realizar el registro diario de asistencia.

Se realizaron 37 adecuaciones ¥ mantenimientos a los diferentes sistemas de informacién con los
que cuenta la Comisién con la finalidad de mantenerlos actualizados para el apoyo en las labores

diarias de las personas servidoras publicas de dicho organismo.
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GESTION
DOCUMENTAL Y
ARCHIVO

La Secretaria general de la CODHEM, con
fundamento en la fraccion v del articulo 29 de
la Ley de la Comisién de Derechos Humanos
del Estado de México, en consonancia con la
fraccion v del precepto 17 de su Reglamento
Interno, tiene como facultades, obligaciones y
atribuciones —entre otras— el mantenimiento,
resguardo, operacién, capacitacién, asi como
el manejo, uso y control del archivo de tramite,
concentracion e histérico de esta defensoria de
habitantes. Esto se realiza a través de la unidad
de gestién Documental y Archivo, la cual llevd
a cabo las siguientes acciones:

1. Revisiones técnicas de documentacién de
trémite concluido a las unidades administrativas
(Secretaria general, Organo Interno de Control,
Subdirecciéon Desarrollo de Personal, unidad
de orientacién y Recepcion de Quejas, Secretaria
Técnica y Secretaria Ejecutiva) del organismo.

2. Transferencias primarias para el archivo de
concentracion (5,600 expedientes de documentacion
que se encuentran en resguardo del archivo

de concentracién), con apego al Manual para
la Integracién, organizaciéon y Entrega de la
Documentacién, que resguarda el archivo de
concentracién de la Comisién de Derechos
Humanos del Estado de México.

3. Digitalizacion del acervo en resguardo al
término de su vigencia documental con apego
al Catalogo de Disposiciéon Documental.

4. Depuracion o baja documental al término de
sus valores primarios y secundarios.

5. Convocatoria al Comité Técnico de Documenta-
cién de manera trimestral.

6. 70 Capacitaciones a los enlaces de archivo
de tramite (marzo-octubre).

Lo anterior con apego a la normatividad vigente
donde se establecen los tiempos en que se
conservara la documentacion en resguardo.
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Acuerdo CTD 0L01-2021

Acuerdo CTD 02/01-2021

Acuerdo CTD 0202-2021

Acuerde CTD 02/03-2021

Acuerde CTD 02/04-2021

Acuerds CTD D2/05-2021

Acuerda CTD02/06-2021

Acuardo CTD 02/07-2021

Acuerdo CTDO3/01-2021

Acuerdo CTD 03/02-2021

Acuerdo CTD03/03-2021

Acuerdo CTD 03/02-2021

Acuarda CTD 02/05-2021

del Comite Tecnice

ACCIONES REALIZADAS

Se aprueba por unanimidad de votos el orden del diaen todos sus términos, del Comita
Técnico de Documentacian de la Comision de Darechos Humanos del Eatado da Maxico

Se aprusha por unanimidad de votos &l arden del dia, en todos sus términos, del Coamita
Tecnico de Documentacron de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México

Se aprueba por unanimidad de votos, en todos sus términos, el Dictamen da Eliminacidn
Documental correspondiente a la Secretaria Ejecutiva (periodo 1992-2015), correspondi-
ents ala Serie Documental DA Capacitacion en Derechos Humanos y K11 en Materia
Administrativa,

Sesiones ordinanas del Comité Técnico de Documentacion Se aprueba por unanimi-
dad de votes, en todos sus términos, ol dictamen de eliminacidn documental
correspondients al Organo Interno de Control (del periode 2001-2012), de la Serie
Documental G7 Control Interno y K11 Matena Administrativa,

Se aprusha por unanimidad de wvotes el dictamen de ehminacion da
documentacién contaminada por hongo del perioda 2005 dal Organo Intema de
Contral

Se aprueba por unanimdad de wvolos el dictamen de eliminacion de
documentacitn de  quejas  cormespondiente a la Serie Documental B2 Conclu-
sianes on Matena de Derechos Humanos y Subsertes B.2.1.1 Incompetencia de
la CODHEM, B.2.1.2 Improcadencia de la Cueja, B.2.1.3 Desistimiento del Quejoso y
B.2.1.7 Mo vielaciones a Derechos Humanos, de la vartaduna general sede Ecatepec
(periodo 2013).

S5e aprueba por unammidad de wvotos el dictamen de elminacion de
documentacion  administrativa del perinda 2011-201%, correspondients & la Serie
Documental K11 del Catdloge de Daposicién  Documental de  la Comisidn de
Derechos Humanos del Estado de México.

Se aprueban por unanimidad de votes la validacion del Cuadro General de Clasih
cacion  Archivistica, |8 Guia General de Archive y el Catdlogo de Disposicidn
Documental de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México,

Se aprueba por unanimidad de votos el orden del dia, en todes sus términos, del
Comitd Técnico de Documentacidn de |a Comisién de Derechos Humanos del Estade
de México.

Se aprueba por unanimidad de votos, en todos sbs términos, la eliminacion de
documeantacion de la Secretaria general, correspondiente al pericdo 19%4-2015 Seccian
D& Capacitacon en Materia de Derechos Humaneos Sere D45 grupos en Situacidn de
vulnerabilidad Subserie D4.5.1 Asesorias, Canalizaciones o gestién a favor de grupos
en Situacion de vulnerabilidad y/o Susceptibles de Dhscriminacidn. Seccion N15
Dizposiciones en Materia Administrativa Serie N15.1 Documentacion de Apoyo
Adrmnistrative

Se aprusba por  wnamimicad de votos &l dictamen de  elimmacién  de
documeantacion contaminada por hongo del penodo 1996-2006 de la Secretaria General.

Se aprusbs por unsnimidad de votos el dictamen de eliminacidn documental de
quejas corespondiente 3 la Sernie Documental B2 "Conclusiones en Materia de
Derecho: Humanos en sus apartados: Subseries B.2.1.2 Improcadencia de la Queja,
B2.1.3 Desistmiento del Quejoso, B21.7 Mo violacones a Derechos Humanecs
B.21.2 Incompetencia de la CODHEM de la Vistaduria General sede Tlalnepantla dal
periode 2013-2014

Se aprueba por unanimidad de votos la ehminacidn de documentacion adminis-
trativa del periado 20132021, corespandienta a fa Serie Documental F15 Dhisprosi-
ciones en Materia Administrativa, del Catdlogo de Dhsposicidn Documental de la
Comision de Derechos Humanos del Estado de México.

Durante el aflo 2021, por la entrada en vigor de la Ley General de Archivos y la Ley de Archivos
y Administracién de Documentos del Estado de México y Municipios, se capacité a 70 personas
servidoras publicas en materia de organizacion y gestién documental durante los meses de marzo

y octubre para que funjan como enlace del archivo de tramite y la unidad de Gestién Documental
y Archivo.

Se continud con el trabajo de digitalizacién para completar el expediente electrénico, al que se
agregaron un total de 5,600 expedientes de documentacién que se encuentran en resguardo del
archivo de concentracion.
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El control y manejo de archivo realizo dos funciones primordiales: |a revision técnica y concentraion
de documentacion para la Secretaria General, el Organo Interno de Control, la Subdireccion de
Desarrollo de Personal, la Unidad de Orientacién y Recepcién de Quejas, la Secretaria Técnica y
la Secretaria Ejecutiva; asi como las asesorias en materia de archivo, de las cuales ofrecié un total
de 40 que fueron impartidas en diferentes areas administrativas de la CODHEM vy las visitadurias
regionales.

ASISTENCIA JURIDICA

En 2021 se proporcionaron 107 asesorias juridicas solicitadas a través de las unidades administrativas
de la CODHEM, de los ayuntamientos y las defensorias municipales del Estado de México, todas
las cuales se apegaron a derecho y se realizaron conforme se muestra en la grafica siguiente:

Grafica 21. Asesorias Juridicas
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Elaboracion de documentos de naturaleza juridica
Durante el 2021 se elaboraron 147 instrumentos juridicos, a saber:
. 59 convenios de coordinacién y concertacién con los sectores publico y privado;
. 83 contratos de prestacion de servicios profesionales y adjudicaciones y

J 5 acuerdos del Consejo Consultivo de la CODHEM.

En la siguiente tabla se muestra el desglose de las actividades en materia juridica y las instituciones
que las solicitaron:
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Szocincidn Mexicana da
Magistradas y Magistrados de

Thbunales de Justica

Admindstrativa A C.

Cireccion General de
Administracion y Finanzas

Secretaria de la Mujar

Secretariz General

Sacretaria Particular

Sacretaria Técnica

122

INSTRUMENTO JURIDICO

Convenio genaral de eolabaracidn 27/09/2021

Convenio de colaboracidn con el Institute del Fondo Nacional para ¢l Consumo de
los Trabajadores 12/03/202

Convenio de colaboracion con la Universidad Insurgentes 26/02/2021

Convenic general de celaboracion con el Instituto Macional de Ciencias Penales
IMACIPE] 10:08/ 2001

Convenio modificatorio correspondiente a la ampliacion de la poliza del seguro
nstitucional de wda o invalidez total ¥ permanente que habilita al seguro de
separacion individuslizado para las personas servidoras publicas de la CODHEM
OLAD202T

Corvenio modificatorio cormespondients a la ampliacion de trabajos y plazos de
entrega de [os trabajos de las wiatadurias sede Mezahualcdyotl y Chalco con la #mpre-
sa Fl5! Inganieria y Desamollo 5. A de C w 0491072021

Convenio de coordinacidn interinstitucional con la Secretarda de la Mujer 2901 1/2021

Corvenio espacifico de colaboracion con el Sistema Anticorrupcién del Estado de
MMéxico 1702/20217
Convenio especifica de colaboracion pera Diplomado en Dereches Humanos y

Emergentes con la Universigad Auténoma del Estade de México a través de la
Secretaria de Investigacién y Estudios Avanzados 07/077°2021

Convenio especilico de colaboracién con el Sisterma Anticomupcion del Estado de
Mémca 17/02/2021

Corvenio especifico de colaboracian para Diplomads en Derechos Humanos v
Emergentes con s Uiniversicad Auténoma del Estade de México a través de la
Secretaria de Investigacion y Estudios Avanzades 07072021

Corvenio espacifico de calaboracion para Instalacion de caseta de video!lamadas
con el Ayuntamiento de Tenancngo, Estado de México 0R/07/2021

Convenio espacifico de colaboracidn para sendicio social ¥ practicas profesionales
can la Universidad Auténoma del Estads de México a través de la Secretania de
Extension y vinculacion 07072021

Comnvenio gensral de colaboracisn con el Sistema Anticomupeidn del Estads de
Ménico 17/02/2021

Convania general de colaboracidn con la Universidad Autdnoma del Estada de
Moo 0707/ 2021

Convenia con la Cormision de Busqueda de Personas del Estado de México
291172020

Conmvenio general de colaboracitn con el Centro de Desintoxscacicn para el Tratamien-
to contra las Adicciones Renace A C. 18/06/2027

Convenio geraral de colaboracién con la Asociactn Mesicana de Justcia Alternati-
vy Solucion de Conflictos A C 18/05/2021

Corvenio general de colaboracidn con Conddminos Tejabanes, A C. 18052021

Convenio general de colaboracien con la Defensoda de Derechos inalienables y
Ambientales A C. 18/05/2021

Convenio general de colaboracion con fa Fundaodn Yanko Danen A C, 18/05/2021



En 2021 se realizaron un total de 83 contratos, 37 de los cuales fueron de adjudicaciones y
46 de prestacion de servicios. Asimismo, se realizaron 15 acuerdos, que se describen a

continuacion:

1/2020-04

20202008

3202013

Drel 17/04/2020

Diel 29/05/2020

Dl 30/04/2020

Dl 24/08/2020

Del 20008/2020

Dl 03/09/2020

TI2020-25

TI2020-26

F2020-29

el 15/09/2020

08/2020-30

el 01202000

Tabla 48. Acuerdos del

Acuerdo de aprobacién de los Lineamientos Generales para la Evaluacidn de
los Programas, Proyectos y Subproyectos dael organismo

Acuerdo por el gue se moedifica el Reglamento Interior de la Unidad de Igualdad de
Género y Erradicacion de la Violencia de la Comisién de Derechos Humanos del
Estada de Meéxico

Acuerdo para emision de Codigo de Conducta del crganismo

Acuerdo por el que se continda con la suspensidn de actividades presenciales,
prolengandose al 31 de mayo de 2020

Acuerdo por al que se continda con la suspensidn de actividades presenciales, as
como de los términos relativos al tramite de expedientes de queja e investigaciones
de oficio del organismo al 30 de junio de 2020

Acuerdo por el que se continda con la suspenszion de actividades presenciales, asi
como de los términos relativos al tramite de expedientes de queja e investigaciones
de oficio del organismo al 31/07/2020

Acuerdo por el que se emite &l Protocole para la Prevencidn, Stencidn v Sancidn en
Casos de Hostigamiento Sexual, Acoso Sexual y Vielencia Laboral

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos de Operacion del Comité de
Igualdad laboral v no Discriminacién, y Prevencidén de Riesgos Psicosociales de-la
CODHEM

Acuerdo por el que se emite el Protocolo de Actuacion para la Recepeidn y Tramite
de Denuncias, Sugerencias, y Reconoamientos Presentadas ante el Comite de Etica
y de Prevencion de Conflicto de Intereses de la CODHEM

Acuerdo por el que se adiciona el numeral Moveno al Cédigo de Etica de las Perso-
nas Servidoras Publicas de la CODHEM por el que gqueda prohibida cualguier forma
de maltrato, violencia v segregacion de las autoridades hacia el personal v entre e
personal

Acuerdo por el que se fortalece |a Estructura Organica de la Comisian de Derechos
Humanos del Estade de México con la creacion de la Visitaduria General de Atencidn
Especializada

Acuerdo para la emision de los Lineamientos para [a Opemstividad y Funcionamiento
de laz Actividades de Capacitacion y Promocidn de les Derechos Humanos de la
Secretania Técnica

Acuerdo por el que se autoriza la enajenacion por desuso de veinticuatro unidades
automaotoras del pargue vehicular de la CODHEM

Acuerdo para modificar el Manual General de Organizacion de la CODHEM, relativo
a las funciones de las Visitadurias Generales

Acuerdo de Presidencia para autonzar la baja de bienes muebles por desuso y
oheolescencia de la CODHEM
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Boletines juridicos

Con la finalidad de dar a conocer a las diferentes areas de la CODHEM sobre
las actualizaciones de las legislaciones en los ambitos federal y estatal, se
emitieron 82 boletines juridicos tal como describe la siguiente grafica:

Grafica 22, Boletin Juridicc
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Andalisis juridicos, para actualizar la normatividad interna de la CODHEM

Para verificar la armonizacién legislativa en materia de derechos humanos
con los estandares nacionales e internacionales, se realizd el analisis comparativo
de los siguientes documentos:

1. Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado
de México

2. Ley de los Derechos de Nifas, Ninos y Adolescentes del Estado de
Meéxico

3. Proyecto de Ley de Accesibilidad del Estado de México

4. Cédigo Penal del Estado de México

5. Ley Orgénica Municipal del Estado de México

Con respecto a las disposiciones que regulan el actuar de la CODHEM, se
realizaron las siguientes acciones tras la revision juridica:

1. Armonizacién de los Lineamientos para otorgar el Premio en Derechos
Humanos “Humaniza” con la Ley para Prevenir, Combatir y Eliminar actos
de Discriminacion en el Estado de México

2. Revision y publicacién del Proyecto Lineamientos del Parque Vehicular
de la CODHEM

3. Actualizacién y publicacién de los Lineamientos para la Integracion,
Organizacién y Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencién de
Conflicto de Intereses de la CODHEM

4. Revision y publicacion de reformas a los Lineamientos del Parque
Vehicular de la CODHEM



Atencion a procesos jurisdiccionales

Durante el 2021 se atendieron 13 asuntos jurisdiccionales relativos a 10 amparos
indirectos y 3 juicios laborales; se rindieron informes previos justificados y se
aportaron las pruebas necesarias en defensa de los intereses de la CODHEM,
mismo que fue detallado tal como se expone en la siguiente tabla:

ASUNTO
JURISDICCIONAL

Juicia laboral
B24/2018

Juicio laboral
J.37462M9

Juicio laboral
S 22020

Juicio de amparo
indirects 77172015

Juicic de amparo
ndirecte 11172015

Juicio de amparo
ndirecto 1681/20017

Juicio de amparo
Indirecto 243/2019

Juicio de amparo
ndirecto 1426/2019

Juicio de amparo
indirects 14/2020

Juicio de amparo
indirecto 247/2020

Juicio de amparo
indirecto 7 18/2020

Jurcioc de amparo
ndirecto 1058/2020

Juicio de amparo
indirecto 155/2021

Curso-taller de actualizacion juridica a personas servidoras publicas

En el 2021 se impartieron dos capacitaciones, la primera, “Resoluciones de
Segunda Instancia Apegadas a Derechos Humanos” se efectué en abril y la

Tribunal Conciliacidn y Arbitraie del Estada
de México

Junta nurmero Tres de la Local de Concilia-
cion ¥ Arbitraje del Valle de Toluca

Junta Especial nimere tres de la Local
de Conciliacion y Arbitraje del Valle de Toluca

Jurgado Cuinto: de Distrite en Materias
de Ampare y de Juicios Federales en el
Estado de México con residencia en Toluca

Juzgado Tercero de Distrito en Materia
de Amparo y de Juicios Federales en el
Eztado de México con residencia en Toluca

Juzgada Primero de [hstrite en el Estads
de Meéxico con residencia en Maucalpan

Jurgado Décimo Primerc da Distrito en
el Estado de México con residencia en
Maucalpan de Judrez

Juzgado Quinto de Distnto en el Estado
de México con Residencia en Mezahualcayotl

Juzgado Quinte de Distnto en el Estado
de México con Residencia en Mezahualcdyot!

Juzgadn Tercero de LDhstrito en Materias
de Amparo y de Juicios Federales en el
Estado de México

luzgade Segundo de Distrito en el Estade de

México con residencia en Maucalpan de Juérez

Juzgedo Sexto de Dmstnto en el Estado
de Meéxico con residencia en Mezahualcoyat

Juzgado Décimo Primerno de Distrito en
el Estado de México con residencia en
Maucalpan de Judrez

Se otorgd seguimiento

Se otorgd sequimiento

Se Slorgo Seguirmmento

Se otorgd sequimiento

Se otorgd seguimiento

Se otorgd segquimiento

Se otorgd seguimiento

So otorgd seguirmiento

Se otorgd sequimiento

So otorgd seguimmento

Se otorgo seguimianto

Se otorgd seguimiento

Se otorgo seguimiento

segunda, “Detencién en Flagrancia”, se realizé en septiembre.

En trdmite

En trémime

En tramite

En trémite

En tramite

En trémite

En tramite

En trémite

Entrémite

En tramite

En trémite

En tramite

En tramite
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TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA

INFORMACION

PUBLICA Y

PROTECCION DE

DATOS

PERSONALES

La CODHEM tiene la obligacién de hacer accesible de manera permanente la informacién que
genere, administre o posea, por lo que cualquier persona puede ejercer el derecho de acceso a
la informacién sin necesidad de acreditar su personalidad ni interés juridico mediante solicitud de
acceso a la informacién publica.
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En 2021 se recibieron 438 solicitudes de
informacién, de las cuales 252 se registraron
por el Sistema de Acceso a la Informacion
Mexiquense (SAIMEX); 15 por el Sistema de
Acceso, Rectificacion, Cancelacién vy
Oposiciéon de Datos Personales del Estado de
México (SARCOEM) y 171 a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT).

Todas las solicitudes recibidas se contestaron
en tiempo y forma, por lo que ninguna que-
d6 pendiente. Ademas, en lo que respecta a
los plazos para dar respuesta oportuna,
la CODHEM ha establecido un promedio de
8 dias habiles por solicitud, lo cual estd por
debajo de los 15 dias establecidos en
el articulo 163 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México y sus Municipios.

Respecto a la forma de atencion de las
solicitudes, 359 respuestas fueron entregadas
con la informacién solicitada; en 61 casos se
dio orientacién especifica, en tanto que
se determiné que la informaciéon podia perte-
necer a otra persona obligada; 12 ocasiones
se solicitd aclaracion sobre el requerimiento;
3 casos requirieron orientacion parcial; en 2
ocasiones se negd la entrega de la informacién
debido a que el Comité de Transparencia la
clasificé como reservada; vy, por ultimo, 1 caso
se negod la informacién por inexistencia.

Las solicitudes de informacion atendieron a
los siguientes intereses tematicos: informacion
estadistica sobre quejas, hechos violatorios y
recomendaciones; expedicién de copias
certificadas, simples o digitalizadas de los
expedientes de queja; informacién presupuestal
y financiera; violencia de género contra nifias,
nifos y adolescentes; convenios y contratos;
declaracion patrimonial y de intereses;
documentos de seguridad y avisos de privacidad;
asi como informacién curricular y plantilla de
personal.

2021

INFORME

Recursos de revision

En 2021 se recibieron 84 recursos de revision,
de los cuales 1 se confirmé la respuesta por
parte de la CODHEM,; 5 fueron desechados; 4
fueron sobreseidos; y en 69 ocasiones se
modifico la respuesta otorgada por la CODHEM.
Cabe mencionar que la interposicién de
recursos representé el 19.35% de las solicitudes
atendidas en 2021.

Cursos de capacitacion en materia de transpa-
rencia y proteccion de datos personales

En apego al “Programa de Capacitacion a
Servidores Publicos de la CODHEM” y en co-
laboracién con el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales del Estado de México y
Municipios se realizan, al menos, dos capaci-
taciones que se dirigen a todas las perso-
nas titulares de las unidades administrativas,

asi como a las personas servidoras publicas
habilitadas.

En 2021 ambas capacitaciones se realizaron de
manera virtual a través de la plataforma tecno-
|6gica Zoom.

Informacion publica de oficio

En 2021 la CODHEM cumplié con la obligacién
de actualizar la informacién publica de oficio y
favorecer a la sociedad de forma proactiva con
informacién fidedigna establecida en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de México y Municipios, por lo que
se actualizaron permanentemente tanto
fracciones como incisos de los articulos 92, 93,
97 y 103 como se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla 50, Actualizacion de la Informacion Pablica de Oficio

INFORME

Verificacion virtual oficiosa

En el mes de septiembre de 2021 el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica
y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios realizé una revisién virtual
oficiosa a la CODHEM, la cual fue calificada con la maxima puntuacién equivalente a 100 puntos,
lo que indica que las obligaciones de la CODHEM en materia de transparencia se cumplieron en
su totalidad.

El 14 de octubre de 2021 la Secretaria Técnica realizé una verificacion de seguridad de las cédulas
de registro de base de datos personales y los expedientes de procedimiento de responsabilidad
administrativa a cargo del Organo Interno de Control. Del mismo modo, la Direccién de Recursos
Humanos evalué el Sistema Integral del Capital Humano y los avisos de privacidad y documentos
de seguridad.

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de México y Municipios notificé a la CODHEM el 28 de octubre los resultados de la verifi-
cacion, la cual resolvié que se cumple con las medidas de seguridad exigidas por las disposiciones
legales y la normatividad de proteccién de datos personales, las medidas de seguridad, integridad
y disponibilidad, asi como la confidencialidad de los datos personales.

Integracion del Comité de Transparencia

Respecto al érgano colegiado en materia de transparencia, la CODHEM conformé un grupo
multidisciplinario denominado Comité de trasparencia cuya funcién es ser la méxima autoridad en
materia de acceso a la informacién. Este comité esta integrado por los miembros que se describen
en la siguiente tabla:

Tabla 51. Integrantes del Comité de Transparencia

a

M. en A P. Sheila Veldzguez Londaiz, Titular de la
aoirlomta el ité de Tra ST

Unidad de Informacion, Planeacién, Programacidn y Presidenta del Comité de Transparencia

Evaluacian y Titular de la Unidad de Transparencia

M. en [ Jests Ponce Rubio, Secretario General y

" imtegrante del Comité de Trasparencia
responsable del archive

Lic. Victor Antomno Lemus Hemandez, Titular dal

Integrante del Comite de Trasparencia
Organa Interno de Control :

hAgr tar: FIZ1 Haltran Sinchez rEctor - = 2 3
Mtra. Mara  Krizia Beltrd Sénchez, [Dhrectora Sacretaria del Comité de Transparencia

General de la Unidad Juridica y Consultiva

Dr. en A P Cuitldhuaes Anda Mendoza, Primer ntegrante del Comité de Trasparencia
Visitador Genera
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Micrositio de la unidad de transparencia

Durante 2021 se realizaron 4 actualizaciones al Para este objeto se implementé la Metodologia
micrositio de la Unidad de Transparencia, para de Marco Loégico, la cual ayuda al disefio,
mantener al personal de servicio publico informado monitoreo y evaluacién del Programa
sobre el Comité, sus normativas, integrantes, Presupuestario “Derechos Humanos” en
estadisticas y demas datos de interés. términos de su impacto en la sociedad. Para

ello se desarrollé en la intranet institucio-
nal el Plan Anual de Trabajo 2021, donde

PLAN EACIéN se establece la programacién de metas

. e inglicgdores para Poder d:.jrle cabal
Y EVALUACION Coquimiento 3 Evaluacion de 1n Gesién
(SISEG).
INSTITUCIONAL

La planeacién y evaluacién institucional de la : b
CODHEM esta sustentada en el articulo 27 de C?hSU!'EIVO; EEIMTEME), 56 RIESEmiEmm & NIa
su Reglamento Interno. Su misién, vision, Direccion de Evaluacion del Desempefio
objetivos, estrategias y lineas de accién son las
guias que orientan sus acciones.

Durante 2021 se realizaron 12 reportes de
evaluacién cuantitativa y cualitativa que
orientaron el quehacer del Consejo

del Gobierno del Estado de México 4 reportes
de evaluacion externos, correspondientes
a los avances trimestrales del Programa
Presupuestario “Derechos Humanos”,
conforme a los indicadores establecidos.

En 2021, para cumplir con sus objetivos
fundamentales, la CODHEM coordiné procesos
de planeacién y evaluacion de sus actividades.
Igualmente, generd informacién estadistica
que ayudd a tomar decisiones para continuar
con la prevencién, proteccion y defensa de los
derechos humanos.

~ i -
] e —— —_—
! m = R — —
Apgarte Trimedral de Fealuichin del I
Desempefio inatizucnnal
Seguinda Trimestre ﬁ ===
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Vs
DERECHOS HUMANOS

,1

\7

Pian Anual de Trabajo
20721

@

Integracion del apartado programadtico del
Anteproyecto de presupuesto

El Anteproyecto de presupuesto es un plan de
accion dirigido a definir metas acompanadas
de valores y recursos financieros que deben
cumplirse en un ejercicio fiscal bajo las condiciones
establecidas por la CODHEM.

En coordinacién con la Direccion General de
Administracién y Finanzas y la Unidad de
Informacién, Planeacién y Evaluaciéon
se realizaron reuniones de trabajo en julio y
agosto reuniones de trabajo con las unidades
administrativas responsables y ejecutoras de
los 4 proyectos del Programa Presupuestario
“Derechos Humanos”, con el objetivo de
definir las metas e indicadores del ejercicio
fiscal 2022 y alinearlas con las acciones y
efectos previamente asignados como objetivos
institucionales. El Anteproyecto de presupuesto
2022 quedd definido de la siguiente manera:



Tabla 52. Anteproyecto 2022

INVESTIGACION, CAPACITACION, PROMOCION Y DIVULGACION DE LOS

DERECHOS HUMAMOS

2021

INFORME

Intervencion de tipo preventiva: 21 metas integradas por 72 acciones

PROTECCION ¥ DEFEMNSA DE LOS DERECHOS HUMAMNOS

Intervencitn ce Hpo CormeCTiy

a: 18 metas y 24 accionas

DESARROLLO INSTITUCIONAL PARA LOS DERECHOS HUMANOS

Intervencién de tipe adminkstrativa: 14 metas confermadas por 61 acciones

COORDINACION INSTITUCIONAL PARA LA IGUALDAD DE GENERD

Intervencian de tipo transversal con otras dependencias del Gobierno cal Estado de

México: 9 metas integradas por

Indicadores de gestion por proyecto

Se dio seguimiento y se evalué el Plan Anual
de Trabajo a través de indicadores de gestion
por proyecto y unidad ejecutora, lo que permitié
medir el avance programado por las éreas.

Estadistica

En 2021 se generaron 237 reportes estadisticos,
con los que se atendid en su totalidad la
demanda de informacién tanto de las unidades
administrativas, de las dependencias guberna-
mentales estatales y federales y de los ciuda-
danos.

La estadistica generada ayuda a explicar de
manera objetiva y amplia la realidad de la
vulneraciéon de los derechos humanos en el
Estado de México, en concordancia con los
conceptos de gobierno abierto, transparencia

y rendicion de cuentas.
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Desarrollo de aplicaciones grdficas

Las aplicaciones graficas son imégenes digitales
disefiadas para los medios de comunicacién.
Su objetivo es representar un mensaje de
forma clara, puntual y accesible para informar
a las personas. En 2021 se realizaron un total
de 95 aplicaciones gréficas solicitadas por las
unidades administrativas de la CODHEM, las
cuales estuvieron relacionadas con la promocién,
difusién y salvaguarda de los derechos humanos.

Entre los productos realizados destacan
mamparas, reconocimientos, invitaciones,
programas, banners digitales para el portal
web, banners publicitarios, micrositios,
infografias, banners para intranet y otros
productos varios.
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UNIDAD DE
IGUALDAD DE
GENERO Y
ERRADICACION

DE LA VIOLENCIA

La unidad de Igualdad de género y erradicacién
de la violencia tiene la meta de promover la
igualdad de trato, oportunidades y equidad
entre hombres y mujeres a través del fomento
de acciones encaminadas a la igualdad sustantiva
y la perspectiva de género dentro del quehacer
de la CODHEM. En el 2021 se realizaron diversas
acciones que se describen a continuacion.

Generacion de material de difusion

A fin de difundir los derechos internacionales,
nacionales y estatales relacionados con la igualdad
de género y la erradicacion de la violencia, la
Unidad publicé a través del intranet institucional
y la seccién se materiales didacticos del sitio
web de la CODHEM 24 infografias y carteles
relativos a:

—

)

K

“Dia del Periodista”

“Dia de la y del Enfermero”

“Dia Internacional de la Mujer y la Nina
en la Ciencia”

“Dia Internacional de Tolerancia Cero
con la Mutilacién genital Femenina”

“Dia de la Cero Discriminacién”

“Dia Internacional de la Mujer”

“Dia Mundial de la Salud”

“Dia del Nino y de la Nifa”

“Dia de las Madres”

“Dia Nacional contra la Lucha contra la
Homofobia, transfobia y bifobia”

“Dia del Padre”

“Dia Internacional en Apoyo a las victi
mas de Tortura”

“Participacién Politica de las Mujeres”

“Violencia contra las Mujeres”

“Dia Internacional de los Pueblos Indi
genas”



16. “Dia Internacional de las victimas de

Desaparicion Forzada”
17.  "Dia Mundial de la Salud Sexual”

18.  “Dia Internacional de la Democracia”

19.

20.  “Dia Mundial de la Salud Mental”

21.  "Dia Internacional de la Eliminacion de
la violencia contra la Mujer”

22.  "Micromachismos”

23. "CEDAW" Comité para la eliminacién
de la discriminacién contra la mujer
24.  "Plataforma de Accidén de Beijing”

Monitorear el programa de cultura institucio-
nal para la igualdad de trato y oportunidades
entre mujeres y hombres

En 2021 se remitieron a la Secretaria General
dos informes sobre las acciones reportadas
del Programa de Cultura Institucional para la
Igualdad de trato y oportunidades entre
mujeres y hombres en el Sistema Electrénico
del Programa Integral para la Igualdad de
trato y oportunidades entre mujeres y hombres
Y para prevenir, atender, sancionar y erradicar
a violencia contra las mujeres.

Platicas de sensibilizacion y capacitacion

La promociéon de un ambiente laboral sano
es vital para la CODHEM, por ello, y para
construir un espacio libre de acoso sexual,
hostigamiento sexual y violencia laboral,
ademas de promocién de la cultura de la
denuncia, por lo cual, en 2021, a través de la
unidad de Igualdad de género y erradicacion
de la violencia, se ofrecieron 12 capacitaciones
dirigidas al personal, que beneficiaron a 182
servidoras publicas y a 163 servidores publicos.
Las capacitaciones abordaron los siguientes te-
m

2

as:
El género y sus construcciones

N sociales
4 Igualdad de trato y oportunidades

Difusion en el servicio de Intranet
J nstitucional las presentaciones

:Qué es la unidad de Igualdad de
J 9¢éneroy emadicacion de la violencia?

g entre mujeres y hombres

INFORME
2021

Asimismo, se difundieron y publicaron los
posters informativos “Igualdad y Equidad
de género” y “Perspectiva de género”. Y
se impartié la capacitacion “Perspectiva de
género en el Servicio Publico” a 122 per-
sonas servidoras publicas (40 hombres y 82
mujeres) de las visitadurias de Nezahualcoyotl,
Texcoco, Atencién Especializada, Naucalpan,
Toluca, Atlacomulco, Tejupilco, Ecatepec,
Tecadmac, Chalco, Cuautitlan lzcalli, Huehue-
toca, Cuautitlan Izcalli y Tultitlan.

La unidad de Igualdad particip6 en las
labores de induccién para el personal de
nuevo ingreso con una antigliedad menor a
seis meses. Se capacité directamente a 10
personas ofreciendo informacién en materia
de género y promoviendo las acciones y
facultades de la unidad de Igualdad de
género y erradicacion de la violencia.
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A fin de fomentar la corresponsabilidad en la vida laboral, personal y familiar, la
Unidad de Igualdad de género y erradicacion de la violencia gestiond 9 platicas de
sensibilizacion para el personal de a CODHEM, las cuales se realizaron a través de
las plataformas Zoom y Google Meet. A continuacién, se enlistan las platicas ofre-
cidas:

INFORME

Tabla 53. Platicas de Sensibilizacion

Dastnpando al COVIDY 2 F.B. ldalid Cuarg Chiszada 30 L") 2

Corresponsabilidad” REDefine Estade de México 3 1o 21

. , - " 43 . .

Diversidad saxial REDefine - 7 14

“Gestdn de la menstruacidn Mira. Ménica L Mendoza o o =
Depresidn y estiés en la adolescen _ . :

Leda. en P Raguel Dugue Vargas 52 13 40

Gl 31gNas. Yy oM &Yy udarlos H
" Lactancia Materna® Dra. Claudia Vizgquer dela O 1L} 21 BO

"Muevas mascubnedades y REDefine Estado de Misica 53 20 13
'r!!'!'lr'ltln:ill'.

dachizmos y Micromachiemeos® REDwefine Estado de México LS 12 3

Empodaramento de las muperes® REDehne Estado o6 Maxico 1% 11 28

Lenguaje incluyente y no sexista

En 2021, a fin de difundir al interior de la CODHEM la incorporacién del lenguaje incluyente y no
sexista para usarlo dentro de los documentos generados por las distintas unidades, la unidad de
Igualdad publicéd 1 péster relativo al uso del lenguaje. Asimismo, en coordinacién con
Comunicacién Social, se produjo y difundié 1 video explicativo.

Del mismo modo, se realizaron reuniones periédicas con las distintas visitadurias de la CODHEM
para brindar capacitaciéon y orientacién sobre el lenguaje incluyente y no sexista que debe primar
en la documentacién.

Estadisticos
La unidad de Igualdad de género y erradicacién de la violencia presenté el informe “Panorama
de la situacion actual de las personas servidoras publicas de la CODHEM respecto a los temas de

igualdad de género, hostigamiento y acoso sexual”, en el cual se muestran los resultados de la
medicion del clima laboral en las distintas unidades administrativas.

Sesiones ordinarias de la unidad de igualdad de género y erradicacion de la violencia

Durante el 2021 la unidad de Igualdad de género y erradicacién de la violencia llevé a cabo 4
sesiones ordinarias en tiempo y forma.
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Observatorio de participacion politica de las mujeres en el Estado de México

INFORME

La CODHEM, como integrante del observatorio de Participacién Politica de las Muje-
res en el Estado de México y con la finalidad de promover y fortalecer la participacién
de las mujeres y alcanzar la paridad de género e igualdad sustantiva, realizé 3 eventos
para difundir los mecanismos de proteccién de los derechos politico-electorales de
las mujeres que participan en la vida publica y toma de decisiones del Estado, a saber

54. Eventos pz fundir los Derechos Politico-Electorales de las Mujeres

Videoconferencia P ; c i 3
" APP MARAM A Lecla. Aida Lope: Vences 24 de marro Google Mt 111 35 5
Videaconferencia " Cus
hacer y que no hacer
como  persons servidora Leds. Laura Roxana Orteaa T B _ . i .
bl a1 5_"' 27 e atori Google Mest 54 25 %
puklica, para prevenir la Jaimes ¥
wnlencia politica conira
las muares?”
eleconferencia *zDe qué Nitra, Maria lsabel Becara
hablamas cuando Ambrocio 73 de N » - )
hablamaos de e TaT T X Filla e 10 ] %= 14 30
iblamos de participacion septiombre
politica de las mujeres?”
Fanel "Represantacian y Witra. Silwia Garcia Fajardoy . Canal oficial de
Participacion Politica de las | Ora. Roea Maria Civiedo 24 da YouTube de RUtA A A

Mujeres™ naoviemong la COCHEM

Dia internacional del hombre

En el marco al Dia Internacional del Hombre, la CODHEM, a través de la Unidad de Igualdad de
género y erradicacién de la violencia realizé las siguientes actividades:

Tabla 55. Actividades en torno al Dia Internacional del Hombre

Distnbucidn  de cubrebocas ¢ listén azul para
29 noviembre sensibilizar y concientizar sobre el Dia Macional N/A
contra el Cancer de Prastata

Videoconferancia por el dia Intermacional dal Colegio de Contadores Publicos del Valle de
Hombre “Derechos humanos y masculinidades” Taluca AC

Mo

(Leda. en [, Gabriela Paola Roldén Argliello)

12 noviembre

Videoconferencia "Cuidados de la Salud Mental de los

<4 de naviemire Hombres” (Leda, en P. Raquel Dugque Vargss) M

Videoconferencia “"Cuidados de la salud fisica de los =
25 d i icial ube da la CODHE
7% da noviembre hambres” (Dr- Gabial Miranda Nava) Canal oficial de YouTube da la CODHEM
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16 dias de activismo

Por tercer afio consecutivo la CODHEM se uni6 a la campafia internacional “16 dias de activismo”,
la cual inicié el 25 de noviembre, Dia internacional para la eliminacién de la violencia contra la
mujer, y culminé el 10 de diciembre, Dia de los derechos humanos.

Para este efecto se llevaron a cabo 15 actividades, que se muestran a continuacion:

Tabla 56. Actividades para la Campana "16 Dias de Activismo”

25 noviembre

26 nowviembre

27 y 28 de nowiembre

29 de noviembire

I de diciembre

2 de diciembra

3 de diciembre

4 y 5 de diciembre

& de diciembre

7 de dicembre

8 de diciembre

2 de diciembre

10 de diciembre

Conversatono “Violencia de género: igualdad de
derechos para las mujeres con discapacidad”

Panel “Representacion y Participacion Politica de las
Mujaras" {Dra. Rosa Maria Owedo Flores, Mtra, Silvia
Garcia Fajarde y Mira. Juana Inés Jiménez Perdomo)

Publicacion de infografias "Tipos de violencia” y
“Micromachismos”

Mega listdén humano ¥y minute de silencio en
memaria de |as mujeres, nifas y adolescentes
victimas de violencia de génera

Panel "Discriminacidén contra las  mujeres . trans®
(Sharon  Michelle Hernandez Huerta, Marilyn
Raman Medellin y Tarya Loper Vazquer)

“Derechos humanos de los
Marilyn  Raman

Videoconferencia
pueblos  indigenaz™  (Leds.
M echellim)

Actividad recreativa ® {Goleando al Patnarcado!”

Publicacién de infografias  scbre “CEDAW"
[COLOCAR SIGHNIFICADD DE LAS SIGLAS) v "La
Plataforma de Accion de Beijing”

Cine Debate sobre el Comaometraje "El orden de las
cosags”

Videoconferencia “jQué hago si soy victima de
viclencia?”  [Mtra. Monica Lourdez Mendoza
Moctezuma)

Taller para mujeres privadas de la  libertad
(Psicoterapeuta Marma Aleida Avila Sandoval)

Videoconferencia “Discnmmnacion mdltiple de las
mujeres  con discapacidad” (Leda.  Ana  Karen
Vargas Esguivel)

Clausura de la campana "16 dias de activismo® y
Panel “Avances y retrocesos a 73 afos de la
promulgacién de la Declaracidn Universal de los
Dereches Humanos

Loom

Zoom y transmision por e canal ofical de
YouTube y Facebook Live de la CODHEM

Redes sociales oficiales de la CODHEM

Edificio Sede de las visitadurias generales y
adjuntas

Auditono de la CODHEM con transmision
simultanea a través del canal ofical de
YouTube y Facebook Live de la CODHEM
Universadad Intercultural del Estade de
México con transmision simultdnea a  través
del canal oficial de YouTube y Facebook
Live de la CODHEM

Canchas de fithol soccer de la CODHEM

Redes szociales oficiales de |la CODHEM

Plantel 04 Toluca del Colegio de Bachilleres
del Estado de Mexico [Leda.  Venus Xachitl
Araujo Millan)

Zoom con transmision simultdnea a traves del
canal oficial de YouTube de la CODHEM.

Centro  Penitenciario do  Reinseradn. Social
"Santiaguito”

Zoom con retransmision simultanea a traves del
canal oficial de YouTube de la CODHEM

lransmision por Facebook Live y pagina oficial
de YouTube de la CODHEM
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DIRECTORIO

GABINETE DE LA CODHEM
Diciembre de 2021

PRESIDENTA
M. en D. Myrna Araceli Garcia Mordn

CONSEJEROS CIUDADANOS

M en H. Carolina Santos segundo

Lic. en D. Leticia Bravo Sanchez
Lic.C.J. Verénica Gémez Cerdn

Lic. en P.E. Diana Mancilla Alvarez

Dr. en D. Gonzalo Levi Obregén Salinas

SECRETARIA GENERAL
M. en D. Jesus Ponce Rubio

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
C.P. Manlio Paz Martell

ORGANO INTERNO DE CONTROL
Lic. en D. Victor Antonio Lemus Herndndez

SECRETARIA PARTICULAR
C.P. Francisco Javier serrano Marquez

PRIMERA VISITADURIA GENERAL
Dr. en D. Cuitldhuac Anda Mendoza

UNIDAD JURIDICA Y CONSULTIVA
M. en G.P.P. Mara Krizia Beltrdan Sanchez

UNIDAD DE INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION Y
EVALUACION

M. en A.P. Sheila Veldzquez Londaiz

UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL
Lic. en P. Celeste Ramirez Herndndez

CENTRO DE ESTUDIOS EN DERECHOS HUMANOS
Lic. en D. Maria Angélica Pliego Scougall
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