RECOMENDACION 25/2016"

Concluida la investigacion de los hechos referidos en el expediente citado al
epigrafe, esta Comision procedio al analisis de la queja, a la valoracién de los
informes allegados, de las pruebas aportadas y demas evidencias reunidas con
motivo de la sustanciacion del procedimiento, y resolvid que existen elementos
que comprueban violaciones a derechos humanos en agravio de V,? atento a las

consideraciones siguientes:

DESCRIPCION DE LA QUEJA

El veinte de enero de dos mil dieciséis, esta Defensoria de Habitantes inicié de
oficio una investigacion derivada del deceso de V al interior de las galeras que

ocupa la carcel municipal de Atlacomulco, México.

PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

En la integracidn del expediente de queja se solicitd el informe de ley a la
Presidenta Municipal Constitucional de Atlacomulco, México, se recabaron las
entrevistas de los servidores publicos involucrados, asi como se recibieron,

admitieron, desahogaron y valoraron las pruebas ofrecidas por las partes.

" Emitida a la Presidenta Municipal Constitucional de Atlacomulco, México, el 17 de noviembre de dos mil
dieciséis, sobre el derecho a la libertad personal, legalidad y seguridad juridica, inviolabilidad del domicilio,
debido cuidado y a tener acceso a servicios publicos de calidad. El texto integro del documento de
Recomendacion se encuentra en el expediente respectivo y consta de cincuenta y nueve fojas.
2El nombre del agraviado, el quejoso, y los servidores publicos responsables se citan en anexo confidencial, y
en el cuerpo del presente documento se identificaran con una nomenclatura.
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PONDERACIONES
.  PREAMBULO

Emanado de las reformas del diez de junio de dos mil once, la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos precisa que todas las personas gozaran
de los derechos humanos en ella reconocidos y en los tratados internacionales de
los que el Estado Mexicano sea parte, amén de que todas las autoridades, en el
ambito de sus competencias, estan obligadas a promover, respetar, proteger y

garantizar estos derechos.’

El Pacto Federal, a través de los derechos fundamentales, determina la creacion y
los alcances de las normas inferiores, la competencia de las autoridades, y fija los

limites del Estado.*

En efecto, como derecho fundamental, la libertad desde una perspectiva negativa,
genera esferas de inmunidad en favor de las personas que el Estado no puede
vulnerar; esto es, la libertad, como presupuesto elemental, constituye un minimo
de no hacer para los poderes publicos, por lo que las autoridades se hallan sujetas

a no interferir en las conductas que amparen ese derecho primigenio.

Es claro que el derecho a no ser sometido a un acto arbitrario que ponga en riesgo
la libertad del individuo y su seguridad personal no puede sujetarse a la decision
unilateral de los servidores publicos encargados de hacer cumplir la ley, toda vez

que los derechos y libertades que poseen las personas deben ser protegidos.

® parrafos primero y tercero del articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
4 Cfr. Delgado Carbajal Baruch F., “Los derechos humanos. Nuevo Paradigma en la imparticion de Justicia”,
Yamin Rocha Guadalupe y Furlong Galvez Alejandro (coords.), en Pensamiento libre: una apuesta por los
derechos humanos, ed. Albacara & Zahen S.A de C.V., Toluca, 2013, p. 26.

2



II. DERECHO A LA LIBERTAD PERSONAL®

ES EL DERECHO DE TODO SER HUMANO QUE LE GARANTIZA LA POSIBILIDAD
DE LLEVAR A CABO ACCIONES O ACTOS A FAVOR DE SU DESARROLLO Y
BIENESTAR, SIN TRANSGREDIR EL DERECHO DE LOS DEMAS Y EL INTERES
COMUN.

Como derecho fundamental que tiene todo ser humano a no ser sometido a un
acto arbitrario por parte de la autoridad que ponga en riesgo su libertad y
seguridad personal, la libertad bajo ningun motivo puede estar supeditada a la
decision de los servidores publicos encargados de hacer cumplir la ley, pues los
derechos que poseen de forma innata las personas merecen proteccion; es asi,
que el principio de libertad es una maxima de la que emana el resto de los
derechos humanos y su vulneracion trae aparejadas consecuencias irreparables,
por lo que sdlo puede justificarse cuando la privacion de la libertad deriva de un
mandamiento escrito, en casos de flagrancia o urgencia, y siempre se vera

afectada excepcionalmente.

La Declaracion Universal de Derechos Humanos establece que nadie puede ser
detenido arbitrariamente, principio general que sirve de base a los criterios
establecidos en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos en su

articulo 9 el cual dispone:

1. Todo individuo tiene derecho a la libertad y a la seguridad personales.
Nadie podra ser sometido a detencion o prisidén arbitrarias. Nadie podra
ser privado de su libertad, salvo por las causas fijadas por ley y con
arreglo al procedimiento establecido en ésta.

2. Toda persona detenida sera informada, en el momento de su
detencion, de las razones de la misma, y notificada, sin demora, de la
acusacion formulada contra ella.

3. Toda persona detenida o presa a causa de una infraccion penal sera
llevada sin demora ante un juez u otro funcionario autorizado por la ley

® DELGADO CARBAJAL, Baruch F. Yy BERNAL BALLESTEROS, Maria José (coords.) (2015), Catdlogo para la calificacion de violaciones
a derechos humanos, Toluca, Comision de Derechos Humanos del Estado de México, p. 31.
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para ejercer funciones judiciales, y tendra derecho a ser juzgada dentro

de un plazo razonable o a ser puesta en libertad [...]
Los instrumentos internacionales que preceden, reafirman el caracter de
excepcionalidad de toda detencion, protegen ampliamente la libertad personal y
delimitan el actuar de las autoridades ante cualquier accidon que pretenda

restringirla.

La libertad es uno de los valores superiores del ser humano. Es innegable que
para el ejercicio de todo derecho se requiere un acto de libertad, por lo que
cualquier restriccidon a la autonomia individual, al ser una accion de imposible
reparacion, debe considerar como ultimo recurso el acto privativo de la libertad
personal.

El entramado que vincula a los principios de derechos humanos de legalidad,
libertad y seguridad juridica, encuentra su fundamento en los articulos de la

Norma Basica Fundante siguientes:

Articulo 14. Nadie podra ser privado de la libertad o de sus propiedades,
posesiones o derechos, sino mediante juicio seguido ante los tribunales
previamente establecidos, en el que se cumplan las formalidades
esenciales del procedimiento y conforme a las Leyes expedidas con
anterioridad al hecho.

Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio,
papeles o posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la
autoridad competente, que funde y motive la causa legal del
procedimiento.

La conjuncién de los supuestos normativos descritos constituye la base del
principio de legalidad, criterio indispensable para que el Estado pueda imponer
restricciones a la libertad personal. No obstante, aunque exista fundamento para
limitar la libertad corporal, es inobjetable que toda autoridad esta obligada a



garantizar el respeto a la dignidad humana y cehirse exclusivamente a lo que

mandata la ley.

Determinada la potestad de hacer y no hacer por parte de la autoridad, el numeral
21, parrafo noveno, de la Constitucion Politica Federal dispone:

[...] La seguridad publica es una funcion a cargo de la Federacion, el
Distrito Federal, los Estados y los Municipios, que comprende la
prevencién de los delitos; la investigacion y persecucion para hacerla
efectiva, asi como la sancién de las infracciones administrativas, en los
términos de la ley, en las respectivas competencias que esta
Constitucidon sefiala. La actuacion de las instituciones de seguridad
publica se regira por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucion [...]

Es asi como se enlaza el principio de seguridad juridica, al darse las condiciones
legales que facultan a un agente del Estado el encargo de hacer cumplir la ley,
siendo un elemento policial la autoridad mas préxima a la ciudadania, y que
contribuyen al libre ejercicio de los derechos y libertades sobre la conciencia de la
obediencia a la ley.

En consecuencia, esta Defensoria de Habitantes realiza un analisis I6gico juridico
sobre el derecho humano en mencion, contrastado con las evidencias allegadas al

tenor de lo siguiente:

A. DERECHO A NO SER SUJETO DE PRIVACION DE LA LIBERTAD DE
FORMA ARBITRARIA (DETENCION ARBITRARIA)®

® DELGADO CARBAJAL, Baruch F. Y BERNAL BALLESTEROS, Maria José (coords.) (2015), Catéalogo para la
calificacion de violaciones a derechos humanos, Toluca, Comisién de Derechos Humanos del Estado de
México, p. 45.
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DERECHO DE TODO SER HUMANO A NO SER PRIVADO DE LA LIBERTAD
PERSONAL, SIN MANDATO LEGAL, EMITIDO POR LA AUTORIDAD
COMPETENTE, Y CON ESTRICTA SUJECION AL DEBIDO PROCESO LEGAL.
El eje que constituye el basamento a los principios de legalidad y seguridad
juridica se consagra en el articulo catorce constitucional, toda vez que determina
la facultad de hacer y no hacer de toda autoridad al momento de afectar la esfera
de derechos del ciudadano, siendo importante en esencia la forma en que puede
restringirse la libertad de la persona, aunque sea de forma transitoria.

Se puede determinar que V fue sujeto a una privaciéon de la libertad de forma
arbitraria el diecinueve de enero de dos mil dieciséis, por parte de los elementos:
SP1, SP2 y SP3, policias adscritos a la direccion de seguridad publica municipal
de Atlacomulco, al ser detenido al interior de un inmueble que habitaba sin
causa, fundamentacion ni motivacion legal; lo anterior se afirma, al contar con
evidencias que documentan el acto ilegal cometido en contra del agraviado por
parte de los elementos policiacos referidos.

En primer término, del informe de ley remitido por la autoridad involucrada, se

puede advertir de forma textual lo siguiente:

[...] el motivo y fundamentacion legal del aseguramiento de V, es en el
articulo 171 fracciones | y IV del Bando Municipal Vigente del Municipio.

[...] Actuacion de los elementos SP1, SP2 y SP3 [...] fueron los agentes
que [...] aseguraron y pusieron a disposicién del Oficial Calificador a [...]
V.

Asimismo, se agrego la puesta a disposicion de SP1 y SP2:

[...] siendo las 20 horas con 50 minutos del dia 19 del mes de enero del
afo 2016 los elementos de la Policia Municipal Preventiva [...] SP1,
SP2, SP3, ingresaron a galeras [...]a[...]V[...]

Por los hechos que son considerados faltas administrativas al Bando
Municipal vigente; toda vez que se le encontro [...] alteracién al orden



(rompiendo vidrios, aventando cosas, golpeandose solo, agrediendo a
las personas (vecinos) verbalmente en completo estado de ebriedad) en
apoyo a D dueia del lugar donde habita.

Lugar donde se le asegurd: domicilio ubicado en [...]

En la misma linea de actuacion, el parte de novedades del veinte de enero de dos
mil dieciséis establece lo siguiente:

[...] siendo las 20:50 horas, los agentes SP1, SP2 y SP3 [...] aseguraron
y pusieron a disposicion del oficial calificador a [...] V [...] por
encontrarse en su domicilio, infringiendo el Articulo 171 fraccién IV del
bando municipal en vigor (alterar el orden, rompiendo cristales,
arrojando objetos, golpearse solo, agredir verbalmente a sus vecinos y
encontrarse en estado de ebriedad, en apoyo a D duefia del lugar
donde habita el asegurado).

Por otra parte, la autoridad involucrada aportd una descripcion de la intervencién
policial el dia de los hechos, al tenor siguiente:

[...] el 19 de enero de 2016 [...] siendo [...] las 20:15 horas el radio
operador [...] recibié una llamada de auxilio por parte de la sefiora D
quien solicitd acudieran unos oficiales a su domicilio en [...] Atlacomulco,
ya que manifesté habia una persona alterando el orden y en estado de
ebriedad [...] de manera inmediata SP1, SP2 y SP3 se dirigieron al lugar;
al llegar la D [...] se acerco al agente SP2 manifestandole que una
persona del sexo masculino [...] se encontraba alterando el orden
desde un par de dias anteriores [...]

[...] la sefiora [...] quien en todo momento dirigi6 y acompafié a los
agentes pidiéndoles que la siguieran al cuarto donde se encontraba la
persona, ya que temia atentara contra su vida [...] al llegar se encontré
con una cortina semi abierta [...] entrando la sefiora [...] seguida de los
agentes, observaron que la fondo de la habitacién se encontraba un
hombre sentado sobre unos cartones, sin playera ni zapatos y
presentaba lesiones faciales [...] se le indico que los tenia que
acompanar a peticion de la senora [...] dueha de la casa por los
destrozos que habia ocasionado [...] accedid a acompanar a los



agentes y bajar hasta llegar a la unidad, ya que en esta fue
trasladado a las instalaciones de seguridad publica [...]

Finalmente, la informacion es sostenida en términos similares por los policias
municipales en entrevista ante la representacidén social, dentro de la carpeta de
investigacion 191760040000116.

De lo anterior, se advierte que la autoridad involucrada reconocié la detencién
material del sefior V el diecinueve de enero de dos mil dieciséis,
aproximadamente a las veinte horas con cincuenta minutos, en su domicilio,
realizada por los policias SP1, SP2 y SP3; asimismo, se advierte que el motivo
del aseguramiento de V, segun lo refiere la autoridad, fue “alteraciéon al orden y

hallarse en estado de ebriedad”.

En primer término, los elementos policiales fundamentaron la detencion en el

siguiente articulo del bando municipal 2015 de Atlacomulco, a saber:

Articulo 171.- Queda prohibido a los vecinos, habitantes y transeuntes
del Municipio:

l. Ingerir bebidas alcohdlicas o estar en estado de ebriedad en la via
publica, dentro de cualquier vehiculo automotor o de propulsion
mecanica, estacionado o en movimiento o en algun establecimiento
publico no destinado para el consumo, incluyendo entre las bebidas
aquellas consideradas de moderacion.

IV. Alterar el orden publico o realizar actos contra la moral como:
desnudarse y realizar actos sexuales en la via publica y en espacios
publicos o en cualquier tipo de vehiculo.

No obstante, la actuacion de la autoridad no concuerda con la exigencia del
ordenamiento gubernativo municipal, toda vez que V se encontraba al interior

del lugar que habitaba, tampoco existe evidencia de que los elementos hayan
percibido a través de los sentidos que el agraviado se encontrara realizando



alguna accion especifica, y mucho menos se hallara ingiriendo bebidas
alcohdlicas en la via publica o alterando el orden publico, siendo evidente que

los hechos acontecieron en un espacio privado.

Resulta ilustrativa la referencia de D, quien alquilaba la habitacion a V y quien en
entrevista ante la representacion social refirid6 “que lo unico que queria era
salvaguardar su integridad” sin realizar alguna imputacion respecto a la comision

de alguna conducta indebida del ahora occiso.

Mas aun, de sus comparecencias ante este Organismo, se confirma que los
elementos policiales SP1, SP2 y SP3 aseguraron a V en un domicilio particular,
siendo contestes al referir que vieron al ahora occiso al interior de un cuarto, e
incluso le pidieron permiso para entrar, lo que evidencia que el asegurado nunca
estuvo en la via publica, asimismo, en similitud, los policias municipales
reconocieron a pregunta expresa que V no se hallaba alterando el orden publico,

ni tampoco se hizo una referencia sobre su estado psicofisico.

En consecuencia, puede precisarse que los elementos policiacos presentaron a V
ante el Oficial Calificador de Atlacomulco, sin que se constatara que hubiera

cometido una falta administrativa o una conducta ilicita en flagrancia.

En esta tesitura, es conveniente referir lo que el Grupo de Trabajo sobre la
Detencion Arbitraria de la Organizacion de las Naciones Unidas establece como
una privacion de la libertad de forma arbitraria: “cuando es evidentemente

imposible invocar base legal alguna que justifique la privacion de la libertad”.’

” ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS (ONU), Punto 1V, apartado A, del Folleto Informativo No.26, El Grupo
de Trabajo sobre la Detencién Arbitrari. La Comision de Derechos Humanos de la ONU cre6 el Grupo de
Trabajo sobre la Detencién Arbitraria, que pasé a formar parte de los procedimientos existentes establecidos
por iniciativa de la Comision a fin de garantizar la proteccion del derecho a la vida y a la integridad fisica.
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Sobre el particular, se puede establecer que los elementos policiales de
Atlacomulco SP1, SP2 y SP3 no observaron los parametros legales de
actuacion al momento de afectar el derecho humano de libertad personal,
toda vez que la policia no tiene facultades para detener a una persona sin
fundamento, ni basta la sola intuicién subjetiva de pensar que alguien pudiera

estar cometiendo una falta o de que estuviera por cometerla.

Aun mas grave, el hecho de que la injerencia policial llegara al grado de
introducirse al domicilio que habitaba la persona, con el objeto de asegurarlo, lo
cual ademas de trasgredir lo preceptuado por la Norma Basica Fundante en sus
articulos 14 y 16, también contraviene lo establecido en reglas convencionales
dispuestas en la Declaracion Universal de Derechos Humanos (articulo 12), en el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (articulo 17), asi como en la
Convencion Americana Sobre Derechos Humanos (articulo 11).

En el caso concreto los agentes policiales nunca describieron, mediante la
percepcion sensorial, que el agraviado se hallara realizando una conducta
indebida o punible, por lo tanto, el aseguramiento se torn¢ ilegal, toda vez que la
libertad personal de V se vio limitada y restringida sin que se observara el principio

de legalidad.

A mayor precision, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion explica que una
persona solo puede ser privada de su libertad a través de mandamiento escrito,
flagrancia o caso urgente, destacando para tal efecto tres niveles de contacto
entre un agente encargado de hacer cumplir la ley y una persona, a saber: simple
inmediacion, restriccion temporal del ejercicio de un derecho y detencion en

sentido estricto.®

® SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION, “DERECHO HUMANO A LA LIBERTAD PERSONAL.

CARACTERISTICAS DE LOS NIVELES DE CONTACTO ENTRE UNA AUTORIDAD QUE EJERCE FACULTADES DE
SEGURIDAD PUBLICA Y UNA TERCERA PERSONA”. Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién, Tesis
10



Al respecto, en los hechos que se analizan, la simple inmediacién, la cual consta
de la aproximacion de la autoridad a la persona, si bien se originé por una peticion
ciudadana, lo cierto es que no tuvo lugar al haber invadido el espacio privado de la
persona, sin que V tuviera la oportunidad de retirarse en cualquier momento, al no

ejercerse en ese nivel algun medio coactivo.

Por otra parte, se actualiz6 la restriccion temporal del ejercicio de la libertad, como
fin inmediato de la intervencién policial, sin que se considerara la excepcionalidad
del sometimiento fisico, toda vez que el agraviado fue asegurado de inmediato, al
ser este el objetivo de los policias; lo anterior, sin haber acreditado una suposicion
razonable de que V estuviera realizando algun comportamiento o conducta
indebida.

Mas aun, la autoridad involucrada, durante las comparecencias, informes y
entrevistas que se conforman en evidencias recopiladas por esta Defensoria de
Habitantes, al derivar de una detencion arbitraria, no sefiald6 hechos o
circunstancias que supusieran razonablemente que los elementos policiacos

estuvieran autorizados para ingresar al domicilio de V y asegurarlo.

Ill. DERECHO A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA®

DERECHO QUE OTORGA CERTEZA AL GOBERNADO PARA QUE SU PERSONA,
BIENES Y POSESIONES SEAN PROTEGIDOS Y PRESERVADOS DE CUALQUIER
ACTO LESIVO QUE, EN SU PERJUICIO, PUDIERA GENERAL EL PODER PUBLICO
SIN MANDAMIENTO DE AUTORIDAD COMPETENTE, FUNDADO, MOTIVADO Y
ACORDE A LOS PROCEDIMIENTOS EN LOS QUE SE CUMPLAN LAS
FORMALIDADES LEGALES.

Aislada (Constitucional), Tesis: 1a. XCIll/2015 (10a.), Décima Epoca, Primera Sala, Libro 16, Marzo de 2015,
Tomo I, pag. 1096.

DELGADO CARBAJAL, Baruch F. Y BERNAL BALLESTEROS, Maria José (coords.) (2015), Catéalogo para la
calificacion de violaciones a derechos humanos, Toluca, Comisién de Derechos Humanos del Estado de
México, p. 81
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Como ya se ha referido con anterioridad, la Constitucion Federal consagra en sus
articulos 14 y 16 los principios de legalidad y seguridad juridica. En primer término,
la legalidad implica la adecuacion de los actos de autoridad a las disposiciones
legales, en el entendido, que todo acto de los 6rganos de Estado debe estar

fundado y motivado en el derecho en vigor.™

Por su parte, la seguridad juridica se refiere a la certeza de que la situacion
juridica de una persona solo podra ser modificada mediante procedimientos

establecidos en el orden normativo.

A. DERECHO A LA INVIOLABILIDAD DEL DOMICILIO"

DERECHO DE TODO SER HUMANO A QUE NO SE IRRUMPA ILEGALMENTE SU
ESPACIO DESTINADO A LA VIDA INTIMA Y PRIVADA; IMPLICA LA
SALVAGUARDA DEL INMUEBLE Y DE LO QUE EN EL SE HALLE.

Como se ha precisado V fue asegurado por SP1, SP2 y SP3 en el interior del
domicilio en que habitaba, lo que resulta contradictorio a lo establecido por la

Suprema Corte de Justicia de la Nacion en el siguiente criterio:

INVIOLABILIDAD DEL DOMICILIO. CONSTITUYE UNA MANIFESTACION DEL
DERECHO FUNDAMENTAL A LA INTIMIDAD.

El derecho fundamental a la inviolabilidad del domicilio, previsto en el
articulo 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
primer parrafo, en relacion con el parrafo noveno del mismo numeral, asi
como en el articulo 11 de la Convencion Americana de Derechos
Humanos, constituye una manifestacion del derecho fundamental a la
intimidad, entendido como aquel ambito reservado de la vida de las
personas, excluido del conocimiento de terceros, sean éstos poderes
publicos o particulares, en contra de su voluntad. Esto es asi, ya que

19 SALAZAR UGARTE Pedro, “legalidad”, en BACA OLAMENDI, Laura, et. al. (comp) (2000), Léxico de la politica,
México, Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, Fondo de Cultura Econémica, p.389.
" DELGADO CARBAJAL, Baruch F. Y BERNAL BALLESTEROS, Maria José (coords.) (2015), Catalogo para la
calificacion de violaciones a derechos humanos, Toluca, Comisién de Derechos Humanos del Estado de
México, p. 112.
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este derecho fundamental protege un ambito espacial determinado, el
"domicilio", por ser aquel un espacio de acceso reservado en el cual los
individuos ejercen su libertad mas intima. De lo anterior se deriva que, al
igual que sucede con el derecho fundamental al secreto de las
comunicaciones, lo que se considera constitucionalmente digno de
proteccion es la limitacibn de acceso al domicilio en si misma, con
independencia de cualquier consideracion material."
Se advierte que la actuacion de la autoridad no fue proporcional, toda vez que los
policias fueron conducidos por D a la habitacion donde se hallaba V, y en
extralimitacion de sus funciones lo aseguraron al interior de la vivienda, lo que
derivé en la intromision a la intimidad del agraviado, y violenté su ambito espacial,
al ser su domicilio un lugar reservado para que éste disfrutara de privacidad

personal.

No debe pasar desapercibido que el criterio de excepcionalidad establecido en la
norma para introducirse a un domicilio,” debe sujetarse exclusivamente a la

autorizacion judicial, lo que en la especie no acontecio.

B. VIOLACION DEL DERECHO HUMANO A UN DEBIDO PROCEDIMIENTO
EN SEDE ADMINISTRATIVA.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos sincroniza el debido
proceso al articular que las autoridades administrativas estan obligadas en el

ambito de sus competencias, a promover, respetar, proteger y garantizar los

12 Suprema Corte de Justicia de la Nacién. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Décima Epoca,
Tesis Aislada Constitucional, 1a. CIV/2012 (10a.), Primera Sala, Libro VIII, Mayo de 2012, Tomo 1, pag. 1100.
* El articulo 16 parrafo once de la Constitucion Politica Federal refiere que: En toda orden de cateo, que sélo

la autoridad judicial podra expedir, a solicitud del Ministerio Publico, se expresara el lugar que ha de
inspeccionarse, la persona o personas que hayan de aprehenderse y los objetos que se buscan, a lo que
unicamente debe limitarse la diligencia, levantandose al concluirla, un acta circunstanciada, en presencia de
dos testigos propuestos por el ocupante del lugar cateado o en su ausencia o negativa, por la autoridad que
practique la diligencia.
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derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad, y el Estado debera prevenir,
investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos en los

términos que establezca la ley.™

El derecho a un debido proceso entrafia defensa y proteccion minimas a favor de
la persona humana frente a la potestad de cualquier autoridad; por tanto, es un
derecho humano que se universaliza en los ordenamientos juridicos, al ser el
imperativo pragmatico ineludible al que todo servidor publico debe sujetar su
actuacion en cada una de sus etapas legitimas para evitar conductas ilegales o

arbitrarias que extralimiten su competencia.

Ahora bien, los designios constitucionales norman en el articulo 115 que el
Municipio es la base organizacional, politica y administrativa del Estado, orden de
gobierno cuyo cuerpo regente -Ayuntamiento- tiene la facultad de expedir normas
como el bando municipal, el cual se ajusta a regular la vida de la comunidad en
materias que se le relacionan y que no han sido contempladas por la legislatura
local. Para que dicho instrumento tenga vitalidad y congruencia, se crearon las
figuras del Oficial Calificador y Mediador-Conciliador, quedando a responsabilidad
del primero entre otras cosas, la calificacion e imposicion de sanciones
administrativas municipales, y del segundo sustanciar procedimientos alternos de

solucién a conflictos vecinales.

Como es de comprenderse, el debido proceso en sede administrativa es el
distintivo tutelado de las funciones designadas a los Oficiales tanto Calificadores
como Mediadores-Conciliadores, e impulsa su oportuno ejercicio a favor del
ciudadano, luego entonces, los procedimientos que dichas autoridades emplean
otorgan a la persona la posibilidad de desarrollar los postulados que integran el

4 Parrafo tercero del articulo 1 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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principio en mencién, como el derecho a ser escuchado, la valoracién de sus
argumentos y la obtencidn de una adecuada defensa, para que la figura
municipal pueda resolver con imparcialidad tanto la legalidad del
aseguramiento como la certeza de la falta, elementos que fundaran la
pertinencia de emplear alguna sancion prevista por la ley o de orientar al

ciudadano a emplear un método de resolucion a su conflicto.

En el caso concreto, una vez que V fue puesto a disposicion de la oficialia
calificadora, por los elementos policiales, el servidor publico que se encargo de
brindarle atencion fue SP7, quien realiza funciones auxiliares al oficial
calificador; no obstante, practicé las diligencias que corresponden al titular de la
oficialia -SP6- entre ellas solicitud de certificacion médica, garantia de audiencia y
finalmente la calificacién de los hechos sin que la ley lo faculte para realizar dicho

encargo.

A mayor precision, en el acuerdo de calificacion del diecinueve de enero de dos
mil dieciséis, se pudo constatar que los actos de autoridad a los que se refiere
dicha documental fueron practicados por SP6, tal y como se refiere en informe
signado por la oficial calificadora, asi como las comparecencias de SP6 y SP7
verificadas en actuaciones de este Organismo y la entrevista que dichos

servidores publicos proporcionaron ante la representacion social.

Al respecto, el articulo 150 fraccion |l inciso b, de la Ley Organica Municipal del
Estado de México," especifica las facultades depositadas en la figura del oficial

calificador las cuales son indelegables, en consecuencia quien tenia la

'® Articulo 150.- Son facultades y obligaciones de: Il. De los Oficiales Calificadores: b). Conocer, calificar e
imponer las sanciones administrativas municipales que procedan por faltas o infracciones al bando municipal,
reglamentos y demas disposiciones de caracter general contenidas en los ordenamientos expedidos por los
ayuntamientos, y aquellas que deriven con motivo de la aplicacién del Libro Octavo del Cédigo Administrativo
del Estado de México, excepto las de caracter fiscal.
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obligacion de imponerse de los hechos, brindar el respectivo procedimiento y
calificar el comportamiento de la persona, era SP6.

Sin embargo, SP6, quien ostentaba el nombramiento de oficial calificador de
Atlacomulco, soélo se apersond a la oficialia, para validar la decisién de SP7; es
decir, consintié sin mas que un servidor publico auxiliar adscrito a la dependencia
fuera quien calificara y ordenara el arresto administrativo, cuando su

obligacion le exigia realizar legalmente dicha funcion.

A mayor precision, correspondia a la oficial calificador imponerse de los hechos,
poder determinar si el aseguramiento cumplia con los requisitos legales, vy
detectar, en el caso concreto, que V debia ser puesto inmediatamente en
libertad, lo cual en sentido positivo hubiera permitido reconducir los
acontecimientos a garantizar los principios procedimentales en favor de la persona
asegurada,” y se hubiera dotado de legalidad y certeza a los hechos, eliminando
asi cualquier arbitrariedad cometida por los servidores publicos durante el

aseguramiento.

IV. VIOLACION AL DERECHO AL DEBIDO CUIDADO

El arresto administrativo es una atribucién constitucional conferida a la autoridad
administrativa municipal.”” Consecuentemente, en el supuesto de que una persona
sea asegurada y confinada al interior de una instalacion municipal, como una

carcel o galera, resulta imprescindible la adecuada custodia, toda vez que tanto la

"® E| articulo 8 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos establece, mutatis mutandis, el
procedimiento que debe seguirse en sede administrativa, destacando entre ellos la garantia de audiencia, la
presuncion de inocencia, asistencia legal y comunicacion al inculpado.
' El articulo 21 parrafo cuarto de la Carta Politica Federal refiere: Compete a la autoridad administrativa la
aplicacion de sanciones por las infracciones de los reglamentos gubernativos y de policia, las que unicamente
consistiran en multa, arresto hasta por treinta y seis horas o en trabajo a favor de la comunidad; pero si el
infractor no pagare la multa que se le hubiese impuesto, se permutara esta por el arresto correspondiente, que
no excedera en ningun caso de treinta y seis horas.
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autoridad que sanciona -Oficial Calificador- como a quien se designa la vigilancia -
elementos policiales- son responsables directos de la integridad de las personas
aseguradas y su estancia digna al ordenar y aceptar su resguardo; por ende,
cualquier riesgo a la vida, independientemente de las condiciones materiales y
humanas, constituyen una omision al deber de cuidado atribuibles a dichas
autoridades.

El interés del Estado en la preservaciéon de la vida se considera de la mayor
relevancia y una de sus maximas prioridades. Luego entonces, la obligacion de las
instituciones publicas para proteger a las personas supone una exigencia forzosa
a la proteccion fisica y la conservacion de la vida; sobre todo si en el
aseguramiento se detecté un estado alterado de consciencia en una persona,
producto de la influencia de narcéticos o bebidas alcohdlicas, lo cual refuerza la
necesidad de adoptar medidas suficientes que eviten cualquier contingencia en la
que la persona pueda lesionar su propia integridad o la de otros, o por alguna
causa se vea afectada su salud.

Sobre el particular, es de resaltar que V, al momento de ser ingresado al area de
galeras, quedd bajo la custodia de SP5, mismo que fue relevado por SP4,
elemento policial que se percaté de que el asegurado no contaba con signos
vitales, lo anterior, a consecuencia de la ausencia de legitimidad en el
confinamiento indebido motivado en gran medida a la actuacién deficiente de la
oficial calificadora, lo que supuso una desatencion a la proteccién a la integridad
personal del agraviado.

Al respecto, la omision de cuidado ha sido debidamente razonada por el maximo
tribunal internacional americano de derechos humanos, y ha emitido criterios que
deben alertar a las autoridades en el caso de que una persona haya sido sometida

a una detencién indebida, toda vez que:
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[...] una persona ilegalmente detenida se encuentra en una situacién
agravada de vulnerabilidad, de la cual surge un riesgo cierto de que se
le vulneren otros derechos, como el derecho a la integridad fisica y a ser

tratada con dignidad [...]"™

Es evidente que V se encontraba en una situacién agravada de vulnerabilidad al
hallarse en un estado de consciencia alterado y ser confinado a una celda, tal como
se demuestra en el parte de atencion pre hospitalaria de proteccién civil y bomberos
de Atlacomulco, como en el diagndstico emitido por la médico adscrita al Sistema
Municipal DIF de Atlacomulco, los cuales evidencian datos de intoxicacion etilica del

ahora occiso.

Mas aun, tanto la oficial calificadora como su secretario de acuerdos fueron omisos
en brindar una atencidén oportuna, extremando precauciones de cuidado hacia la
persona asegurada, toda vez que V les solicitd se le dejara en libertad sin tomar
alguna medida al respecto, maxime que estaban en aptitud de advertir la ilegalidad
de la privacion de la libertad del agraviado, pues es evidente que no se actualizaban
las hipotesis previstas como infracciones administrativas por las fracciones | y IV del

articulo 171 del bando municipal de Atlacomulco 2015.

Asimismo, resulta descriptiva la comparecencia de SP4 quien refirié que recibio al
ahora occiso en estado de ebriedad y alterado, asi como reconocio ser a quien se le
asignd el cuidado de V, y fue en ese momento la unica persona que estaba a
cargo de su vigilancia y custodia en la carcel municipal, funcion reconocida por la
direccibn de seguridad publica municipal, misma que consiste en realizar
recorridos periddicos de vigilancia a las personas que fueron sancionadas

administrativamente por el oficial calificador.

'8 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Tibi Vs. Ecuador, Sentencia de 7 de septiembre de
2004 (Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas), Serie C No. 114, parrafo 147.
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No obstante, se advirti6 que si bien se expidié boleta de ingreso del asegurado,
ésta no estipula debidamente el deber de custodiar permanentemente a la
persona arrestada, por lo que, para propiciar certeza legal, la documental debe
precisar dicha prevencion, y ser signada por el titular de la oficialia calificadora.

En suma, es indiscutible que por su condicion de garante, la autoridad debia
cumplir funciones protectoras, al ser la principal responsable de la integridad
personal del asegurado. Ante las omisiones descritas, V fallecio al interior de la
carcel municipal por [...] asfixia mecanica por obstruccion de vias aéreas superiores por

secreciones y contenido gastrico.

El articulo 4.1 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos,™ considera
que la proteccion a la vida ocupa una extensidn preventiva, en donde el deber de
debida diligencia asume consecuencias mas severas en caso de aseguramiento
ilegal. Asi, la debida diligencia impone a toda autoridad el deber de una
prevencion razonable en aquellas situaciones que pudieran conducir, incluso por

omisioén, a la supresién de la inviolabilidad del derecho a la vida.?

V. DERECHO A OBTENER SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD

DERECHO DE TODA PERSONA A DISFRUTAR DE SERVICIOS, BUENAS
PRACTICAS ADMINISTRATIVAS E INFRAESTRUCTURA QUE EL ESTADO DEBE
PROPORCIONAR PARA ASEGURARLE UNA CALIDAD DE VIDA DIGNA Y
FOMENTAR SU DESARROLLO INTEGRAL.?'

Acorde a las evidencias recabadas, las condiciones estructurales de la carcel

municipal donde falleci6 V, al momento de los hechos no fueron idoneas ni

19 [...] Toda persona tiene derecho a que se respete su vida. Este derecho estara protegido por la ley [...]
%0 Cfr. Corte Interamericana de Derechos Humanos Caso Gangaram Panday Vs. Surinam, Sentencia de 21 de
enero de 1994 (Fondo, Reparaciones y Costas), Serie C No. 16, Voto disidente de los jueces Picado Sotela,
Aguiar-Aranguren y Cangado Trindade, parrafo 4.
*! DELGADO CARBAJAL, Baruch F. Y BERNAL BALLESTEROS, Maria José (coords.) (2015), Catalogo para la
calificacion de violaciones a derechos humanos, Toluca, Comisién de Derechos Humanos del Estado de
México, p. 235.
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permitieron de forma adecuada y oportuna realizar una correcta supervision de las

personas privadas de la libertad.

Con independencia de los actos u omisiones probados a los servidores publicos
involucrados el hecho de que no se contara con una herramienta auxiliar para la
adecuada vigilancia, como lo son las camaras de circuito cerrado con movilidad
hacia el interior de galeras y la posibilidad de grabar, influyé en la omision del
debido cuidado y por ende en una prestacion de servicios inadecuada.

VI. DERECHO DE LAS ViCTIMAS

ES EL DERECHO QUE GARANTIZA LA ASISTENCIA, PROTECCION, ATENCION,
VERDAD, JUSTICIA, REPARACION INTEGRAL Y DEBIDA DILIGENCIA QUE TIENE
TODA PERSONA QUE INDIVIDUAL O COLECTIVAMENTE, HAYA SUFRIDO DIRECTA
O INDIRECTAMENTE DANOS O MENOSCABO ECONOMICO, FiSICO, MENTAL,
EMOCIONAL O, EN GENERAL, CUALQUIERA PUESTA EN PELIGRO O LESION A
SUS BIENES JURIDICOS O DERECHOS COMO CONSECUENCIA DE LA COMISION
DE UN DELITO O VIOLACIONES A SUS DERECHOS HUMANOS.?

En el caso en concreto, se verifico en las personas de Q y M la calidad de victimas
de violaciones a derechos humanos, al ser los familiares directos de V, y sufrir las
consecuencias de los actos y omisiones de las autoridades municipales, las cuales

tendrian consecuencias irreparables.

Por lo anterior son aplicables medidas de reparacion, que se derivan de la
relacion de subordinacidn que se enmarca en el sistema de responsabilidades de

2 DELGADO CARBAJAL, Baruch F. Y BERNAL BALLESTEROS, Maria José (coords.) (2015), Catalogo para la
calificacion de violaciones a derechos humanos, Toluca, Comisién de Derechos Humanos del Estado de
México, p.117.
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servidores publicos prescrito en el articulo 109 de la Norma Suprema;*y en
vinculo con las medidas estatuidas en los numerales 7 y 26 de la Ley General de
Victimas,* asi como el 30 fraccion XV de la Ley de Victimas del Estado de
México,” entrafan tanto la responsabilidad objetiva directa para reparar toda
vulneracion a derechos fundamentales, que en el caso concreto se orienta a
garantizar el derecho de las victimas, y su reconocimiento a ser compensada de
manera integral, adecuada, diferenciada, transformadora y efectiva por el dafio o
menoscabo que ha sufrido en sus derechos, por lo que se exhorta al municipio
atender lo siguiente:

A. MEDIDA DE COMPENSACION

En el caso expuesto, debe considerarse que los actos y omisiones de las
autoridades municipales involucradas colocaron en una situacion de riesgo a V, al
privarlo de su libertad de forma arbitraria, trasgredir el principio de inviolabilidad
del domicilio que ampara el principio de legalidad estatuido en la Constitucion
Federal, y confinarlo en una galera sin razon legal y sin el debido cuidado, por lo
que resulta aplicable lo dispuesto en el parrafo tercero del articulo primero

constitucional, que en alusion a los derechos humanos estipula:

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion
de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debera prevenir,
investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en
los términos que establezca la ley.

BuLa responsabilidad del Estado por los dafios que, con motivo de su actividad administrativa irregular, cause
en los bienes o derechos de los particulares, sera objetiva y directa. Los particulares tendran derecho a una
indemnizaciéon conforme a las bases, limites y procedimientos que establezcan las leyes”.
4 publicada en el Diario Oficial de la Federacion el nueve de enero de dos mil trece.
% publicada en el Periodico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado de México el diecisiete de agosto de dos
mil quince.
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Este Organismo considera, que en términos del articulo 101 de la Ley de la
Comisidon de Derechos Humanos del Estado de México, y 126 de la Ley General
de Victimas, al encontrarse acreditadas las violaciones a derechos humanos, es
procedente la reparacion indemnizatoria por parte del Ayuntamiento de
Atlacomulco, México, toda vez que el exceso cometido por elementos de la policia
municipal, al privar de la libertad de V, y a su vez, las notorias deficiencias
procedimentales que expuso el personal de la Oficialia Calificadora,
desencadenaron una omision al deber de cuidado que fue determinante para que
V fuera interno en la carcel municipal y falleciera sin que el personal de custodia
se percatara de su estado fisico; por lo anterior, es aplicable la responsabilidad
descrita en el articulo 109 de la Constitucién Federal.

Este Organismo no ignora que el derecho a indemnizacién es un mecanismo
reconocido por el derecho internacional para enfrentar la impunidad en tratandose
de violaciones a derechos humanos, por lo que toda medida tendente a
desaparecer los efectos de las violaciones cometidas beneficia la correcta
progresividad y complementariedad de los derechos. En la especie la
indemnizacién no implica enriquecimiento ni beneficio adicional para la victima y
familiares; mas bien, guarda estrecha proporcidn y relacion con el derecho
humano trasgredido.”

Asi las cosas, como medida compensatoria y restitutoria para lograr el respeto y
proteccion de los derechos humanos de los deudos de V, este Organismo sugiere
se verifique indemnizacion a favor de M, por tanto, debera llevarse a cabo una
reunién con la victima, en la que se trate la indemnizacion procedente, para lo cual
el Ayuntamiento debe tomar en cuenta lo dispuesto en los Principios y

directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones

%Cfr. Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso Acevedo Jaramillo y otros Vs. Pert. Excepciones
Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 7 de febrero de 2006. Serie C No. 144, parrafo
297.
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manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de
violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer

recursos y obtener reparaciones,” el cual dispone:

IX. Reparacion de los dafnos sufridos

15. Una reparacion adecuada, efectiva y rapida tiene por finalidad promover la
justicia, remediando las violaciones manifiestas de las normas internacionales
de derechos humanos o las violaciones graves del derecho internacional
humanitario. La reparacién ha de ser proporcional a la gravedad de las
violaciones y al dafo sufrido. Conforme a su derecho interno y a sus
obligaciones juridicas internacionales, los Estados concederan reparacién a
las victimas por las acciones u omisiones que puedan atribuirse al Estado y
constituyan violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos
humanos o violaciones graves del derecho internacional humanitario.

Ahora bien, y considerandose que la reparacién debe ser proporcional e idonea al
dafno sufrido, se considera que V fue afectado sensiblemente en su libertad
personal, al ser asegurado de forma arbitraria; en su intimidad, al consumarse
una invasion a su esfera privada, al ingresar los policias a su domicilio; y, a su
integridad personal, toda vez que durante la guarda y custodia, V perdio la vida

al interior de la carcel municipal.

Por lo anterior, resulta procedente a favor de M, madre de la victima, una
indemnizacién pecuniaria, cuyo monto debe considerar como criterio orientador,
cuando menos, lo estipulado en el articulo 502 de la Ley Federal del Trabajo, el
cual establece que la cantidad sera equivalente al importe de cinco mil dias de
salario, numeral que busca un parametro minimo a la gravedad de las violaciones

y el dafo sufrido.

“ ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS. Resolucion 60/147 aprobada por la Asamblea General de la
Organizacion de las Naciones Unidas el 16 de diciembre de 2005.
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Lo anterior, frente a la responsabilidad objetiva y directa del Estado, siendo en el
caso concreto una responsabilidad del Ayuntamiento, derivada de los dafios que

se causaron a los particulares por actos y omisiones de naturaleza administrativa.

Cabe sefialar, que la indemnizacion pecuniaria que corresponda debe otorgarse a

la victima en un tiempo prudente, para evitar la victimizacion secundaria.?®

B. MEDIDAS DE SATISFACCION

El articulo 13 fraccidon IV de la Ley de Victimas del Estado de México define a la
satisfaccion como la medida que busca reconocer y restablecer la dignidad de las
victimas. Ahora bien, el articulo 73 fraccion V de la Ley General de Victimas

considera las siguientes:
1. APLICACION DE SANCIONES

Toda vez que, de las actuaciones que integran el expediente de investigacion se
desprende la intervencion de la representacion social respecto al esclarecimiento
de conductas posiblemente constitutivas de delito, se recomienda al Ayuntamiento
de Atlacomulco, Estado de México colabore con la Procuraduria General de
Justicia del Estado proporcionando los elementos necesarios que permitan
conocer, identificar y resolver sobre la probable responsabilidad de los servidores
publicos, no solo en el esclarecimiento de los hechos que propiciaron el deceso de

V, sino, las circunstancias que originaron la detencién arbitraria.

Lo anterior, en observancia al articulo 17 de la Ley de Victimas del Estado de

México, el cual sefala:

IV. Dar seguimiento de los casos y expedientes clinicos, y sefalar ante
el Ministerio Publico, el Juez o cualquier autoridad que lo requiera, todas

2 Articulo 6 fraccion Xl de la Ley de Victimas del Estado de México, publicada el 17 de agosto de 2015, en el
periddico oficial, Gaceta del Gobierno.
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las acciones realizadas y todos los aspectos que puedan ser utiles para
la reparacion del dafno, conforme a las actuaciones del proceso penal
respectivo.

Asi, la autoridad municipal debera remitir a este Organismo las constancias que
permitan conocer la colaboracién con la Institucion Procuradora de Justicia de la

entidad en la comprobacion del injusto a determinar.

2. DISCULPA INSTITUCIONAL

El articulo 73 fraccion IV de la Ley General de Victimas contempla el ofrecimiento

de una disculpa al tenor siguiente:

[...] Una disculpa publica de parte del Estado, los autores y otras
personas involucradas en el hecho punible o en la violacién de los
derechos, que incluya el reconocimiento de los hechos y la aceptacion
de responsabilidades [...]

Al respecto, la pérdida de la vida de V causoé incertidumbre e indignacion a la
victima, al constituir un acto lesivo de sus derechos humanos originado por un
acto ilegal que provocd una injerencia arbitraria de los elementos policiales al
domicilio del agraviado y posteriormente ser privado de la libertad; asimismo, la
displicencia de la autoridad calificadora al no decidir conforme a sus atribuciones,
y, finalmente la omisién del debido cuidado, sin que se tomaran las precauciones
necesarias al momento de custodiar a V quien falleceria al interior de la carcel

municipal.

En consecuencia, la disculpa institucional constituye un acto de reconocimiento de
la responsabilidad y el interés genuino de reparacidn respecto a las violaciones a

derechos humanos acreditadas en esta Recomendacion.
25



En el caso en concreto, la disculpa debe ser ofrecida por conducto de la
Presidenta Municipal Constitucional de Atlacomulco, a través del Sindico, via

escrita, y notificada personalmente a Q y M.

C. MEDIDAS DE NO REPETICION

1. CAPACITACION EN DERECHOS HUMANOS?

En el caso concreto, la afectacion al derecho humano a la libertad personal por
parte de los agentes encargados de hacer cumplir la ley asi como los actos y
omisiones de la autoridad impartidora de justicia en sede administrativa municipal,
redituaron en la inobservancia a los principios de legalidad, seguridad juridica,

inviolabilidad del domicilio y debido cuidado.

Por tanto, el caracter preventivo y la necesaria concienciacion en materia de
derechos humanos, implica la aplicacion de cursos de profesionalizacién a los
elementos que integran la direccion de seguridad publica municipal de
Atlacomulco, asi como a la oficialia calificadora, sobre los principios de legalidad,
seguridad juridica, inviolabilidad del domicilio y debido cuidado.

Ahora bien, el articulo 74 fraccion IX de la Ley General de Victimas contempla la
promocion de la observancia de los cddigos de conducta y de las normas éticas,
en particular los definidos en normas internacionales de derechos humanos y de
proteccion a las libertades fundamentales, por los funcionarios publicos incluido el

personal de las fuerzas armadas y de seguridad.

29E| articulo 74 fraccién VIII de la Ley General de Victimas, contempla como medidas de no repeticién la
capacitacion en materia de derechos humanos.
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En consecuencia, resulta prioritario para el Ayuntamiento de Atlacomulco, en
acato a lo dispuesto por el articulo primero de la Constitucion Politica Federal, asi
como las facultades expresas en el numeral 115 del mismo ordenamiento, lograr
la precisa promocion, respeto y proteccion de los derechos humanos que exige su

ambito de competencia.

Por lo anterior, se debe tomar como referencia obligatoria el Codigo de Conducta
para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, asi como los Principios
Basicos sobre el Uso de la Fuerza y de Armas de Fuego para Funcionarios
Encargados de Hacer Cumplir la Ley, documentos fuente en el que debe regirse
tanto en la permanente actualizacion del personal, asi como distribuirse a cada
policia del municipio, al considerarse que su facilidad de lectura y su tematica

especializada contribuira a su debida concienciacion.*

2. HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

En tratandose del desarrollo del principio al debido cuidado, se ha reconocido en
los medios tecnoldgicos un auxiliar que coadyuva y facilita la custodia de
personas privadas de la libertad, por tanto, es indispensable que el sistema de
vigilancia sea funcional y cuente con la posibilidad de videograbacion en aras de
una inspeccion permanente de las personas que ingresan al area de

aseguramiento de la carcel municipal de Atlacomulco.

0 g Caodigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, puede descargarse en la
liga: http://www.juridicas.unam.mx/publica/librev/rev/derhum/cont/17/pr/pr10.pdf, y los Principios Basicos sobre
el Uso de la Fuerza y de Armas de Fuego para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley en:
http://www.ohchr.org/SP/Professionallnterest/Pages/UseOfForceAndFirearms.aspx, recuperada el 8 de
noviembre de 2016.
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VIl. RESPONSABILIDADES

Como se ha advertido, la responsabilidad penal y administrativa que pudiera ser
aplicable a las autoridades policiacas por efectuar una detencidén fuera de los
supuestos establecidos en la Norma Suprema, y que justifican la restriccion al
derecho de libertad personal de los gobernados, es reclamable por la via legal

respectiva.

Se ha determinado que tanto los policias municipales de Atlacomulco: SP1, SP2,
SP3 y SP4 en ejercicio de su encomienda desplegaron una conducta contraria a la
legalidad, seguridad juridica e integridad personal de V, al no observar los
parametros constitucionales que permitieran afectar validamente la libertad
personal, asi como la falta de debida custodia, lo cual contravino lo establecido en
el precepto 16 del Texto Fundamental del pais, asi como lo previsto en los
articulos 42 y 43 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado y Municipios; asimismo, y de manera analoga lo dispuesto en los articulos
160 y 187 de la Ley de Seguridad del Estado de México.

En ese sentido, en el caso descrito sera tanto el érgano de control interno, como la
comision de honor y justicia de Atlacomulco, quienes identifiquen las probables
responsabilidades administrativas y se sustancien los procedimientos respectivos
por los hechos de queja, en el que se deberan perfeccionar las evidencias y
medios de conviccion de los que da cuenta esta Recomendacién, para que
adminiculados y concatenados con los medios de prueba que se allegue cuente
con los elementos objetivos que sustenten fehacientemente las resoluciones, y en

su caso, las sanciones que se impongan.
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En lo concerniente con el procedimiento penal que es del conocimiento de la
fiscalia especializada en delitos cometidos por servidores publicos, se remita copia
certificada de esta Recomendacién con el objeto de que tome en consideracion las
ponderaciones y razonamientos dentro de la carpeta de investigacion
191760040000116 en contra de los servidores publicos involucrados, al tenor de lo

establecido en el numeral 7 de la Ley General de Victimas.

Los hechos no pueden ser minimizados, toda vez que se omitié la correcta
aplicacidon de los instrumentos legales relativos a los funcionarios encargados de
hacer cumplir la ley y de seguridad publica,* por tanto, los elementos policiacos
involucrados deben ser sometidos a nuevas evaluaciones de control de

confianza y permanencia en el servicio.

Consecuentemente, este Organismo Publico Autbnomo formula a la Presidenta
Municipal Constitucional de Atlacomulco, las siguientes:

RECOMENDACIONES

PRIMERA. Derivado de las omisiones documentadas referidas en el punto VII,
que son atribuidas a los policias municipales: SP1, SP2, SP3 y SP4; asi como de
los servidores publicos SP6 y SP7 adscritos a la Oficialia Calificadora municipal,
remita por escrito tanto al titular de la contraloria interna del Ayuntamiento de
Atlacomulco, como a la Comision de Honor y Justicia de la municipalidad, la copia
certificada de esta Recomendacion, que se anexa, para que se sustancie el
procedimiento administrativo disciplinario que corresponda, y en su momento se
sirva enviar a esta Comision las constancias que acrediten el tramite y la

resolucion que al respecto se emita.

% Entre ellas la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica y la Ley de Seguridad del Estado de
México.
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SEGUNDA. Como medida de compensacion y acreditada tanto |la
responsabilidad directa de autoridades del Ayuntamiento de Atlacomulco, asi
como la responsabilidad institucional por las arbitrariedades y deficiencias
acreditadas, acorde a lo razonado en el punto VI apartado A, se verifique una
reunién con M, a efecto de tratar la indemnizaciéon pecuniaria que corresponda,
tomandose como criterio orientador, cuando menos, el monto estipulado en el
articulo 502 de la Ley Federal del Trabajo vigente, enviandose para tal efecto a

este Organismo el soporte documental que avale su cumplimiento.

TERCERA. Se ordene por escrito a quien competa, en atencion al punto VIl se
someta a SP1, SP2, SP3 y SP4 a una nueva evaluacién que se realice en el
Centro de Control de Confianza del Estado de México o algin otro Organo o
Institucidon competente para tal efecto, enviandose a este Organismo las

evidencias respectivas.

CUARTA. Como medida de satisfaccion, estipulada en el punto VI apartado B.1
remita al Procurador General de Justicia del Estado de México, la copia certificada
de la presente Recomendacion, que se anexa, para que se integre a la carpeta de
investigacion 191760040000116, radicada en la fiscalia especializada en delitos
cometidos por servidores publicos; con el objeto de que la representacion social
cuente con elementos a efecto de perfeccionar y determinar la indagatoria
respecto a la responsabilidad de los servidores publicos involucrados en el
presente caso; remitiéendose a este Organismo el acuse de recibido y la

informacion que compruebe su cumplimiento.

QUINTA. Como medida de satisfaccion, estipulada en el punto VI apartado B.2,
relacionada con la dignificacion de los hechos que afectaron a la victima, se
otorgue a Q y M una disculpa institucional por escrito, la cual debera formalizar la
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Presidenta Municipal Constitucional de Atlacomulco, por conducto del Sindico, que
debe incluir el reconocimiento de los hechos y la aceptacion de responsabilidades
por los actos documentados.

El escrito que contenga la disculpa institucional debera notificarse personalmente
Q y M, remitiéndose a este Organismo el acuse de recibido correspondiente.

SEXTA. Con el proposito de impulsar el debido procedimiento en sede
administrativa, y relacionado con los principios de legalidad y seguridad
juridica, que se razonan en el punto lll, y que debe observar el personal adscrito a
la direccion de seguridad publica municipal de Atlacomulco, sobre todo en
tratandose de parametros de actuacion al momento de afectar el derecho humano
de libertad personal, y en particular en atencion al punto Ill apartado A, en el que
se estipula el derecho a la inviolabilidad del domicilio, se instruya a quien
corresponda, mediante la emision de una circular, se prevenga que la actuacion
policial debe observar de manera invariable las directrices y criterios juridicos
relacionados con la puesta a disposicion de personas, sin trasgredir su esfera de
los derechos vy libertades de las personas, y en caso de inobservancia se dara
vista a las autoridades respectivas a fin de deslindar responsabilidades,
enviandose las pruebas de su debido cumplimiento.

SEPTIMA. Acorde con lo estipulado en el punto IV de este documento, se ordene
por escrito a quien competa a efecto de que la boleta de custodia estipule el
cuidado permanente de las personas privadas de la libertad por sanciones
que ameritan arresto y se implementen acciones eficaces y contundentes que
garanticen que efectivamente se cumpla esa determinacion; ademas, que dicha
documental sea realizada por el oficial calificador en turno, remitiéndose a esta

Comisiodn la informacidén que compruebe su cumplimiento.
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OCTAVA. Como medida de no repeticidon, con el propdsito de impulsar el debido
procedimiento en sede administrativa, y relacionado con los principios de legalidad y
seguridad juridica, que se razonan en el punto lll apartado B, se tomen las medidas
administrativas a efecto de que las facultades expresadas en el articulo 150
fraccion 1l inciso b) de la Ley Organica Municipal del Estado de México, se
realicen de manera exclusiva por el oficial calificador, y no se deleguen a
otro funcionario, y que el érgano de control interno vigile el cumplimiento de la
normativa, para lo cual debera anexar las constancias que acrediten su

cumplimiento.

NOVENA. Relacionado con el punto recomendatorio que precede, y con un
enfoque protector de derechos humanos, instruya a quien corresponda, para que
la Oficialia Calificadora de Atlacomulco cuenten con el respectivo oficial
calificador, quien debera cubrir turnos de veinticuatro horas y realice las funciones

exclusivas que le encomienda la normativa.

DECIMA. Como medida de no repeticién, en aras de la necesaria observancia
a codigos de conducta, acorde a lo previsto en el punto VI apartado C.1, se
distribuya e induzca a los servidores publicos adscritos a la direccion de seguridad
publica municipal de Atlacomulco, a través de los mecanismos conducentes, el
Codigo de Conducta y los Principios Basicos sobre el Uso de la Fuerza y de
Armas de Fuego; ambos para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley;
asimismo, ordene por escrito a quien corresponda, se implementen cursos de
capacitaciéon y actualizacion al personal adscrito a la direccidon de seguridad
publica municipal de Atlacomulco, asi como a la oficialia calificadora sobre los
principios de legalidad, seguridad juridica, inviolabilidad del domicilio y debido
cuidado, para lo cual debera anexar la informacion debidamente validada y los
respectivos acuses de recibido.
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UNDECIMA. Como medida de no repeticion, acorde con lo referido en el punto
VI apartado C.2, ordene a quien corresponda, se optimice y sea funcional el
sistema de video en circuito cerrado con capacidad de videograbacion,
almacenamiento y respaldo suficiente, con el objeto de monitorizar y tener plena
visibilidad de las personas privadas de la libertad en la carcel municipal de
Atlacomulco, remitiéendose a este Organismo la informacion que compruebe su

cumplimiento.
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