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0302010101

ESTUDIO, 
PROMOCIÓN

Y 
DIVULGACIÓN 

DE LOS 
DERECHOS 
HUMANOS

SECRETARÍA 
EJECUTIVA

PROMOCIÓN Y  
CAPACITACIÓN 

CIUDADANA

Convocara SesionesOrdinariasy Extraordinariasde Consejo,dando
seguimientooportuno al cumplimientode los Acuerdosemanadosdel
mismo.

Eventosde capacitaciónen DerechosHumanos, dirigidosa gruposen
desventajasocial.

Reunionesconcírculosfamiliaresy círculosdemujeres,quefomentenla
defensaactivadesusderechosfundamentales.

Promoverbrigadasestudiantilescon la participaciónactiva de niñas,
niñosy jóvenespromotoresdeDerechosHumanos.

Promoverjornadascomunitariasque acerquena las zonasindígenasy
de mayor índice de marginación,serviciosde salud,asistenciasocial,
orientacióny asesoríajurídica,entreotros.

Desarrollartalleresde sensibilización,paramejorar la calidadde vidade
personasde la tercera edad, condiscapacidady VIH/SIDA.

Sesión 14

Evento 357

Taller 250

Brigada 12

Grupo 12

Jornada 6

Organizareventosmasivosque fortalezcanla cultura de proteccióny
respetoa losDerechosHumanos.

Eventos 2



0302010101

ESTUDIO, 
PROMOCIÓN

Y 
DIVULGACIÓN 

DE LOS 
DERECHOS 
HUMANOS

PROMOCIÓN Y 
CAPACITACIÓN 
INSTITUCIONAL

VINCULACIÓN 
/hb hbDΩ{  ¸ 

COORDINADORES 
MUNICIPALES

Cursosdirigidos aservidorespúblicosfederales, estatalesy municipales

Cursosdirigidos a personal militar que realiza su adiestramientoen la
entidad.

Concertareventosde capacitacióndirigidosa CoordinadoresMunicipalesy
ONǴS.

Curso 6

Curso 80

Curso 12

Cursosdirigidosa cuerposdeseguridadpúblicay de imparticiónde justicia
estataly municipal.

Curso 215

Celebrar convenios con instituciones académicas que permitan el
intercambio de conocimientosy experiencias,tendentesa consolidarla
culturaderespetoa losDerechosHumanos.

Convenio 6



0302010101

ESTUDIO, 
PROMOCIÓN

Y 
DIVULGACIÓN 

DE LOS 
DERECHOS 
HUMANOS

PROMOCIÓN Y 
CONCERTACIÓN

INVESTIGACIÓN 
EN DERECHOS 

HUMANOS

Realizar investigacionesen materia de Derechos Humanos para su
publicacióny difusión.

Realizarconvocatoriasde investigaciónen materiade DerechosHumanos,
cuyosresultadosseaneditadospor estaDefensoríadeHabitantes.

Concertar y celebrar la suscripciónde conveniosde cooperaciónen
materia de DerechosHumanoscon instanciaspúblicasy privadas,como
CNDH,organismoshomólogosnacionalese internacionalese instancias
de los diversos niveles de gobierno para fortalecer acciones de
vinculación.

Convocatoria

Investigación 3

3

Convenios 184

Coordinarla elaboracióndel ProgramaAnualde Promocióny Capacitación
en DerechosHumanos,a travésdel enlacey vinculacióncon instituciones
públicasy privadas.

Programa 1

Llevar a cabo una investigación y estudio jurídico, relacionadoscon
ordenamientoslegalesy demásinstrumentosnacionalese internacionales,
enmateriadeDerechosHumanos.

Investigación 1



0302010101

ESTUDIO, 
PROMOCIÓN

Y 
DIVULGACIÓN 

DE LOS 
DERECHOS 
HUMANOS

PUBLICIDAD
E  IMAGEN

EDITORIAL

Editarla Gacetade laComisióndeDerechosHumanosdelEstadodeMéxico.

Editar la revista ά5LDbL¢!{έΣcon información especializadae inédita en
DerechosHumanos.

Editarel InformeAnualdeActividadesdel Comisionado.

Editarlasmemoriasde loscertámenesdeensayo.

Diseñoe implementaciónde la campañade publicidaden medioselectrónicos,
impresosy de comunicaciónexterior, para dar a conocer las actividadesy
serviciosqueofreceesta DefensoríadeHabitantes.

Diseño e implementación del Manual de Imagen Institucional de la CODHEM.  

Publicar y difundir la RevistaάMBOXTEέy DH. MAGAZINE,a favor de los
derechosconcontenidosencomunicaciónsocial.

Editartrípticos, dípticosy cartelesentemáticasalusivasaDerechosHumanos.

Manual 1

Campaña 1

Revista 12

Ejemplar 6

Revista 12

Estudio 1

Informe 1

Trípticos 16,000
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ESTUDIO, 
PROMOCIÓN

Y 
DIVULGACIÓN 

DE LOS 
DERECHOS 
HUMANOS

FORTALECIMIENTO 
BIBLIOTECARIO

ASISTENCIA 
JURÍDICA

Implementar el Sistema Especializadode Consulta y Organización
Bibliotecaria

AdquisicióndepublicacionesactualizadassobreDerechosHumanos.

Adquisición de acervos relativos a normatividad en el rubro de
DerechosHumanos. ( leyes,códigos,entreotros).

Programadeactualizaciónpermanentede la legislaciónde losDerechos
Humanosdel EstadodeMéxico.

Programa

Ejemplar

Libro

1

500

200

Programa 1



0302010101

ESTUDIO, 
PROMOCIÓN

Y 
DIVULGACIÓN 

DE LOS 
DERECHOS 
HUMANOS

TRANSPARENCIA 
Y  ACCESO  A LA 
INFORMACIÓN 

PÚBLICA

Actualizaciónpermanentede lapáginaenlínea delOrganismo. Actualización 
Página  Web

50



0302010102

PROTECCIÓN 
Y

DEFENSA 
DE LOS 

DERECHOS

RADICACIÓN 
Y CONCLUSIÓN 

DE QUEJAS

SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES

Implementarmecanismosde solicituddemedidasprecautorias.

Dar seguimiento a todas las Recomendacionesemitidas por la
Comisión hasta su cabal cumplimiento, implementando
conjuntamente con la Primer Visitaduría General, acciones que
permitancombatirel rezagoenel cumplimientode lasmismas.

Realizarel conteo, clasificacióny registro de las Recomendaciones
parcialmentecumplidaspor cadaVisitaduríaGeneral.

Conocersobre el inicio, trámite y conclusiónde los expedientesde
queja, conforme al reglamentoInterno de la CODHEMy al Manual
GeneraldeProcedimientos.

Realizar visitas de inspección a los lugares donde se emitió
Recomendación,aefectodeverificarsuoportunocumplimiento.

Crearun fondo económicode apoyopara la proteccióny defensade
los DerechosHumanosde las víctimas del delito, administrado a
travésdeun Comitéparagarantizarsutransparencia.

Queja 3,600

Solicitud 52

Acción 56

Evaluación 56

Visita 150

Fideicomiso 1



0302010103

CONSTRUCCIÓN

Y
MANTENIMIENTO

DE LA 
INFRAESTRUCTURA 

PARA LOS 
DERECHOS 
HUMANOS 

CREACIÓN Y 
MANTENIMIENTO DE 

LA INFRAESTRUCTURA 
INMOBILIARIA

Remodelacióny mantenimiento de 2 inmueblespropiedad de la
CODHEMubicadosen losmunicipiosde:

Nezahualcóyotl,  Ecatepec

Habilitación y remodelación de 4 de los inmuebles de
arrendamientoque alberganlasVisitaduríasGeneralesy Regionales
ubicadosen losmunicipiosde:

La Paz, Tlalnepantla, San Felipe del Progreso y Tejupilco

Remodelación 2

Remodelación 4



0302010104
PROTECCIÓN 

Y 
OBSERVANCIA

DE LOS 
DERECHOS ATENCIÓN A 

MIGRANTES

Fortalecimientodel Programade Atención a Migrantes, llevando a
caboel programade coordinaciónconinstitucionespúblicasy privadas
a fin de investigarlasquejasque sepresentenpor posiblesviolaciones
a los DerechosHumanosy capacitaciónde personasmigrantes en
principalesvías, proporcionándolesasesoríajurídicay alimentosa los
hermanos migrantes, así como coordinados con las instancias
involucradasy respectivasen la atencióna surepatriación.

Programa 1

Fortalecimientodel Programade Atención a Migrantes, llevando a
caboel programade coordinaciónconinstitucionespúblicasy privadas
a fin de investigarlasquejasque sepresentenpor posiblesviolaciones
a los DerechosHumanos por el programa bienvenido paisano y
hermano mexiquense, mediante la difusión de sus derechos
proporcionándoles,asesoríajurídica e inicio de trámites a las quejas
que sepresentenpor posiblesviolacionesa susderechospor parte de
servidorespúblicos.

1Programa



0302010104
PROTECCIÓN 

Y 
OBSERVANCIA

DE LOS 
DERECHOS

VISITADURÍA
ITINERANTE

SUPERVISIÓN
PENITENCIARIA

Realizar visitas a comunidades rurales y urbanas con niveles de
marginaciónalta, recabandodirectamentelas quejas que presentaen
contra de posiblesviolacionesa susDerechosHumanosy asesorarlos
jurídicamente,así como realizar accionesen materia de difusión de
culturade losDerechosHumanosmediantecursosy pláticas.

Programa 1

Programa 1

Programa de visitas de supervisión a centros preventivos y de
readaptaciónsocial; comandanciasy cárcelesmunicipales,recabandoy
atendiendolasquejasde losreclusosde susfamiliaresquepresentanen
contrade posibles violacionesa losDerechosHumanos,aumentandola
asesoría jurídica a estos grupos y de manera conjunta con las
autoridadesdel sistemapenitenciario.



0302010104
PROTECCIÓN 

Y 
OBSERVANCIA

DE LOS 
DERECHOS

SUPERVISIÓN 
HOSPITALARIA

Visitasde supervisióna hospitalespúblicosde la entidad,en lasque se
iniciarán, tramitarán y concluiránlasquejaslevantadasencontrade los
médicoso personaladministrativode lasunidadesmedicas,elaborando
losinformes dequejasy mediantereunionesconautoridadesdel sector
salud tramitando y concluir las recomendacionesemitidas por esta
comisión.

ATENCIÓN 
A VÍCTIMAS 
DEL DELITO

Programa 1

Atenciónvictimológicaintegral a travésde una red activapor sectores
público,privadosy social,proporcionandoasesoríajurídicaa lasvictimas
del delito o de sus familiares,así como coordinandoactividadesde
promocióny divulgaciónde losDerechosHumanos.

Programa 1



ATENCIÓN 
A  GRUPOS 

VULNERABLES

CONTRA  LA 
DISCRIMINACIÓN

Fortalecimiento del programa contra la discriminación instrumentando
medidas tendientes a proteger los derechos de personas o grupos
susceptiblesde discriminacióncomo minoríasreligiosas,con preferencias
sexualesdistintas.

0302010104
PROTECCIÓN 

Y 
OBSERVANCIA

DE LOS 
DERECHOS

Fortalecerel programade atenciónagruposvulnerables,talescomoadultos
mayores,personascon capacidadesdiferentes,indígenas,mujeresy niños
entre otros, generandomecanismosen materia de DerechosHumanoscon
la participacióninterinstitucionala travésde una difusión de impacto que
permita promover la presentaciónde quejasen perjuicio de personaso
gruposensituacióndevulnerabilidad.

Programa 1

Programa 1



MODERNIZACIÓN 
ADMINISTRATIVA

Profesionalizaciónde servidorespúblicos de la Comisión,a través del
otorgamiento de apoyos para Maestrías, Diplomados y Becas para
conclusióndeestudioso titulación.

ImplementacióndelProgramaAnualdeAdquisiciones.

0302010105

DESARROLLO
INSTITUCIONAL 

PARA 
LOS 

DERECHOS 
HUMANOS 

Fortalecimientodelparquevehicularparaatencióndenuevosprogramas.

Inclusión del Módulo de Control de Tesoreríaen el SistemaÚnico de
ContabilidadGubernamental.

Adquisicióndeequipodecómputoy telecomunicaciones.

Desarrollode sistemasaplicativos.

Programa 1

Programa 1

Vehículo 7

Programa 1

Equipos 40

Sistema 11

Contrataciónde un Fondo de Ahorro para el Retiro, considerando91
ServidoresPúblicosde NivelOperativo.

Contrato 1

Contrato 2
Elegiresquemasde inversiónen Institucionesfinancierasque ofrezcanlos
mejoresrendimientosy servicios.



MODERNIZACIÓN 
ADMINISTRATIVA

0302010105

DESARROLLO
INSTITUCIONAL 

PARA 
LOS 

DERECHOS 
HUMANOS 

Mantenimientopreventivoy correctivodebienesinformáticos. Servicio 40

Actualización permanente de instrumentos administrativos: manuales
generalesde operación,procedimientos,operacióny de servicios, entre
otros.

Manual 4

Contrataciónde un Segurode VidaColectivopara170 servidorespúblicos
deestaDefensoríadeHabitantes.

Contrato 1

Presenciadel Comisionadoy/o sus representantesen 6 eventos de
carácter nacional,a efectode proporcionara la Comisióncomouno de los
principalesentesdefensoresde losDerechosHumanos.

Eventos 6

Fortalecimiento del programa de contabilidad único gubernamental,
generando12 estadosfinancieros,los cualespermitirán efectuar la toma
de decisionesoportunamente, así como vigilar y controlar la correcta
aplicación y ejecución del presupuesto autorizado conforme a las
necesidadesde recursoshumanos,materialesy serviciosrequeridospara
todos y cada una de las áreasde la Comisión,con la finalidad de dar
cumplimiento en tiempo y forma a las actividades propias de esta
defensoríade habitantes,reportando mensualmentelos avancesde los
importes,metascifrasy objetivosrealescontralospresupuestales.

Programa 1



CONTROL, 
FISCALIZACIÓN, 
VIGILANCIA  Y  
EVALUACIÓN 

DEL DESEMPEÑO 
INSTITUCIONAL

ElaboracióndelProgramaAnualdeAuditoriay Supervisión.

Integración y substanciaciónde los expedientes de quejas y
denuncias,determinando lassancionesen materiaadministrativa
aquehayalugar.

Elaborary proponerel ProgramaAnualde Análisisy Evaluaciónde
losplanes,programasy proyectosenel ámbitodesucompetencia.

0302010105

DESARROLLO
INSTITUCIONAL 

PARA 
LOS 

DERECHOS 
HUMANOS 

Programa 12

Expediente 8

Programa 1

Implementacióndel programade capacitacióncontinúainterna y
externa paraservidorespúblicosdeestadefensoríadehabitantes.

Curso  30


