30 ESTADO DE MEXKO Plan Anual de Trabajo 2009

PLAN ANUAL DE TRABAJO 2009

Abril 2, 2009.

Unidad de Informacién y Planeacion Estratégica Pagina |1



Plan Anual de Trabajo 2009

ESTRUCTURA PROGRAMATICA

0302

SUBFUNCION

Garantia de los
Derechos Humanos

PLAN RECTOR DE DESARROLLO 2007 - 2011
COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO
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No

Consejo Consultivo
Capacitacion en materia de
Derechos Humanos en los
sectores publico y social.
Enlace y vinculacién en
Derechos Humanos.
Promocién en materia de
Derechos Humanos.
Prevencién y eliminacion de la
discriminacién a personas y/o
grupos en situacion de
vulnerabilidad.

Publicidad e Imagen
Investigacion en Derechos
Humanos.

Editorial.

Fortalecimiento Bibliotecario.
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COMISIONN
DERECHOS HUMANODS
30 ESTADO DE MEXKO

0302010102- Proteccién y
Defensa de los Derechos
Humanos —_—

|

0302010103- Construcciéon Y
Mantenimiento de la

Infraestructura para los —_—

Derechos Humanos.

|

0302010104- Observancia de los

—
Derechos Humanos
0302010105- Desarrollo
Institucional para los Derechos

Humanos

Unidad de Informacién y Planeacion Estratégica

1. Radicacion y Conclusién de
Quejas.

2. Seguimiento de
Recomendaciones.

3. Control, Fiscalizacion y
Vigilancia del Desempefio
Institucional.

4. Asistencia Juridica y
Consultiva.

1. Creacion y Mantenimiento de
la Infraestructura Inmobiliaria.

Atencién a Migrantes.

Visitaduria Itinerante.

Supervision al Sistema

Penitenciario.

Supervision Hospitalaria.

Atencion a Victimas del Delito.

Los Derechos Humanos en el

Medio Ambiente.

7. Agravio a Periodistas y
Comunicadores Sociales.

8. Derechos Humanos de los

Pueblos Indigenas.

W

o ol B

1. Modernizacidon Administrativa.
2. Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica.

3. Planeacién y Evaluacion

Institucional.
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PROYECTO 0302010101

ESTUDIO, PROMOCION Y DIVULGACION
DE LOS DERECHOS HUMANOS
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NOMBRE DE LA UNIDAD

ADMINISTRATIVA: SECRETARIA GENERAL

CLAVE DE LA UNIDAD

ADMINMISTRATIVA: SUUCAURLY

SieNd=erer | 01 Estudio, Promocion y Divulgacion de los Derechos
Humanos

Sieleiziase . Consejo Consultivo

1.- METAS

Sesiop. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 @ 12

Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
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NOMBRE DE LA UNIDAD SECRETARIA TECNICA
ADMINISTRATIVA:

CEAVEDESINANENIDADSI v 0[ok kX (0[]
ADMINMISTRATIVA:

Fserd=eriel 01 Estudio, Promocion y Divulgacion de los Derechos Humanos

Spelezia s Capacitacion en Derechos Humanos en los Sectores Publico y
Social

NOMBRE DE LA UNIDAD SUBDIRECCION DE CAPACITACION Y FORMACION EN
ADMINISTRATIVA: DERECHOS HUMANOS.

CLAVE DE LA UNIDAD

ADMINMISTRATIVA: [ty

PROYECTO: 01 Estudio, Promocién y Divulgacion de los Derechos
Humanos

PROGRAMA: Sasp:)acl:(;glacmn en Derechos Humanos en los Sectores Publico

Evento 39 4 23 15 20 15 20 20 20 15 15 15 258
Evento 3 4 6 4 6 5 3 5 5 7 6 6 60

Evento 34 33 18 13 19 9 5 9 12 10 15 9 191

Evento 43 64 45 11 25 10 5 15 25 256 25 15 308

Evento 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 4 4 16
Evento 1 1 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 33
Evento 1 0 0 2 3 2 2 2 2 2 2 2 20
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Ewvento o 2 1 1 2 2 2 2 3 2 3 2 22

Evento 0 0 0 10 13 10 10 15 12 15 12 8 105

Evento 16 26 31 25 25 20 10 26 20 22 20 19 260

Evento 1 15 11 27 26 26 27 30 27 27 27 26 270

Ewvento o9 1 o0 1 1 1 1 1 2 1 2 1 12

Evento 4 7 11 34 34 34 34 34 34 34 34 34 328

Evento 0O 0 o0 1 2 i1 2 1 2 2 2 1 14
Evento 0 o0 1 1 2 1 2 1 2 1 2 1 14
Evento 0 o0 2 4 0 1 1 1 0 1 1 1 12
Diplomado ¢ 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
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NOMBRE DE LA UNIDAD SECRETARIA GENERAL
ADMINISTRATIVA:

CEAVEDESNANENIDADSEv0[ek k210[00o]
ADMINMISTRATIVA:

SN =6ier | 01 Estudio, Promocion y Divulgacion de los Derechos
Humanos

szeieiz s Enlace y Vinculacion en Derechos Humanos

1.- METAS

Convenio o0 1 14 1 1 1 1 1 1 1 1 o 10
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NOMBRE DE LA UNIDAD SECRETARIA TECNICA
ADMINISTRATIVA:

CEAVEDESINANENIDADSI v 0[ok kX (0[]
ADMINMISTRATIVA:

FseNd=eriel 01 Estudio, Promocion y Divulgacién de los derechos
Humanos

HseleiiaAe . Enlace y Vinculacion en Derechos Humanos

NOMBRE DE LA UNIDAD SUBDIRECCION DE ENLACE Y
ABNINSIRANNE VINCULACION EN DERECHOS HUMANOS

CEAVEDESEANUINIDAD S [0/0[03 b v20[0)
ADMINMISTRATIVA:

Fs6M(=eer 01 ESTUDIO, PROMOCION Y DIVULGACION DE LOS
DERECHOS HUMANOS

Szieleizase . Enlace y Vinculacion en Derechos Humanos

Accion 100 15 10 15 10 10 5 10 10 15 10 5 125

Accion 15 15 10 15 10 10 5 15 10 15 15 5 140

Accion 30 3 30 3 35 35 20 35 35 35 35 20 380
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NOMBRE DE LA UNIDAD

ADMINISTRATIVA SECRETARIA EJECUTIVA

CLAVE DE LA UNIDAD

ADMINMISTRATIVA: SUUCHEZLY

FseNd=eniel . 01 Estudio, Promocién y Divulgacién de los Derechos
Humanos

Sselez a0 s Promocion en Materia Derechos Humanos

NOMBRE DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA:

SUBDIRECCION DE PROMOCION Y EVENTOS

CLAVE DE LA UNIDAD
ADMINMISTRATIVA:

400C122200

Spe)d=01 10k | 01 Estudio, Promocién y Divulgacion de los Derechos
Humanos

Sselesiase . Promocion en Materia de Derechos Humanos

Evento 0o 1 1 0 0 0 O0 o0 1 1 1 1 6
_ Brigada 0 0 o 0 0O 0O O 0 O0 150 0 O 150
Grupo 0o 1 0 0 3 0 0 o0 1 3 3 1 12
Grupo 8 10 © 0O 20 5 0 0 10 10 10 O 73
Evento 1 3 0 1 1 2 1 1 1 2 2 2 17
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NOMBRE DE LA UNIDAD

ADMINISTRATIVA: DEPARTAMENTO DE CONCERTACION Y LOGISTICA

CLAVE DE LA UNIDAD

ADMINMISTRATIVA: ezl

Fserd=eriel . 01 Estudio, Promocion y Divulgacion de los Derechos
Humanos

Szeleiza 4 Promocion en Materia de Derechos Humanos

1.- METAS

Accion 0 60 120 O 0 0 o 0 60 60 60 60 420

Gestion 30 90 30 30 30 60 30 30 30 60 60 60 540

Méduo 4 4 6 3 3 3 2 2 3 3 3 2 38

Accion 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 240
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NOMBRE DE LA UNIDAD SECRETARIA GENERAL
ADMINISTRATIVA:

CLAVE DE LA UNIDAD
ADMINMISTRATIVA: [astets

Siehd=erer | 01 Estudio, Promocion y Divulgacion de los Derechos
Humanos

Zzieleizaa . Prevencion y Eliminacion de la Discriminacion a Personas y/o
Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.

1.- METAS

Sesion 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 6

Accion 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
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NOMBRE DE LA UNIDAD

ADMINISTRATIVA SECRETARIA EJECUTIVA

CLAVE DE LA UNIDAD

ADMINMISTRATIVA: e AL

FsleNd=eriel . 01 Estudio, Promocién y Divulgacion de los Derechos
Humanos

FseleiiaAs Prevencion y Eliminacion de la Discriminacion a Personas y/o
Grupos en Situacion de Vulnerabilidad

1.- METAS

Expediente 32 34 20 12 11 12 5 11 11 12 11 5 176

NOMBRE DE LA UNIDAD SUBDIRECCION DE ATENCION A GRUPOS EN SITUACION DE
ADMINISTRATIVA: VULNERABILIDAD

CLAVE DE LA'UNIDAD i {o/o[e3 b2k [o]o]
ADMINMISTRATIVA:

HFerd=eirer . 01 Estudio, Promocion y Divulgacion de los Derechos
Humanos

SzlelezaAe - Prevencidn y Eliminacion de la Discriminacién a Personas y/o
Grupos en Situacion de Vulnerabilidad

Accion 92 38 20 16 16 16 9 16 16 16 16 8 279

Accion 5 15 12 6 7 6 6 5 6 7 6 4 8
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Accion 0o 2 3 1 1 0 o 1 0 1 1 0 10
Accion 15 10 9 4 7 6 4 7 6 7 7 4 86
Acci6n 4 5 10 3 alalz]l sl a| = 3 2 44

Asesoria 37 49 28 6 17 17 11 17 17 17 17 11 254
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NOMBRE DE LA UNIDAD UNIDAD DE COMINICACION SOCIAL
ADMINISTRATIVA:

CEAVEDESEANUNIDADS00[e4 10%10[0[o]
ADMINMISTRATIVA:

Serd=erer 01 Estudio Promocion y Divulgacion de los Derechos
Humanos

FseieizaviAe Publicidad e Imagen

1.- METAS

4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 92

Transmision
NOMBRE DEPARTAMENTO DE RELACIONES PUBLICAS

DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA:

Transmision 4 4 5 4 52

Reporte 1 1 1 1 1 1 1 1

Publicacion

CEAVEDESEANSNIDAD (0003 (02 0[0k)
ADMINMISTRATIVA:

S@rd=eier . 01 Estudio Promocion y Divulgacion de los Derechos
Humanos

Sieleiziase . Publicidad e Imagen

Entrevista 10 10 9 10 9 10 9 10 10 10 10 10 117
Comunicado 21 27 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 298
Conferencia 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 3
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NOMBRE DE LA UNIDAD DEPARTAMENTO DE MONITOREO E IMAGEN
ADMINISTRATIVA:

CEAVEDESIFANUNIDADSR0o[ek 10%10[073
ADMINMISTRATIVA:

SieNd=e el | 01 Estudio Promociéon y Divulgacién de los Derechos
Humanos

Sieleiziase . Publicidad e Imagen

1.- METAS

Reporte 30 28 31 30 30 30 31 31 29 31 30 30 361

Campaia. 0 2 ©0 0O O O 2 0 O O 0 O 4
P\"j‘vge'ga 30 28 30 25 30 30 30 20 30 31 30 20 334
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NOMBRE DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA: CENTRO DE ESTUDIOS

CLAVE DE LA UNIDAD
ADMINMISTRATIVA: [daseeid

01 Estudio, Promocidn y Divulgacion de los Derechos
Humanos

PROYECTO:

Fseleziase Investigacion en Derechos Humanos

1.- METAS

Sesion 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 3
- Sesion 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 3
- Investigacion 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 8

NOMBRE DE LA UNIDAD <
ADMINISTRATIVA: DEPARTAMENTO DE DIAGNOSTICO Y PROSPECTIVA

CLAVE DE LA UNIDAD
ADMINMISTRATIVA: 400105002

Zzlerd=eiiel . 01 Estudio, Promocion y Divulgacion de los Derechos Humanos

Seleiz A Investigacion en Derechos Humanos

Estudio
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Evento 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 3

NOMBRE DE LA UNIDAD

ADMINISTRATIVA: DEPARTAMENTO DE PUBLICACIONES

CLAVE DE LA UNIDAD

ADMINMISTRATIVA: S UGS

Zslerd=eriel . 01 Estudio, Promocion y Divulgacion de los Derechos
Humanos

PROGRANASE=l[I(CJ{E1]

1.- METAS

Libro [N I I I I R R I A R 12
Libro sl | a @ ]lae|lala|ald]@| @] 4
Libro o o 1 o0 ©O0 O 0O O 0 0 0 O 1
Tripico 0 ©0 1 0 ©0 1 0 0 1 0 0 2 5
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NOMBRE DE LA UNIDAD

ADMINISTRATIVA: CENTRO DE ESTUDIOS

CLAVE DE LA UNIDAD

ADMINMISTRATIVA: SUEIZE

0N =e ek | 01 Estudio, Promocidn y Divulgacion de los Derechos
Humanos

Sseieiase - Fortalecimiento Bibliotecario

1.- METAS

Libro 8 8 8 8 83 83 83 83 83 83 83 83 1,000

Asesoria 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 50 50 640
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PROYECTO 0302010102

PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS
HUMANOS
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NOMBRE DE LA UNIDAD

ADMINISTRATIVA: PRIMERA VISITADURIA GENERAL

CLAVE DE LA UNIDAD

ADMINMISTRATIVA: SUUCTEURLY

=F00=eier . 02 Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

Speleziase . Radicacion y Conclusion de Quejas

NOMBRE DE LA UNIDAD  VISITADURIA GENERAL I, TOLUCA
ADNINSISANNE VISITADURIA GENERAL Il NORORIENTE
VISITADURIA GENERAL Il ORIENTE
VISITADURIA GENERAL IV ORIENTE

CLAVE DE LA UNIDAD

ADMINMISTRATIVA: 400C131000

Spehi=eior | 02 Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

Sreeiziase . Radicacion y Conclusion de Quejas

453 580 590 590 515 590 590 470 510 310

100 100 100 100 100 100 100 100 100 50
150 140 150 150 75 150 150 150 150 70
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

103 240 240 240 240 240 240 120 160 90

Asesoria 938 1,023 1,091 1,240 1,180 1,220 1,140 1,210 1,215 960 995 690

400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 200
158 243 311 240 180 220 140 210 215 180 215 110
150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150

230 230 230 450 450 450 450 450 450 535 230 230
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Accién 21 26 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 257
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
10 15 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 125
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

Expediente 326 345 415 360 465 450 405 468 480 440 365 350 4,869

110 110 1,260
80 80 960

60 100 1,360

NOMBRE DE LA UNIDAD UNIDAD DE APOYO Y SEGUIMIENTO DE
ADMINISTRATIVA: RECOMENDACIONES

CLAVE DE LA UNIDAD

ADMINMISTRATIVA: CUICTER I

Zlerd=eiiel . 02 Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

Saeleizianae . Seguimiento de Recomendaciones

Informe 0 10 O 10 O 10 O 10 0 10 0 5 55
Reunion 0 O O O O 4 0 0 4 0 o0 1 9

Visita o 0o o 0 ©OoO 3 0 3 0 3 0 ©0 9
Acuerdo 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 32
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Informe 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 2 54

Acuerdo 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 32
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NOMBRE DE LA UNIDAD CONTRALORIA INTERNA
ADMINISTRATIVA:

CLAVE DE LA UNIDAD
ADMINMISTRATIVA: [idaseeiid

02 Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

PROYECTO:
Spelezia s Control, Fiscalizacion y Vigilancia del Desempefio
Institucional
1.- METAS
Expediete 0 O O O 74 O O O O O o0 o 14
0o 0 o0 0 o0 0 1 11 3

Expediente 0 0 0

Expediente

NOMBRE DE LA UNIDAD SUBDIRECCION DE RESPONSABILIDADES

ADMINISTRATIVA:

CLAVE DE LA UNIDAD
ADMINMISTRATIVA: UCETAOTD

FleNd=eiiel . 02 Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

Control, Fiscalizacién y Vigilancia del Desempefio

PROGRAMA:
Institucional

11

Expediente 0 1 1 1 1 1

El cumplimiento de la meta esta en funcién de las quejas y procedimientos que se presenten ante la Contraloria.
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UDITORIA

NOMBRE DE LA UNIDAD SUBDIRECCION DE CONTROL
ADMINISTRATIVA:

CEAVE DESEATUNIDAD S Zlvo[eh & (0210[0]
ADMINMISTRATIVA:

02 Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

PROYECTO:
Speleizia s Control, Fiscalizacion y Vigilancia del Desempefio
Institucional
1.- METAS
Inspeccion 0 0 1 1 0 1 0 0 1 1 1 0 6
Péagina |25
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NOMBRE DE LA UNIDAD  UNIDAD JURIDICA Y CONSULTIVA
ADMINISTRATIVA:

CEAVEDESANENIDADSR v ek 02{00o]
ADMINMISTRATIVA:

FseNd=eniel . 02 Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos.

Speleizian s Asistencia Juridica y Consultiva

NOMBRE DE LA UNIDAD SUBDIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS
ADMINISTRATIVA:

CLAVE DE LA UNIDAD

ADMINMISTRATIVA: 400C102100

Spehi=eior | 02 Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

Sseieiziase Asistencia Juridica y Consultiva

Asesoria 7 7 7 6 7 7 5 7 17 7 71 6 80

Documento 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
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NOMBRE DE LA UNIDAD SUBDIRECCION DE INTERLOCUCION GUBERNAMENTAL Y
ADMINISTRATIVA: LEGISLATIVA

CLAVE DE LA UNIDAD

ADMINMISTRATIVA: SUUEHIZ20Y

SEON=6 10k | 02 Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

Speleziaae . Asistencia Juridica y Consultiva

3.- METAS

Accion 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

Proyecto 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
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PROYECTO 0302010103
CONSTRUCION Y MANTENIMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA PARA LOS
DERECHOS HUMANOS
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NOMBRE DE LA UNIDAD DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO Y
ADMINISTRATIVA: SERVICIOS GENERALES

CLAVE DE LA UNIDAD

ADMINMISTRATIVA: 400140301

ZzleNd=eiiel . 03 Construccion y Mantenimiento de la Infraestructura para los
Derechos Humanos

Spelezian a0 Creacion y Mantenimiento Inmobiliario

1.- META
Accion 0 0 0 1 o o 1 o0 o0 1 0 o 3
Accion 0 0 o0 1 i1 1 0 o0 0 O 1 0 4
Programa O O O O 1 0 O O O O 0 O 1
Curso 0 © 3 2 1 2 2 2 0 0 0 o0 12
Accion 0 o0 0 1 0 0 0 0 0 o 0 o0 1
Reporte 0 O 1 1 i oa [ 4| 4 11 1 1 10
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PROYECTO 0302010104

OBSERVANCIA DE LOS DERECHOS

HUMANOS
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VISITADURIA GENERAL DE PROGRAMAS ESPECIALES

NOMBRE DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA:

CLAVE DE LA UNIDAD [ {vls[exkeis(ooo]

ADMINMISTRATIVA:

Z0N/=01 10k | 04 Observancia de los Derechos Humanos

FReleiAAL . Atencion a Migrantes

3.- METAS

5 10 10 10 10 4 101

Accion 9 12 11 10 0 10

Accibn 6 4

Recorrido g 6 5

15 15 15 10 20 15 15 100 100 365

Recorrido 41 g 11

Accién 0 0

Péagina |31
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Asesoria 29 25 22 25 26 25 25 25 25 25 100 100 451

Asesoria 22 20 42 28 28 28 28 28 28 28 100 100 480

Red 1 1 2 2 2 3 3 5 5 5 7 7 43

Quejas 3 2 g 5 2 5 5 2 2 2 10 10 56
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NOMBRE DE LA UNIDAD  VISITADURIA GENERAL I,TOLUCA
ADMINISTRATIVA: *\/|SITADURIA GENERAL Il NORORIENTE
VISITADURIA GENERAL Il ORIENTE
VISITADURIA GENERAL IV ORIENTE

CLAVE DE LA UNIDAD

ADMINMISTRATIVA: 400C131000, 400C132000, 400C133000, 400C134000

3002616 04 Observancia de los Derechos Humanos

SEeleiziay A Visitaduria ltinerante

1.- METAS

Visita 10 14 14 14 14 14 12 14 14 14 14 12 160
0 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 2 40
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

Asesoria 45 45 65 65 65 65 55 65 65 65 65 55 720

20 20 20 20 10 20 20 20 20 10 180
15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180

15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180
15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180

Queja 12 12 12 12 12 12 13 13 13 13 13 13 150

36
42

36
36

w W w w
w W W w
w w W w
w W W w
w w W w
w W W w
w w A~ W
w w A~ W
w w A~ W
w w A~ w
w w A~ W
w w A~ W

o
o

Unidad de Informacién y Planeacion Estratégica Péagina |33



Plan Anual de Trabajo 2009

NOMBRE DE LA UNIDAD 0
ADMINISTRATIVA: VISITADURIA GENERAL DE PROGRAMAS ESPECIALES

CLAVE DE LA UNIDAD
ADMINMISTRATIVA:

400C135000

2300 =6 0k 04 Observancia de los Derechos Humanos

Spelezia s Supervision al Sistema Penitenciario

1.-METAS

Accion 0 0 0 4 0 2 4 5 5 5 5 5 35

Accién 0 0 0 3 0 5 5 4 4 4 5 5 35

Visita 15 16 10 13 13 13 8 13 13 13 13 5 145

Visita 13 17 20 16 16 16 10 16 16 16 16 8 180

Visita 8 13 19 13 13 13 8 13 13 13 13 8 147

Asesoria 102 117 88 330 330 330 180 330 180 110 110 110 2317
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Solicitud > 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24

Solicitud 79 63 70 65 65 65 65 65 65 50 50 50 743

Visita

0 0 0 15 2 2 2 2 2 2 2 2 31
1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 22
0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
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Queja 0 0 0 4 6 2 4 5 5 5 5 5 41

Quea 9o o o 3 3 5 5 4 4 4 5 5 38
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NOMBRE DE LA UNIDAD  VISITADURIA GENERAL I, TOLUCA
ADMINISTRATIVA:\/|SITADURIA GENERAL Il NORORIENTE
VISITADURIA GENERAL Il ORIENTE
VISITADURIA GENERAL IV ORIENTE

CLAVE DE LA UNIDAD

ADMINMISTRATIVA: 400C131000, 400C132000, 400C133000, 400C134000

=30)=6 0k 04 Observancia de los Derechos Humanos

FEeleziaAe . Supervision Hospitalaria

1.- METAS
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