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PRESENTACION

Los retos que afrontamos quienes defendemaos los derechos fundamentales de las personas
son cada dia de mayor dimension y trascendencia.

La dindmica de nuestra sociedad plantea un cimulo de dificultades que requieren ser
solucionadas, no s6lo de manera oportuna, sino con viabilidad. Derivado de lo anterior,
se hace necesario que los servidores publicos precisen de toda su capacidad y determinacion
para brindar un cauce responsable, asequible y sensato a las demandas que cotidianamente
plantean los diversos agentes sociales.

Los tiempos actuales exigen de nuestro esfuerzo y disposicién para coadyuvar en la
solucion de los problemas que aquejan a nuestra comunidad, a nuestro estado y a nuestra
Republica a fin de contribuir a extirpar los canceres sociales que nos agobian, que nos
laceran como seres humanos y atentan contra la dignidad de las mujeres y hombres de la
entidad y del pais; canceres como la corrupcion, la inseguridad y la impunidad, por
mencionar algunos, que amenazan con descomponer el tejido social, quebrantando la
pazy la tranquilidad de las miles de familias de mexiquenses y mexicanos.

Nuestro cotidiano quehacer como servidores publicos y, en nuestro caso, como defensores
de los derechos fundamentales de la persona humana se liga inexcusablemente con estos
campos. Debemos tener presente que los derechos humanos se han construido, a travées
de la historia, por las diversas luchas sociales, politicas, econdmicas e incluso culturales
inspiradas en principios como la igualdad, la libertad, la equidad, la basqueda de la
dignidad y el bienestar como individuos y como grupo social.

No basta que el Estado ampare estos derechos o que se promulguen instrumentos legales
para su proteccién. La vigencia de las libertades basicas de la persona tienen relacién
inmediata con el cumplimiento del Estado, con eficiencia, de sus tareas legales.

Desde su &mbito de accién, la Comision de Derechos Humanos de la entidad ha contribuido,
en sus doce afios de existencia, a combatir frontalmente la impunidad, la corrupcién y
todo exceso o defecto en el servicio publico.

Las quejas que recibimos por presuntas violaciones a derechos humanos se han
incrementado y cada vez son mas las personas que se acercan al Organismo en busca de
asesoria juridica, de informacion o de un consejo. Estamos ciertos que si las personas
son informadas de sus derechos basicos, de las libertades que pueden hacer exigibles
ante las dependencias, 6érganos o poderes del Estado, asi como de las formas, medios,
requisitos e instancias de las que se pueden valer para darles vigencia, les estaremos
proporcionando herramientas valiosas para hacer frente a todo aquel acto injusto que
pretenda vulnerar sus derechos fundamentales, de ahi que nuestras acciones en materia
de capacitacion y educacion en el tema de los derechos humanos se hayan robustecido a
lo largo de la vida de la Institucion.

La vision de nuestra tarea legal, no obstante, va mas alla de la proteccion del individuo
contra el abuso o la omisién de sus autoridades: procura por la salvaguarda del interés de
los grupos sociales, buscando beneficiar a la persona como parte de su comunidad, de un
grupo colectivo, de la sociedad del estado de México.

El continuo proceso de modernizacion del Organismo ha respondido a esta perspectiva.
La aparicion de las Visitadurias Regionales, algunas con programas especiales como los
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de atencién a pueblos indigenas o a migrantes, o de areas como la de Trabajo Social,
Psicologia Familiar o la mas reciente, el Centro de Estudios de la Comision de Derechos
Humanos del Estado de México, han correspondido a las demandas de los grupos sociales
de la entidad.

Este Ultimo, creado mediante reforma al Reglamento Interno de esta Defensoria publicada
en la Gaceta del Gobierno el 15 de diciembre de 2004, tiene como objetivo impulsar
desde la academia, la reflexion en torno a los derechos humanos, promover la investigacion
en esta materia e impulsar los vinculos de la Comision con organismos internacionales.
Con el Centro pretendemos enriquecer nuestro panorama en esta materia y nos permitira
aprovechar la informacién que hemos generado a lo largo de la existencia del Organismo
no solo para ofrecerla al publico interesado, sino para convertirla en instrumento que
coadyuve a la generacion de politicas publicas y a la toma de decisiones en nuestra esfera
de accion.

Robustecer la estrategia permanente de poner al alcance de la poblacion toda la informacion
relacionada con nuestra actividad origind, también, que el Consejo de este Organismo,
en su Decimoprimera Sesién Ordinaria del afio 2004, expidiera el Reglamento de
Transparencia y Acceso a la Informacion de la Comision de Derechos Humanos del
Estado de México, el cual fue publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado
de México Gaceta del Gobierno el 12 de noviembre de 2004.

En observancia a lo dispuesto por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México, el Reglamento de referencia sigue, en general, sus
prescripciones, adecuandolas a las disposiciones de la Ley que crea la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de México, a las de su Reglamento Interno y, en especial,
a la naturaleza de organismo publico auténomo con la que se halla investida esta
Defensoria; pero siempre bajo la tesis de dar vigencia al derecho a la informacién publica
previsto en el articulo 6, in fine, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en el caso, a la informacién que se encuentre en posesion de la Comisién estatal.

Tanto el Centro de Estudios, como el Reglamento de Transparencia de esta Comision,
son figuras de reciente aparicion en la normatividad que rige al Organismo.

A nuevas disposiciones también estan sujetas las coordinaciones municipales de derechos
humanos. El primero de diciembre de dos mil cuatro, se publicé en la Gaceta del Gobierno,
el decreto nimero 103 por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones
de la Ley Orgéanica Municipal del Estado de México, relativas al proceso de seleccion del
responsable de este 6rgano municipal, la duracién de su encargo, las causales de su
remocion y el presupuesto que les debe ser asignado, entre otras cuestiones.

La aparicion de estas figuras en el contexto estatal generé la realizacion de esta séptima
edicidn de nuestra Legislacion de Derechos Humanos para el Estado de México, que
presenta los ordenamientos vigentes en la materia hasta el dia de la fecha.

Sin duda, se han logrado avances tangibles en materia de la defensa de los derechos
fundamentales de las personas, sin embargo, la labor es atin inacabada, porque conforme
avanzamos se vislumbran nuevos horizontes, que hacen mas dificil y apasionante la tarea.

Juan Manuel Zamora Vazquez
En funciones de Comisionado
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* Publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el 13 de septiembre de 1999.
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DECRETO por el que se reforma y adiciona el articulo 102 apartado B de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos
Mexicanos.- Presidencia de la Republica.

ERNESTO ZEDILLO PONCE DE LEON, Presidente de los Estados Unidos
Mexicanos, a sus habitantes sabed:

Que la Comision Permanente del Honorable Congreso de la Unién, se ha
servido dirigirme el siguiente

DECRETO

“LA COMISION PERMANENTE DEL HONORABLE CONGRESO DE LA
UNION, EN USO DE LA FACULTAD QUE LE CONFIERE EL ARTICULO 135
CONSTITUCIONAL Y PREVIA LA APROBACION DE LAS CAMARAS DE
DIPUTADOS Y DE SENADORES DEL CONGRESO GENERAL DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS, ASI COMO LA MAYORIA DE LAS LEGISLATURAS DE
LOS ESTADOS,

DECLARA:

SE REFORMA Y ADICIONA EL ARTICULO 102 APARTADO B DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS.

,
Articulo Unico. Se reforma el articulo 102 apartado B de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, para quedar como sigue:

ARTICULO 102.

A ()

B. ElCongreso de la Uniony las legislaturas de las entidades federativas,
en el &mbito de sus respectivas competencias, estableceran organismos de
proteccion de los derechos humanos que ampara el orden juridico mexicano,
los que conoceran de quejas en contra de actos u omisiones de naturaleza
administrativa provenientes de cualquier autoridad o servidor publico, con
excepcion de los del Poder Judicial de la Federacion, que violen estos
derechos.
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Los organismos a que se refiere el parrafo anterior, formularan recomendaciones
publicas, no vinculatorias y denuncias y quejas ante las autoridades
respectivas.

Estos organismos no serdn competentes tratdndose de asuntos electorales,
laborales y jurisdiccionales.

El organismo que establezca el Congreso de la Unién se denominara Comision
Nacional de los Derechos Humanos, contard con autonomia de gestion y
presupuestaria, personalidad juridica y patrimonio propios.

La Comision Nacional de los Derechos Humanos tendra un Consejo Consultivo
integrado por diez consejeros que seran elegidos por el voto de las dos terceras
partes de los miembros presentes de la Camara de Senadores 0, en sus recesos,
por la Comisién Permanente del Congreso de la Unién, con la misma votacion
calificada. La ley determinara los procedimientos a seguir para la presentacion
de las propuestas por la propia Camara. Anualmente seran substituidos los dos
consejeros de mayor antigliedad en el cargo, salvo que fuesen propuestos y
ratificados para un segundo periodo.

El Presidente de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, quien lo
sera también del Consejo Consultivo, sera elegido en los mismos términos del
parrafo anterior. Durara en su encargo cinco afos, podra ser reelecto por una
sola vez y s6lo podra ser removido de sus funciones en los términos del Titulo
Cuarto de esta Constitucion.

El Presidente de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos presentara
anualmente a los Poderes de la Union un informe de actividades. Al efecto
comparecerd ante las Camaras del Congreso en los términos que disponga la
ley.

La Comisién Nacional de los Derechos Humanos conocera de las
inconformidades que se presenten en relacion con las recomendaciones,
acuerdos u omisiones de los organismos equivalentes en las entidades
federativas.

TRANSITORIOS:

PRIMERO. Este Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en
el Diario Oficial de la Federacion.
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SEGUNDO. Los actuales integrantes del Consejo Consultivo de la Comision
Nacional de Derechos Humanos, continuaran en su encargo hasta concluir el
periodo para el que fueron designados, pudiendo, en su caso, ser propuestos
y elegidos para un segundo periodo en los términos de lo dispuesto por el
quinto parrafo del apartado B del articulo 102 que se reforma por este
Decreto.

TERCERO. En un plazo méximo de sesenta dias, la Camara de Senadores o,
en su caso, la Comision Permanente del Congreso de la Union, deberé elegir
al Presidente de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, conforme al
procedimiento dispuesto por el apartado B del Articulo 102 que se reforma por
este Decreto. Para tal efecto, se observaran las siguientes reglas:

A. La Comision correspondiente de la Camara de Senadores procedera a
realizar una amplia auscultacién entre las organizaciones sociales
representativas de los distintos sectores de la sociedad, asi como entre los
organismos publicos y privados promotores o defensores de los Derechos
Humanos.

B. Con base en la auscultacion antes sefialada, la Comision podré proponer
la ratificacion de la actual Titular de la Comision Nacional de Derechos
Humanos o, en su caso, integrar una terna de candidatos.

CUARTO. En tanto el Congreso de la Union expide las reformas a la Ley de la
Comision Nacional de Derechos Humanos, ésta ejercera sus atribuciones y
competencias conforme a lo dispuesto por el presente Decreto y la ley
reglamentaria vigente hasta dicha expedicion.

QUINTO. Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente
Decreto.

SALON DE SESIONES DE LA COMISION PERMANENTE DEL HONORABLE
CONGRESO DE LA UNION.-México D.F, a 18 de agosto de 1999.- Sen.
Maria de los Angeles Moreno Uriegas, Presidenta.- Dip. A. Ménica
Garcia Velazquez, Secretaria.- Sen. Porfirio Camarena Castro,
Secretario.- Rubricas.”

En cumplimiento de lo dispuesto por la fraccion | del Articulo 89 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y para su debida
publicacion y observancia, expido el presente Decreto en la residencia del
Poder Ejecutivo Federal, en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los siete
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dias del mes de septiembre de mil novecientos noventa y nueve.- Ernesto
Zedillo Ponce de Ledn.- Rubrica.- El Secretario de Gobernacion, Diédoro
Carrasco Altamirano.- Rubrica.
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* Publicado en la Gaceta del Gobierno del Estado de México, el 27 de febrero de 1995.




DECRETO No. 72 POR EL QUE SE REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSOS
LIBROS, TITULOS, CAPITULOS, SECCIONES, ARTICULOS Y FRACCIONES DE LA

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO

Comisién de Derechos Humanos del Estado de México




Legislacion de
Derechos Humanos

para el Estado de
México

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO

EMILIO CHUAYFFET CHEMOR, Gobernador Constitucional del Estado Libre
y Soberano de México, a sus habitantes sabed:

Que la Legislatura del Estado, ha tenido a bien aprobar lo siguiente:

DECRETO NUMERO 72

En sesidn publica del 24 de febrero de 1995, con motivo de la iniciativa de
decreto por la que se reforman, adicionan y derogan diversos libros, titulos,
capitulos, secciones, articulos y fracciones de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México, sometida a esta Soberania por el ciudadano
Gobernador Constitucional, el dia 3 de enero de 1995, y con fundamento en
lo dispuesto por el articulo 233 de la propia Constitucién, la H. “LII” Legislatura
del Estado de México:

DECRETA:

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO

Que reformay adiciona la del 31 de octubre de 1917.

TITULO SEGUNDO DE LOS PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES

Articulo 16. La Legislatura del Estado establecera un organismo auténomo
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para la proteccién de los derechos humanos que otorga el orden juridico
mexicano, el cual conocera de quejas en contra de actos u omisiones de
naturaleza administrativa, provenientes de cualquier autoridad o servidor
publico del Estado, o de los municipios que violen los derechos humanos. Este
organismo formulara recomendaciones publicas no vinculatorias; asi como
denuncias y quejas ante las autoridades respectivas.

El organismo no serd competente tratdndose de asuntos electorales, laborales
y jurisdiccionales.

TRANSITORIOS

SEGUNDO. Este decreto entrara en vigor el dia 2 de marzo de 1995.

Toluca de Lerdo, Méx., a 27 de febrero de 1995.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO
LIC. EMILIO CHUAYFFET CHEMOR
(Rubrica)

EL SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO
LIC. CESAR CAMACHO QUIROZ
(Rubrica)



LEY QUE CREA LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS
DEL ESTADO DE MEXICO*

* Publicada en la Gaceta del Gobierno del Estado de México, el 20 de octubre de 1992.
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El Ciudadano LICENCIADO IGNACIO PICHARDO PAGAZA, Gobernador
del Estado Libre y Soberano de México, a sus habitantes sabed:

Que la Legislatura del Estado, ha tenido a bien aprobar lo siguiente:
DECRETO NUMERO 128
La H. “LI” Legislatura del Estado de México,
DECRETA:

LEY QUE CREA LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS
DEL ESTADO DE MEXICO

CAPITULO |
DE LOS OBJETIVOS

Articulo 1. Las disposiciones de esta Ley son de orden publico, interés social y
observancia general en el Estado de México en materia de derechos humanos,
en los términos establecidos por el articulo 16 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México.

Articulo 2. Se crea el organismo publico autbnomo de caracter permanente,
con personalidad juridica y patrimonio propios, denominado Comision de
Derechos Humanos del Estado de México.

Articulo 3. El patrimonio de la Comisién de Derechos Humanos se integra con
los bienes muebles e inmuebles que el Gobierno del Estado destine para el
cumplimiento de sus objetivos y con las partidas que anualmente se le sefialen

en el Presupuesto de Egresos Estatal.

Articulo 4. La Comisién de Derechos Humanos es el organismo responsable
de proteger los derechos humanos que otorga el orden juridico mexicano, a
los habitantes del Estado de México y a los mexicanos y extranjeros que se
encuentren en su territorio.

La Comision de Derechos Humanos estara obligada a promover, observar,
estudiar y divulgar, los derechos humanos contenidos en la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, asi como los establecidos en los tratados
internacionales suscritos y ratificados por México.
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CAPITULOII
DE LAS ATRIBUCIONES

Articulo 5. La Comisién de Derechos Humanos, para el cumplimiento de sus
objetivos, sin perjuicio de las correspondientes a otros 6rganos, tendra las
siguientes atribuciones:

I Conocer de quejas o iniciar de oficio, investigaciones sobre
hechos que presumiblemente supongan violaciones a los
derechos humanos por actos u omisiones de naturaleza
administrativa de cualquier autoridad o servidor publico
estatal o municipal;

. Tramitar los expedientes de las quejas conforme al
procedimiento que la presente Ley sefiala;

Il. Formular Recomendaciones publicas no vinculatorias, asi
como denuncias 0 quejas ante las autoridades respectivas
en términos del articulo 16 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México;

V. Elaborar y ejecutar programas para prevenir violaciones a
los derechos humanos;

V. Elaborar y ejecutar programas para difundir la ensefianza
y promocién de los derechos humanos en el ambito

estatal;

VI. Procurar la conciliacion entre los quejosos y las autoridades
sefialadas como responsables, a efecto de dar pronta solucién
al conflicto planteado cuando la naturaleza del caso lo
permita, tratandose de asuntos de caracter administrativo;

VII. Supervisar el debido respeto a los derechos humanos en el
Sistema Penitenciario y de Readaptacion Social del Estado;

VIII. Promover la abrogacion, derogacion, reforma o adicion a
diversos ordenamientos legales, asi como el mejoramiento
permanente de practicas administrativas que se consideren
indispensables para una mejor proteccién y defensa de los
derechos humanos;
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IX. Celebrar convenios de coordinacién con las dependencias y
organismos del Gobierno del Estado y de los Municipios
para el eficaz cumplimiento de sus objetivos;

X. Formular programas y proponer acciones que impulsen el
cumplimiento dentro del Estado, de los tratados y convenios
internacionales suscritos por nuestro pais en materia de
derechos humanos;

XI. Establecer canales de comunicacién permanentes con las
organizaciones no gubernamentales nacionales e
internacionales en materia de derechos humanos;

XII. Expedir su Reglamento Interno, con sujecion estricta al
presente ordenamiento; y

XI1. Las demas gue sean necesarias para el cumplimiento de sus
objetivos y que se deriven de esta Ley y demas ordenamientos
legales relativos.

Articulo 6. Los procedimientos que se sigan ante la Comision de Derechos
Humanos deberan estar sujetos sélo a las formalidades esenciales que requiera
la documentacién de los expedientes respectivos, bajo los principios de buena
fe, gratuidad, simplificacion, celeridad e inmediatez.

Articulo 7. La Comision de Derechos Humanos no podra conocer de:

I Actos o resoluciones de organismos, autoridades y tribunales
electorales;

. Sentencias definitivas y asuntos jurisdiccionales de fondo;
Il. Conflictos de caracter laboral; y
V. Consultas que le formulen autoridades, particulares u otras

entidades sobre la interpretacion de las disposiciones
constitucionales o de otros ordenamientos legales.
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CAPITULO 1l
DE LA ORGANIZACION DE
LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS
Articulo 8. La Comision de Derechos Humanos estara constituida por:
l. El Comisionado de los Derechos Humanos;
1. El Secretario;
1. Los Visitadores Generales;

\VA Los Visitadores Adjuntos que sean necesarios; y

V. El personal profesional, técnico y administrativo necesario
para la realizacion de sus funciones.

La Comision de Derechos Humanos para el mejor desempefio de sus
responsabilidades contara con un Consejo.

Articulo 9. La Comision, para el mejor desempefio de sus responsabilidades
contara con un Consejo integrado por:

I El Comisionado de los Derechos Humanos, que lo presidira;
. Cuatro Consejeros Ciudadanos;

Il. Un Secretario, que lo sera el Secretario Ejecutivo de la
Comision de Derechos Humanos.

Articulo 10. Los Consejeros Ciudadanos deberan ser personas que gocen de
reconocido prestigio en pleno ejercicio de sus derechos ciudadanos.

Articulo 11. La designacién de los Consejeros Ciudadanos sera hecha por la
Legislatura del Estado, con la aprobacién de las dos terceras partes de sus
integrantes presentes.

Para los efectos previstos en este articulo, la Legislatura del Estado podra
establecer un mecanismo de consulta para la formulacién de los nombramientos
respectivos; en la que se tomaran en cuenta las propuestas de las fracciones
legislativas.
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Articulo 12. Los Consejeros Ciudadanos duraran en su cargo tres afios, pudiendo
ser reelectos para un periodo similar.

Los Consejeros Ciudadanos durante el periodo de su encargo no podran
desempefiar ningln cargo o comisién en el servicio publico.

Articulo 13. Los Consejeros Ciudadanos tendran la dieta de asistencia que
determine el Presupuesto Anual de Egresos autorizado a la Comision.

Articulo 14. Los Consejeros Ciudadanos no podran arrogarse la representacion
del Consejo ni de la Comision de Derechos Humanos, ni difundir por si los
asuntos que sean del conocimiento de esos 6rganos, ni prejuzgar pablicamente
sobre su fundamento o pertinencia.

Articulo 15. El Comisionado de los Derechos Humanos debera reunir los
siguientes requisitos:

I Ser mexicano por nacimiento y vecino del Estado con
residencia efectiva de cinco afios anteriores a la fecha de su
nombramiento, en pleno goce de sus derechos politicos y
civiles;

I. No tener mas de setenta y cinco afios de edad ni menos de
treinta y cinco al momento de su designacién;

Il. Gozar de buena reputacion y no haber sido condenado por
delito que amerite pena corporal de més de un afio de prision;
pero si se tratare de robo, fraude, falsificacion, abuso de
confianza u otro que lastime la buena fama en el concepto
publico, inhabilitara para el cargo, cualquiera que haya sido
la pena;

\VA No ser ministro de culto de alguna asociacion religiosa,
excepto que se haya separado de su ministerio con cinco
afios de anticipacion; y

V. No haber sido objeto de Recomendacion o sancién en el
desempefio de empleo, cargo o comision federal, estatal o
municipal, con motivo de una Recomendacién de
Organismos Oficiales de Derechos Humanos Nacionales o
Internacionales reconocidos por la Ley.
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Articulo 16. El Comisionado de los Derechos Humanos es la autoridad ejecutiva
responsable del organismo y sera nombrado por la Legislatura del Estado con
el voto de las dos terceras partes de los diputados presentes.

Para los efectos de lo previsto en el parrafo anterior, la Legislatura del Estado
podra establecer un mecanismo de consulta para la formulacion del
nombramiento respectivo, en la que se tomaran en cuenta las propuestas de
las distintas fracciones legislativas.

Articulo 17. EI Comisionado de los Derechos Humanos durara en sus funciones
cuatro afios, y podra ser designado por la Legislatura con el voto de las dos
terceras partes de los diputados presentes, hasta por un periodo mas,
observandose para el efecto lo dispuesto en el articulo anterior.

Articulo 18. Los Visitadores de la Comision de Derechos Humanos, deberan
reunir para su designacion los siguientes requisitos:

l. Ser mexicano por nacimiento y vecino del Estado con
residencia efectiva de cinco afios anteriores a la fecha de su
nombramiento, en pleno ejercicio de sus derechos politicos y
civiles;

. Ser mayor de treinta afios de edad, el dia de su nombramiento;

Il. Tener titulo de Licenciado en Derecho expedido legalmente, y
contar con tres afios de ejercicio profesional cuando menos;

\VA Ser de reconocida buena conducta; y

V. No haber sido sancionado en el desempefio de empleo, cargo
o comision federal, estatal o municipal, con motivo de una
Recomendacion de las comisiones de derechos humanos
creadas por la Ley.

Los Visitadores Adjuntos deberan reunir para su designacion los mismos
requisitos, con excepcion de lo previsto en la fraccion Il.

Articulo 19. Para ser Secretario deberan reunirse los mismos requisitos que se
exigen para ser Comisionado y contar con un grado académico del nivel
licenciatura.
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Articulo 20. El Comisionado de los Derechos Humanos, el Secretario y los
Visitadores, estan impedidos para el ejercicio libre de su profesion y no podran
desempefiar cualquier otro cargo, empleo o comision, que sean remunerados,
exceptuando las actividades académicas, igualmente no podran ejercer funcién
alguna en 6rganos de direccién de partidos politicos, asociaciones politicas
nacionales, ni desempefiar actividades electorales.

Articulo 21. El Comisionado de los Derechos Humanos y los Visitadores son
inviolables por las opiniones y Recomendaciones que formulen o por los actos
que realicen en ejercicio de su encargo y jamas podran ser reconvenidos por
ellas. La Legislatura del Estado velara por su respeto.

Articulo 22. EI Comisionado de los Derechos Humanos dejara de ejercer su
encargo por alguna de las siguientes causas:

. Renuncia;
1. Incapacidad;
Il. Por haber sido condenado por delito doloso; y

\VA Por desempefiar actividades incompatibles con su cargo, en
términos de esta Ley.

Para el caso de lo sefialado en las fracciones lll y IV, la Legislatura del Estado
se sujetara a los procedimientos establecidos en el Titulo Séptimo de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

En estos supuestos el Comisionado de los Derechos Humanos sera sustituido
por el Primer Visitador, quien asumird las funciones y obligaciones de éste de
manera plena hasta en tanto se designe al nuevo Comisionado de los Derechos
Humanos.

En caso de ausencia temporal serd sustituido por el Primer Visitador. Para este
efecto se entiende como tal, la que exceda de quince pero no de sesenta dias.

Articulo 23. El personal de la Comisién de Derechos Humanos debera hacer
uso de manera confidencial de la informacién o documentacion relativa a los
asuntos de su competencia.
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CAPITULO IV
DE LAS ATRIBUCIONES DE LOS ORGANOS DE
LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS

Articulo 24. El Consejo de la Comisién de Derechos Humanos tendra las
siguientes atribuciones:

I Establecer las politicas, normas y criterios que orienten las
actividades de la Comision de Derechos Humanos;

. Proponer al Comisionado de los Derechos Humanos los
mecanismos y programas necesarios para el respeto, defensa,
proteccion, promocién, estudio y divulgacion de los derechos
humanos;

. Aprobar el Reglamento Interno de la Comisién de Derechos
Humanos, asi como sus modificaciones;

\VA Transmitir a la Comision de Derechos Humanos el sentir de
la sociedad respecto al trabajo de la misma;

V. Opinar sobre el proyecto de informe anual que el
Comisionado de los Derechos Humanos debera rendir;

VI. Solicitar al Comisionado de los Derechos Humanos

informacidn adicional sobre los asuntos que se encuentren

en tramite o haya resuelto la Comision de Derechos Humanos;
VII. Derogada;

VIII. Aprobar, en su caso, las propuestas generales que le formule

el Comisionado de los Derechos Humanos, conducentes a
una mejor proteccion de los derechos humanos en el Estado;

IX. Derogada;

X. Turnar al Secretario, para su cumplimiento y seguimiento, los
acuerdos que dicte el Consejo;

XI. Formar con sus miembros los comités que considere
pertinentes para el mejor desempefio de sus funciones;
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XI1. Conocer el Presupuesto Anual de Egresos autorizado para la
Comision de Derechos Humanos;

XII. Conocer el informe del Comisionado de los Derechos
Humanos en relacién al ejercicio anual del presupuesto;

XIV. Nombrar al Secretario, a propuesta del Comisionado de los
Derechos Humanos; y

XV. Las demas que le sean conferidas en la presente Ley y otras
disposiciones legales.

Articulo 25. El Consejo como érgano colegiado, celebrara cuando menos
una sesion ordinaria al mes y las extraordinarias que sean necesarias cuando
las convoque el Comisionado de los Derechos Humanos o por lo menos tres
de sus miembros. La convocatoria a las sesiones se haré en todos los casos
por escrito.

Articulo 26. Para que el Consejo pueda sesionar validamente es necesaria la
presencia de la mayoria de sus integrantes, entre los que debera de estar el
Comisionado de los Derechos Humanos. Tomara sus resoluciones por mayoria
de votos, y en caso de empate, el Comisionado de los Derechos Humanos
tendréa voto de calidad.

Articulo 27. Cuando no se relina mas de la mitad de los integrantes del Consejo,
la sesion tendra lugar dentro de las veinticuatro horas siguientes con los
integrantes que asistan entre los que debera estar el Comisionado.

El Secretario asistira a las sesiones con voz, pero sin voto.

Articulo 28. EI Comisionado de los Derechos Humanos tendra las siguientes
atribuciones:

I Ejercer la representacion legal de la Comision de Derechos
Humanos del Estado de México;

I. Formular los lineamientos generales a los que se sujetaran
las actividades administrativas de la Comisién de Derechos
Humanos, asi como nombrar, dirigir y coordinar las funciones
del personal bajo su autoridad;
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Il. Dictar las medidas especificas que juzgue convenientes para
el mejor desempefio de las funciones de la Comision de
Derechos Humanos;

\VA Coordinar a los Visitadores y al Secretario y distribuir entre
ellos los asuntos de su competencia;

V. Rendir un informe anual ante el pleno de la Legislatura, con
la asistencia del titular del Poder Ejecutivo sobre las actividades
que la Comisién de Derechos Humanos haya realizado en
dicho periodo. El informe sera difundido para conocimiento
de la sociedad;

VI. Promover y fortalecer las relaciones de la Comision de
Derechos Humanos con organismos publicos, sociales y
privados;

VII. Celebrar en los términos de la legislacion aplicable, convenios

de colaboracién con autoridades y organismos de defensa
de los derechos humanos, asi como con instituciones
académicas y asociaciones culturales, para el mejor
cumplimiento de sus fines;

VIII. Aprobar y emitir las Recomendaciones publicas y acuerdos
que resulten de las investigaciones realizadas por los
Visitadores;

IX. Solicitar a cualquier autoridad dentro del Estado, conforme

a las disposiciones legales, la informacién que requiera sobre
probables violaciones a los derechos humanos;

X. Derogada;
XI. Derogada;
XI1. Derogada;
XI1. Elaborar el anteproyecto de Presupuesto Anual de Egresos

de la Comision de Derechos Humanos y el informe sobre su
ejercicio, del cual dara cuenta al Consejo;
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XIV. Remitir al Ejecutivo del Estado el anteproyecto de Presupuesto
Anual de Egresos a fin de que, por su conducto, sea enviado
a la Legislatura del Estado para su aprobacion, en su caso;

XV. Convocar y conducir las sesiones del Consejo; y
XVI. Las demas que le confiera esta Ley.

Articulo 29. El Secretario de la Comisién de Derechos Humanos tendra las
siguientes atribuciones:

I Presentar al Consejo, por acuerdo del Comisionado, las
propuestas de politica general que habra de seguir la Comision
de Derechos Humanos ante los organismos gubernamentales
y no gubernamentales, nacionales e internacionales;

. Realizar estudios en materia de derechos humanos;

. Preparar los proyectos e iniciativas de Leyes y Reglamentos
que la Comision de Derechos Humanos haya de someter a
los érganos competentes;

V. Cumplir y dar seguimiento a los acuerdos dictados por el
Comisionado de los Derechos Humanos y a los que emanen
del Consejo;

V. Colaborar con el Comisionado de los Derechos Humanos
en la elaboracion de los informes anuales, asi como de los

especiales;

VI. Enriquecer y mantener la biblioteca y el acervo documental
de la Comision de Derechos Humanos;

VII. Mantener el archivo de la Comisién de Derechos Humanos;

VIII. Auxiliar al Comisionado de los Derechos Humanos en las
tareas administrativas;

IX. Preparar, por acuerdo del Comisionado, el proyecto del orden
del dia de las sesiones del Consejo;

X. Llevar el control de asistencia de los miembros del Consejo;
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XI. Elaborar las actas del Consejo; y

XI1. Las demas que le sean conferidas en este ordenamiento y en
otras disposiciones legales.

Articulo 30. Los Visitadores de la Comision de Derechos Humanos tendran las
siguientes atribuciones:

I Iniciar a peticion de parte la integracion de las quejas que le
sean presentadas por los afectados, los representantes o los
denunciantes;

. Admitir las quejas que presumiblemente supongan una
violacién a los derechos humanos, remitiendo a las
autoridades competentes las quejas que no lo constituyan;

Il. Iniciar discrecionalmente de oficio la investigacion de las
denuncias que aparezcan en los medios de comunicacion;

\VA Realizar las actividades necesarias para detener de manera
inmediata las violaciones de derechos humanos;

V. Representar al Comisionado de los Derechos Humanos en
todos aquellos actos relacionados con el desahogo de las
funciones del organismo;

V1. Realizar las investigaciones y estudios necesarios para formular
los proyectos de Recomendacion o acuerdos, que se
someteran al Comisionado para su consideracion;

VII. Pedir a las autoridades o servidores publicos a los que se
imputen violaciones de derechos humanos, la presentacion
de informes o documentacion adicionales;

VIII. Practicar visitas e inspecciones, ya sea personalmente o por
medio del personal técnico o profesional bajo su direccion
en términos de Ley;

IX. Solicitar la comparecencia de los servidores publicos a quienes
se atribuya violacion a derechos humanos y aquellos que
tengan relacion con los hechos motivo de la queja;
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X. Citar a las personas que deban comparecer como peritos o
testigos; y
XI. Las demas que le sefiale la presente Ley y las que sean

necesarias para el mejor cumplimiento de sus funciones.

Los Visitadores Generales para el mejor desempefio de sus funciones tendran
una ordenacion numérica.

Los Visitadores Adjuntos desempefiaran funciones de apoyo a los Visitadores
Generales y estaran bajo la direccion de éstos, conforme a los lineamientos
generales que emita el Comisionado de los Derechos Humanos.

Articulo 31. El Comisionado de los Derechos Humanos y los Visitadores tendran
fe publica en sus actuaciones.

Para los efectos de esta Ley, fe publica es la facultad de certificar la veracidad
de los hechos, documentos preexistentes o declaraciones que tengan lugar o
estén aconteciendo en su presencia, que se relacionen con el ejercicio de sus
atribuciones.

CAPITULO V
DEL PROCEDIMIENTO

Articulo 32. La sustanciacion del procedimiento ante la Comisién de Derechos

Humanos, se podra iniciar a peticion de parte o bien de oficio, y no regira en
él mayor formalidad que la esencial requerida para la integracion de los

expedientes.

Articulo 33. Cualquier persona que se vea afectada en sus derechos humanos,
podréa acudir a la Comision de Derechos Humanos a presentar la queja contra
dichas violaciones ya sea directamente o por medio de representante.

Cuando los afectados, estén privados de su libertad o se desconozca su
paradero, las quejas podran ser presentadas por sus familiares, vecinos o
cualquier otra persona que tuviere conocimiento de los hechos.

Cualquier persona que tenga conocimiento de violaciones a los derechos
humanos podra presentar la queja ante la Comision de Derechos
Humanos.
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Las organizaciones civiles legalmente constituidas pueden acudir ante la
Comision de Derechos Humanos para denunciar las violaciones de derechos
humanos de personas que por sus condiciones fisicas, mentales, econémicas
o culturales carezcan de los medios para presentar quejas de manera
directa.

Cuando la Comisién de Derechos Humanos tenga conocimiento por cualquier
medio, inclusive los masivos de comunicacion, de una presumible violacién a
los derechos humanos, actuara de oficio.

Articulo 34. Las quejas podran presentarse dentro del plazo de un afio a partir
de que se hubiere iniciado la violacion de los derechos humanos, o de que el
guejoso hubiese tenido conocimiento del hecho. En casos excepcionales, y
tratdndose de infracciones graves a los derechos humanos, la Comisién de
Derechos Humanos podra ampliar dicho plazo mediante una resolucién
razonada.

Articulo 35. Las quejas deberan presentarse por escrito debidamente firmadas,
en las oficinas de la Comision de Derechos Humanos; s6lo en casos urgentes
se podran enviar por telefax o cualquier otro medio de comunicacion electrénica,
debiendo de ratificarse dentro del plazo de tres dias siguientes a su presentacion,
en cuyo caso de no hacerlo se desecharan de plano.

Cuando los quejosos 0 denunciantes se encuentren recluidos en un Centro
Preventivo o de Readaptacion Social, sus escritos deberan ser remitidos a la
Comision de Derechos Humanos sin demora o censura por los directores de
dichos centros o podran entregarse directamente a los Visitadores.

Articulo 36. La Comision de Derechos Humanos designara personal de guardia
para atender las denuncias o quejas a cualquier hora del dia y de la noche,
cuando la urgencia del caso lo amerite. Debera poner a disposicion de
reclamantes, formularios, que faciliten el tramite y en todo caso dar orientacion
a los comparecientes sobre los errores o deficiencias que se adviertan a fin de
que puedan corregirse de inmediato.

Las quejas también podran presentarse oralmente cuando los comparecientes
no puedan escribir o sean menores de edad. En estos casos se levantara el
acta respectiva con los datos necesarios.

Tratandose de personas que no hablen o entiendan correctamente el idioma
espafiol, se les proporcionara gratuitamente un traductor.
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Articulo 37. En el supuesto de que los quejosos o denunciantes no puedan
identificar a las autoridades o servidores publicos que consideren hayan afectado
sus derechos fundamentales, la queja sera admitida, si procede, bajo la
condicion de que se logre dicha identificacion en la investigacion posterior a
los hechos.

Articulo 38. La presentacion de quejas y denuncias, asi como las resoluciones
y Recomendaciones que dicte la Comisién de Derechos Humanos, no afectaran
el ejercicio de otros derechos y medios de defensa contemplados en la Ley, ni
interrumpirdn sus plazos preclusivos, de prescripcion o caducidad. Esta
circunstancia deberd sefialarse a los interesados en el acuerdo de admision de
la instancia.

Articulo 39. Cuando la queja sea inadmisible por ser manifiesta y notoriamente
infundada, en virtud de que no corresponda de manera ostensible a la
competencia de la Comision de Derechos Humanos, serd rechazada de
inmediato pero se debera proporcionar asesoria al reclamante, a fin de que
acuda a la autoridad o servidor piblico a quien corresponda conocer o resolver
el asunto.

Articulo 40. Una vez corregidos los errores o las deficiencias, si la queja o
denuncia corresponde a las materias que competen a la Comision de Derechos
Humanos, la misma debera ser admitida expresamente, abriéndose expediente
y a la brevedad debera ponerse en conocimiento del superior jerarquico de las
autoridades o servidores publicos contra los cuales se interpongan, utilizando
en los casos de urgencia el teléfono, telefax o cualquier medio de comunicacion

electrénica.

En la misma comunicacion se solicitara un informe sobre los actos, omisiones
o resoluciones que se atribuyan en la queja, el cual debera presentar dentro de
un plazo maximo de diez dias naturales y por los medios que sean convenientes,
de acuerdo con el caso.

En las situaciones que a juicio de la Comisién de Derechos Humanos considere
urgentes, dicho plazo podra ser reducido. Durante la tramitacion del
procedimiento de queja, la Comisién de Derechos Humanos podra solicitar
informes al superior jerarquico o a los servidores publicos a quienes se atribuyan
las violaciones a derechos humanos.

Articulo 41. Cuando la queja se refiera a privacion de la libertad, el informe
requerido a los servidores publicos que corresponda, debera rendirse en forma
escrita en un plazo que no excedera de 24 horas.



LEY QUE CREA LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS

DEL ESTADO DE MEXICO

Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

Articulo 42. Una vez admitida la queja, la Comision de Derechos Humanos
designara al personal que se entrevistara con la autoridad o servidor publico
sefialado como responsable, procurando conciliar los intereses de las partes
involucradas, a fin de dar solucidn al conflicto. De lograrse una avenencia
satisfactoria, la Comisién de Derechos Humanos lo hara constar asi y ordenara
archivar el expediente, el cual podra reabrirse cuando no se haya dado
cumplimiento con lo convenido en un plazo de cuarenta y cinco dias. Para
estos efectos, la Comision de Derechos Humanos en el término de setenta y
dos horas dictaré el acuerdo correspondiente, y en su caso, proveera las acciones
y determinaciones conducentes.

Articulo 43. Si de la presentacion de la queja no se deducen los elementos
minimos que permitan la intervencion de la Comision de Derechos Humanos,
ésta requerira por escrito al quejoso para que la aclare. Si después de dos
requerimientos, el quejoso no contesta, se enviara la queja al archivo por falta
de interés del propio quejoso.

Articulo 44. En el informe que deberan rendir las autoridades o servidores
publicos contra los cuales se interponga la queja, se deberan consignar los
antecedentes del asunto, los fundamentos y motivaciones de los actos u
omisiones impugnados, asi como los elementos de informacion que consideren
necesarios para la tramitacion del asunto.

La falta de rendicion del informe o de la documentacion que lo apoye, asi
como el retraso injustificado en su presentacion, ademas de la responsabilidad
respectiva, tendré el efecto de que se tengan por ciertos los hechos denunciados
o reclamados, salvo prueba en contrario.

Articulo 45. Recibidos o no los informes dentro del término sefialado para ello,
se abrira un término probatorio fijado por el Visitador a su prudente arbitrio.
Las partes podran ofrecer toda clase de pruebas permitidas por la Ley y la
Comision de Derechos Humanos podra requerirlas o recabarlas de oficio.

Las pruebas seran valoradas en su conjunto por el Visitador de acuerdo a los
principios de la I6gica y de la experiencia, y en su caso de la legalidad, a fin
de que puedan producir conviccion sobre los hechos materia de la queja.

Articulo 45 Bis. La Comisién de Derechos Humanos podra solicitar a las
autoridades competentes, medidas precautorias o cautelares para que, sin
sujecion a mayores formalidades se conserve o restituya a una persona en el
goce de sus derechos humanos.
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Estas medidas podran solicitarse cuando la violacion reclamada se considere
grave, sin necesidad de que estén comprobados los hechos u omisiones
aducidos, constituyendo razon suficiente el que, de ser ciertos los mismos,
resulte dificil o imposible la reparacion del dafio causado o la restitucion al
agraviado en el goce de sus derechos humanos.

Articulo 46. Las conclusiones del expediente que seran la base de las
Recomendaciones estaran fundamentadas exclusivamente en la documentacion
y pruebas que obren en el mismo.

CAPITULO VI
DE LAS RECOMENDACIONES DE
LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS

Articulo 47. Concluida la investigacion a cargo del Visitador, éste elaborara
un proyecto de Recomendacion, en el cual se analizara la queja presentada,
los informes de la autoridad, las pruebas recibidas de las partes y en su caso
las diligencias practicadas de oficio, a fin de determinar si se han violado los
derechos humanos del afectado.

En dicho proyecto se propondran las medidas que podran tomarse para el
respeto y proteccion de los derechos humanos del quejoso.

El proyecto de Recomendacion sera turnado al Comisionado de los Derechos
Humanos para su consideracion final.

Articulo 48. En el caso de que se pruebe que las autoridades no hayan cometido
las violaciones de derechos humanos que se les hubiesen imputado, la Comision

de Derechos Humanos dictard acuerdo de no responsabilidad, enviandose el

expediente al archivo.

Articulo 49. Una vez aprobada la Recomendacion, el Comisionado
de los Derechos Humanos, la notificara al superior jerarquico de las
autoridades o servidores publicos a los que se les imputen actos u omisiones
violatorias de los derechos humanos, sin perjuicio de presentar la
denuncia penal correspondiente en los casos en que a su juicio exista un
delito.

Articulo 50. Las Recomendaciones de la Comisién de Derechos Humanos no
tendran el caracter imperativo para las autoridades o servidores publicos, sin
embargo, el Comisionado de los Derechos Humanos, dara cuenta en los
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informes que rinda a la Legislatura del Estado de las Recomendaciones dictadas
y del cumplimiento que a ellas se hubiese dado, quienes podran formular
comentarios y observaciones a los mismos pero no estan facultados para dirigirle
instrucciones especificas.

El superior jerarquico, una vez notificado de la Recomendacién definitiva,
debera informar dentro de los quince dias habiles siguientes si acepta dicha
Recomendacién, y dentro de los quince dias habiles siguientes, debera entregar
en su caso, las pruebas correspondientes, que demuestren su cumplimiento.
Dicho plazo podréa ser ampliado cuando la naturaleza de la Recomendacion
asi lo amerite.

La Comision podra verificar que se han cumplido efectivamente sus
Recomendaciones.

Articulo 51. La Comision de Derechos Humanos no estara obligada a entregar
ninguna de las pruebas a la autoridad a la cual dirigié una Recomendacién o
algun particular. Si dichas pruebas le son solicitadas, discrecionalmente
determinara si son de entregarse o no.

Articulo 52. Las Recomendaciones se referiran a casos concretos,
las cuales no son aplicables a otros casos por analogia o mayoria de
razon.

Articulo 53. El servidor publico presunto responsable podra solicitar una sola
vez la reconsideracion de la resolucion de la Comisidn a través de un recurso.
Al conaocer y resolver el recurso de reconsideracion interpuesto, ya sea
confirmando, modificando o revocando su resolucién, la Comision le dara
definitividad a la misma.

El término para interposicion de recursos de reconsideracion es de tres dias
habiles, contados a partir de que se notifique al servidor publico presunto
responsable, la Recomendacion dictada por la Comision.

CAPITULO VII
DE LA COLABORACION DE
LAS AUTORIDADES Y SERVIDORES PUBLICOS

Articulo 54. Todas las autoridades o servidores publicos estatales y municipales,
deberan colaborar, dentro del &mbito de su competencia, con la Comision de
Derechos Humanos.
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La Comision de Derechos Humanos podra celebrar convenios con dichas
autoridades y servidores publicos, para que puedan actuar como receptores
de quejas y denuncias, las que remitiran a la Comisién de Derechos Humanos
por los medios mas expeditos.

En el caso de los Ayuntamientos, la Comision establecera los mecanismos
necesarios de colaboracion, a través de la Coordinacion Municipal de Derechos
Humanos.

CAPITULO VIII
DE LAS NOTIFICACIONES
Y LOS INFORMES

Articulo 55. La Comision de Derechos Humanos notificara oportunamente a
los quejosos los resultados de la investigacion, la Recomendacion que haya
dirigido a las autoridades o servidores publicos responsables de las violaciones
respectivas, la aceptacion y la ejecucion que se haya dado a la misma, asi
como, en su caso, el acuerdo de no responsabilidad.

Articulo 56. Los informes anuales del Comisionado de los Derechos Humanos,
deberan comprender una descripcion resumida del nimero y caracteristicas
de las quejas y denuncias que se hayan presentado; las investigaciones
realizadas, las Recomendaciones y los acuerdos de no responsabilidad que se
hubiesen formulado; los resultados obtenidos, asi como las estadisticas y demas
datos que se consideren convenientes.

Asimismo, el informe podra contener las proposiciones dirigidas a las autoridades
y servidores publicos competentes, tanto estatales como municipales, para

expedir o modificar las disposiciones legislativas y reglamentarias, asi como

para perfeccionar las practicas administrativas correspondientes, con el objeto

de tutelar de manera mas efectiva los derechos humanos de los gobernados y

lograr una mayor eficiencia en la prestacion de los servicios publicos.

Se informara, también, sobre cada uno de los programas generales que la
Comision de Derechos Humanos lleve a cabo.

Articulo 57. Tanto el titular del Ejecutivo, los Ayuntamientos y la Legislatura del
Estado, deberan adoptar las medidas necesarias o iniciaran las investigaciones
conducentes que correspondan a su ambito de competencia, a fin de lograr
una efectiva proteccién de los derechos humanos en el territorio estatal.
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CAPITULO IX
DE LA RESPONSABILIDAD DE LAS AUTORIDADES
Y SERVIDORES PUBLICOS

Articulo 58. Las autoridades y los servidores publicos seran responsables penal
y administrativamente por los actos u omisiones en que incurran durante y con
motivo de la tramitacion de quejas y denuncias ante la Comision de Derechos
Humanos, de acuerdo con las disposiciones legales aplicables.

Articulo 59. Cuando persistan actitudes u omisiones que impliquen conductas
evasivas 0 de entorpecimiento por parte de las autoridades y servidores pablicos
que deban intervenir o colaborar en las investigaciones de la Comisién de
Derechos Humanos, no obstante los requerimientos que ésta les hubiere
formulado, la Comisién de Derechos Humanos podra rendir un informe especial
sobre dichas autoridades o servidores publicos, denunciandolos ante las
autoridades competentes segun lo amerite el asunto de que se trate.

Respecto a los particulares que durante los procedimientos de la Comision de
Derechos Humanos incurran en faltas o delitos, seran sancionados de acuerdo
con las leyes de la materia.

Articulo 60. La Comision de Derechos Humanos debera poner en conocimiento
de las autoridades superiores competentes, los actos u omisiones en que
incurran autoridades y servidores publicos, durante y con motivo de las
investigaciones que realiza, para efectos de la aplicacion de las sanciones
administrativas que deban imponerse. La autoridad superior debera informar
ala Comision de Derechos Humanos sobre las medidas o sanciones disciplinarias
impuestas.

Ademas de las denuncias sobre los delitos y faltas administrativas en que
puedan incurrir las autoridades y servidores publicos en el curso de las
investigaciones seguidas por la Comisién de Derechos Humanos, podré solicitar
la amonestacion publica o privada, segun el caso, al titular de la dependencia
de que se trate.

En el caso de servidores publicos que de manera grave y sistematica sean
sefialados como violadores de derechos humanos, y por su encargo deban ser
sujetos al procedimiento sefialado en el Titulo Séptimo de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de México, la Comisién podré solicitarlo a la
Legislatura del Estado.
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CAPITULO X
DEL REGIMEN LABORAL

Articulo 61. Las relaciones laborales de los trabajadores que presten sus servicios
en la Comision de Derechos Humanos, se regiran por el Estatuto Juridico de
los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado, de los Municipios y de
los Organismos Coordinados y Descentralizados de Caracter Estatal,
considerandose como personal de confianza al Comisionado de los Derechos
Humanos, al Secretario y a los Visitadores Generales y Adjuntos, y a los Jefes
de las Unidades Administrativas.

TRANSITORIOS

PRIMERO. La presente Ley entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién
en la “Gaceta del Gobierno” del Estado.

SEXTO. Se derogan todas las disposiciones legales que se opongan a la
presente Ley.

LO TENDRA ENTENDIDO EL GOBERNADOR
DEL ESTADO, HACIENDO QUE SE

PUBLIQUE Y SE CUMPLA.
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Dado en el Recinto Oficial del H. Poder Legislativo, previamente declarado, en
la ciudad de Tlalnepantla de Baz, Méx., a los trece dias del mes de septiembre
de mil novecientos noventa y dos. Presidente. C. Dip. Eduardo Bernal Martinez;
Secretario. C. Dip. Sergio Valdés Arias; Secretario. C. Dip. Felipe Tapia Sanchez;
Prosecretario. C. Dip. Aurelio Salinas Ortiz (sic); Prosecretario. C. Dip. Agustin
Gonzalez Ortega. Rubricas. Por tanto mando se publique, circule, observe y
se le dé el debido cumplimiento.

Toluca de Lerdo, Méx., a 16 de octubre de 1992.

EL GOBERNADOR DEL ESTADO
LIC. IGNACIO PICHARDO PAGAZA.
(Rubrica)

EL SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO
LIC. HUMBERTO LIRA MORA.
(Rubrica)
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LEY QUE CREA LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS
DEL ESTADO DE MEXICO

APROBACION 13 DE SEPTIEMBRE DE 1992

PROMULGACION 16 DE OCTUBRE DE 1992

PUBLICACION 20 DE OCTUBRE DE 1992

VIGENCIA 21 DE OCTUBRE DE 1992

DECRETOS DE REFORMA

DECRETO NP° 24. Por el gue se reformaron, adicionaron y derogaron diversos
articulos y fracciones de la Ley que crea la Comision de Derechos Humanos
del Estado de México, publicado el 25 de febrero de 1994 en la “Gaceta del
Gobierno”.

DECRETO NP©° 17. Por el que se reformaron diversos articulos de la Ley que
crea la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México, publicado el 3
de marzo de 1997 en la “Gaceta del Gobierno”.

DECRETO NP©° 26. Por el que se reformaron y adicionaron diversos articulos y
fracciones de la Ley que crea la Comisién de Derechos Humanos del Estado
de México, publicado el 1 de julio de 1997 en la “Gaceta del Gobierno”.
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REGLAMENTO INTERNO DE LA COMISION DE DERECHOS
HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO

Articulo 1. El presente ordenamiento regula la estructura, facultades, organizacién
interna y funcionamiento de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de
México, como un organismo publico, de caracter permanente, con autonomia
de gestion y presupuestaria, personalidad juridica y patrimonio propios,
conforme a las disposiciones contempladas en la Ley que crea la Comision de
Derechos Humanos del Estado de México.

Articulo 2. La Comision de Derechos Humanos del Estado de México es el
Organismo responsable de proteger, promover, estudiar y divulgar los derechos
humanos que ampara el orden juridico mexicano en el territorio de la entidad.

Articulo 3. Para los efectos de este Reglamento, se denominara Comision u
Organismo, a la Comision de Derechos Humanos del Estado de México; y Ley,
a la Ley que crea la Comision de Derechos Humanos del Estado de México.

Articulo 4. Para el desarrollo de las funciones de la Comisién de Derechos
Humanos, se entiende que los derechos humanos en su aspecto positivo, son
los que garantiza la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
los Tratados Internacionales ratificados por el Estado Mexicano.

Articulo 5. En el desempefio de sus funciones y en el ejercicio de su autonomia,
la Comisidn no recibira instrucciones ni indicaciones de autoridad o servidor
publico alguno. Las Recomendaciones y Documentos de No Responsabilidad
gue emita, solo estaran basados en el resultado de las evidencias que consten
en los respectivos expedientes.

Articulo 6 . Los términos y plazos sefialados en la Ley y en este ordenamiento,
se entenderan como dias naturales, salvo que expresamente se indique que
deban ser dias habiles.

Articulo 7. Todas las actuaciones de la Comision de Derechos Humanos seran
gratuitas. Esta disposicion debera ser ampliamente difundida a la poblacién
en general e informada a quienes recurran a ella. Cuando para el tramite de
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las quejas los interesados acudan a un abogado o representante profesional,
se les hara saber que la asesoria profesional no es indispensable.

Articulo 8. Los servidores publicos que presten sus servicios en la Comision,
haran uso de manera confidencial de la informacién o documentacion relativa
a los asuntos de su competencia, en términos del articulo 23 de la Ley que crea
la Comision de Derechos Humanos del Estado de México, sin perjuicio de lo
dispuesto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y al Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacién
de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México.

Asimismo, no estaran obligados a rendir testimonio ante ninguna autoridad
administrativa o jurisdiccional, cuando aquél esté relacionado con su
intervencion en el conocimiento de alguna queja radicada en el Organismo.

Articulo 9. La Comision editara un érgano oficial de difusién que se denominara
“Derechos Humanos” Organo Informativo de la Comision de Derechos
Humanos del Estado de México. Su periodicidad sera bimestral y en él se
publicaran las Recomendaciones o sus sintesis, Documentos de No
Responsabilidad, informes especiales y articulos varios, dirigidos a fomentar
en la sociedad la cultura del respeto a los derechos fundamentales del ser
humano. Su distribucion sera gratuita.

TiTuLo 1
FUNCIONES DE LA COMISION

CAPITULO PRIMERO
ATRIBUCIONES GENERALES

Articulo 10. Las funciones y atribuciones de la Comisién son las que sefiala el
articulo 5 de la Ley.

CAPITULO SEGUNDO
COMPETENCIA

Articulo 11. La Comision tiene competencia en el territorio del Estado de México
para conocer de quejas relacionadas con hechos que presumiblemente
constituyan violaciones a los derechos humanos, por actos u omisiones de
naturaleza administrativa de cualquier autoridad o servidor publico estatal o
municipal.
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Articulo 12. Para los efectos del articulo 7 fraccion Il de la Ley, se entiende por
asuntos jurisdiccionales de fondo, aquellas resoluciones definitivas o
interlocutorias, autos y acuerdos de naturaleza jurisdiccional dictadas por
Tribunales. En términos de la Ley, la Comision de Derechos Humanos del
Estado de México s6lo podra conocer de quejas en contra de actos u omisiones
de autoridades judiciales, cuando dichos actos u omisiones tengan caracter
administrativo.

Articulo 13. Para los efectos del articulo 7 fraccién Il de la Ley, se entiende por
conflictos de caracter laboral, los suscitados con motivo de las relaciones de
trabajo entre patrones y trabajadores, aun cuando los primeros sean autoridades
o servidores publicos estatales o municipales.

Articulo 14. Cuando el Organismo reciba una queja por presuntas violaciones
a derechos humanos, cometidas por una autoridad o servidor publico del
Poder Judicial del Estado, de las comprendidas en la primera parte del articulo
12 de este ordenamiento, acusara recibo de la misma y la remitira de inmediato
al Tribunal Superior de Justicia de la Entidad, haciendo natificacién al quejoso.
Si en una queja estuvieren involucrados servidores publicos o autoridades
estatales o municipales y miembros del Poder Judicial, el Organismo hara el
desglose correspondiente al Tribunal Superior de Justicia y radicara la queja
por lo que se refiere a los primeros.

Articulo 15. Cuando el Organismo reciba una queja cuyo conocimiento sea

competencia de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos o de la

Comision de Derechos Humanos de otra entidad federativa, la remitira sin

demora a la institucién que corresponda, haciendo notificacién al
quejoso.

Articulo 16. Cuando la Comisién reciba una queja en materia ecoldgica dentro
del &mbito estatal, acusara recibo y la remitira sin demora a la Secretaria de
Ecologia del Estado de México para que se le otorgue el tramite que
corresponda, debiéndose informar al quejoso de esta remision.

Articulo 17. El Organismo tendrd competencia para conocer de quejas
relativas a la materia a que se refiere el articulo anterior en los casos
siguientes:

I. Cuando se trate de quejas por deficiencias, errores u omisiones en los que
haya incurrido la Secretaria de Ecologia del Estado de México en el tratamiento
del problema,;
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Il. Cuando la queja haya sido planteada originalmente ante la Secretaria de
Ecologia del Estado de México, y habiendo emitido ésta una resolucién, no se
hubiera dado cumplimiento a la misma;
Ill. Que la queja se refiera a hechos concretos que violen los derechos de la
comunidad, es decir, en los que se haya visto afectada una comunidad y no
una persona en particular; y
IV. En casos extraordinarios, cuando la queja implique que la Comision se
pronuncie sobre aspectos técnicos o cientificos, y no exclusivamente juridicos,
se solicitara el auxilio de organismos técnicos especializados.
Articulo 18. En los casos a que se refieren las fracciones | y Il del articulo
anterior, Gnicamente el o los quejosos ante la Secretaria de Ecologia del Estado
de México, estaran legitimados para interponer su queja ante el
Organismo.
TiTULO 1N
ORGANOS Y ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

CAPITULO PRIMERO
INTEGRACION

Articulo 19. La Comisién estara constituida por:

I. El Comisionado de los Derechos Humanos;

Il. El Secretario;

IIl. Los Visitadores Generales;

IV. Los Visitadores Adjuntos que sean necesarios; y

V. El personal profesional, técnico y administrativo necesario para la realizacion
de sus funciones.

La Comision para el mejor desempefio de sus responsabilidades, contara con
un Consejo.
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CAPITULO SEGUNDO
DEL CONSEJO

Articulo 20. El Consejo esté integrado por el Comisionado de los Derechos
Humanos, cuatro Consejeros Ciudadanos y un Secretario.

Articulo 21. El Consejo tendra competencia para establecer las politicas, normas
y criterios que orienten las actuaciones de la Comision dentro de los lineamientos
de la politica nacional de la materia, asi como aquellas atribuciones que
expresamente le confiere el articulo 24 de la Ley.

Articulo 22. Cuando se requiera de la interpretacién de alguna disposicién de
cualquier ordenamiento, de aspectos que éste no prevea, el Comisionado de
los Derechos Humanos lo someterd a la consideracién del Consejo, para que
emita el acuerdo respectivo.

Articulo 23. Las politicas generales de la actuacion de la Comision que sean
aprobadas por el Consejo, y que no estén previstas en el presente ordenamiento,
se estableceran a través de declaraciones o acuerdos, que seran publicados
en el érgano oficial de difusion.

Articulo 24. Las sesiones ordinarias del Consejo se celebraran cuando menos
una vez al mes y se llevaran a cabo el segundo miércoles de cada mes. Las
sesiones extraordinarias del Consejo podran ser convocadas por el Comisionado
de los Derechos Humanos o mediante la solicitud de por lo menos tres de sus
miembros, cuando se estime que haya razones de importancia para ello. En
todo caso las convocatorias a las sesiones se haran por escrito.

Articulo 25. El Consejo aprobard, en su caso, en la sesion ordinaria
inmediatamente posterior, las actas que elabore el Secretario de las sesiones
que se celebren.

CAPITULO TERCERO
DEL COMISIONADO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Articulo 26. EI Comisionado de los Derechos Humanos es el representante
legal y la autoridad ejecutiva responsable del Organismo; a su vez preside el
Consejo y le corresponde realizar las funciones directivas de la Comision, en
los términos establecidos por la Ley.

Articulo 27. La Secretaria, las Visitadurias Generales y las demas areas del
Organismo, son auxiliares del Comisionado de los Derechos Humanos y
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realizaran sus funciones en los términos de la Ley, de este reglamento y de
acuerdo con las instrucciones que al efecto gire el propio Comisionado.

Articulo 28. Con las excepciones establecidas en la Ley y en este ordenamiento,
corresponde al Comisionado de los Derechos Humanos, nombrar y remover a
todo el personal del Organismo.

Articulo 29. En los casos en que el Comisionado de los Derechos Humanos
deje de ejercer su cargo por cualquiera de las causas que contempla el articulo
22 de la Ley, sera sustituido por el Primer Visitador General, quien asumira las
funciones y obligaciones de éste de manera plena, hasta en tanto la Legislatura
designe al nuevo Comisionado de los Derechos Humanos.

En las ausencias temporales del Comisionado de los Derechos Humanos,
superiores a quince dfas, éste serd sustituido por el Primer Visitador.

Articulo 30. Para el despacho de los asuntos que directamente correspondan
al Comisionado de los Derechos Humanos, éste contara con las areas
siguientes:

. Secretaria Particular;

Il. Unidad de Divulgacion;

lll. Unidad de Control Interno; y

IV. Centro de Estudios de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de
México.

Articulo 31. La Unidad de Divulgacion tendra las siguientes atribuciones:

I. Auxiliar al Comisionado de los Derechos Humanos en la conduccién de los
lineamientos de comunicacion social y divulgacion de la Comision, asi como
en sus relaciones con los medios de informacién;

Il. Elaborar audiovisuales a efecto de dar a conocer a la poblacién en general
las funciones y actividades de la Comision;

lll. Mantener contacto permanente con representantes de los medios de
comunicacion sacial, a fin de informarlos sobre las acciones que realice la
Comision;
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IV. Coordinar las reuniones de prensa del Comisionado de los Derechos
Humanos y demas servidores de la Comisién;

V. Las demas funciones que le encomiende el Comisionado de los Derechos
Humanos.

Articulo 32. La Unidad de Control Interno tendra las funciones siguientes:

. Vigilar y verificar que se cumpla con las disposiciones legales vigentes en el
Estado de México en materia de contratacion de servicios; obra publica;
adquisiciones; arrendamientos; conservacion; uso; destino; afectacion; baja
en inventario y enajenacién de bienes muebles y demas activos que integren el
patrimonio de la Comisidn, que no se contrapongan a la Ley y a este
Reglamento.

Il. Realizar supervisiones, evaluaciones y demas actividades que resulten
conducentes para constatar el cumplimiento de los programas,
lineamientos generales y procedimientos administrativos por parte de las
unidades administrativas de la Comisién, y elaborar los reportes
correspondientes;

IIl. Dar seguimiento a las observaciones y recomendaciones derivadas de las
supervisiones que se practiquen;

IV. Mantener vigente y actualizado el padron de manifestacion de bienes de
los servidores publicos de la Comision;

V. Verificar que los procesos de entrega recepcion de las unidades administrativas
de la Comision, se ajusten a la normatividad correspondiente;

VI. Identificar, investigar y resolver las quejas que se presenten en contra de
servidores publicos de la Comisidn por actos u omisiones que deriven de la
prestacion del servicio publico, en términos de la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Publicos del Estado y Municipios. Para el procedimiento
administrativo que se siga establecido en los Titulos Tercero y Cuarto de dicha
ley, son aplicables, en lo conducente, supletoriamente, las disposiciones
relativas del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de
México.

La Unidad de Control Interno serd competente, previo acuerdo con el
Comisionado, para determinar las responsabilidades administrativas que
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procedan y para aplicar las sanciones disciplinarias correspondientes, conforme
a la citada ley.

VII. Las demas funciones que le atribuyan las disposiciones legales, asi como
aquéllas que le confiera el Comisionado de los Derechos Humanos.

La Unidad de Control Interno para el mejor cumplimiento de sus funciones,
contara con un area de normatividad y responsabilidades.

Articulo 32 Bis. El Centro de Estudios de la Comisién de Derechos Humanos
del Estado de México tendra las siguientes funciones:

l. Realizar y promover investigaciones y estudios de caracter
académico y con enfoque interdisciplinario en materia de
derechos humanos y areas del conocimiento afines;

Il. Impulsar y fomentar la formacion de investigadores y
profesionales especializados en el campo de los derechos
humanos;

M. Establecer y desarrollar vinculos con instituciones académicas
y organismos nacionales e internacionales;

V. Sistematizar el acervo documental e historico con el que
cuenta la Comisién y generar los mecanismos para su
consulta;

V. Difundir los resultados de sus trabajos académicos, asi como
sus programas y actividades;

VI. Someter a la consideracion del Consejo de la Comision su

programa anual de trabajo y rendir ante dicho érgano un
informe semestral de actividades; y

VII. Las demas que le confieran las disposiciones legales, asi como
aquellas que le encomiende el Comisionado de los Derechos
Humanos.

Para el ejercicio de sus funciones, el Centro de Estudios contara con un Director,
asi como con el personal autorizado en el presupuesto del Organismo. El
Director del Centro de Estudios sera designado por el Consejo de la Comisién
de Derechos Humanos a propuesta del Comisionado.

El Reglamento del Centro de Estudios sera aprobado por el Consejo de la
Comision y establecera la estructura del mismo asi como los programas y
lineas de trabajo a desarrollar.
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CAPITULO CUARTO
DE LA SECRETARIA

Articulo 33. La Secretaria estara al cargo del Secretario, y tendra las atribuciones
establecidas en el articulo 29 de la Ley y las que expresamente le asigne el
Comisionado de los Derechos Humanos.

Articulo 34. Para el despacho de los asuntos competencia de la Secretaria,
ésta contara con las areas siguientes:

I. Unidad de Promocion y Capacitacion;
Il. Unidad de Atencion a la Familia, la Mujer y la Infancia; y
1. Departamento de Estudios y Publicaciones.

Articulo 35. La Unidad de Promocién y Capacitacion tendra las siguientes
funciones:

I. Promover y divulgar la cultura por el respeto a los derechos humanos;

Il. Elaborary ejecutar programas en materia de educacion en derechos humanos
destinados a ser impartidos en los diferentes sectores de la poblacion;

lll. Realizar cursos, seminarios, foros, simposios, congresos, conferencias y
demas eventos en materia de derechos humanos dirigidos a servidores publicos
estatales, municipales y federales con residencia en la Entidad, jovenes,
asociaciones y organizaciones civiles, personas indigenas, migrantes, adultos
en plenitud, personas con capacidades diferentes y en general, con cualquier
sector de la sociedad civil, a excepcion de los expresamente reservados en el
articulo siguiente para la Unidad de Atencion a la Familia, la Mujer y la Infancia;

IV. Desarrollar y ejecutar anualmente un programa especifico de educacion en
Derechos Humanos para docentes y promotores de Derechos Humanos;

V. Disefiar y ejecutar anualmente un programa de capacitacion que tenga por
objeto impulsar el cumplimiento en la entidad, de los tratados internacionales
suscritos y ratificados por el Estado Mexicano en materia de derechos humanos,
a fin de ser impartido fundamentalmente, a los servidores publicos encargados
de procurar y administrar justicia, asi como aquéllos que tengan relacién con
la funcién de seguridad publica.
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Articulo 36. La Unidad de Atencion a la Familia, la Mujer y la Infancia sera
responsable de promover y divulgar el respeto a los derechos humanos de la
mujer, las nifias y los nifios, asi como de coadyuvar al fortalecimiento de la
familia a través de la educacion en derechos humanos.

La Unidad tendra las siguientes funciones:

I. Organizar cursos, seminarios, foros, simposios, congresos, conferencias y
otras actividades dirigidas a los distintos sectores sociales, a efecto de
promover y difundir el respeto a los derechos humanos de la mujer y la
infancia;

Il Disefiar y ejecutar programas especificos de educacion en derechos humanos
de las nifias y los nifios, destinados a ser impartidos a docentes y personal
administrativo de instituciones educativas, dependencias o cualquier organismo
cuyas funciones se encuentren relacionadas directa o indirectamente con la
atencion a los infantes;

ll. Promover el respeto a los derechos humanos de la mujer, a efecto de
coadyuvar a la eliminacién de estereotipos y practicas sociales que propician
su discriminacién;

IV. Proporcionar capacitacion a nifias, nifios y mujeres a efecto de reafirmar
sus conocimiento en materia de sus derechos fundamentales, la forma de
defenderlos y las instituciones que pueden auxiliarles para este efecto;

V. Desarrollar anualmente un programa de trabajo a efecto de analizar la
situacion real del trabajo infantil en la entidad, asi como de las nifias y nifios
que trabajen y vivan en la calle;

VI. Organizar circulos familiares, de mujeres y de nifios que puedan realizar
funciones de gestion y autoayuda para sus miembros;

VII. Realizar estudios e investigaciones en el area de su competencia tendentes
a detectar factores de riesgo y coadyuvar a resolver la problematica que afecta
a los sectores sociales que atiende la Unidad;

VIII. Realizar campanfias preventivas en materia de violencia intrafamiliar y abuso
sexual entre la poblacion de la entidad, con el fin de contribuir a erradicar
estos males sociales;
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IX. Brindar asistencia psicoldgica, de trabajo social y juridica a infantes, mujeres,
hombres y familias, en materia de violencia intrafamiliar o en casos especiales
en los que por acuerdo del titular de la Unidad, se presuma se afectan de
manera colectiva los derechos humanos de dichas personas. Los asuntos que
no sean de su competencia deberan remitirse a las dependencias
correspondientes a efecto de que se otorgue la atencién procedente.
En esta hipotesis, la Unidad dara el seguimiento respectivo al caso
que haya sido canalizado y podra solicitar la informacion que a su juicio sean
necesaria a las dependencias respectivas, las cuales estaran obligadas a
proporcionarla; asimismo, podra constatar la calidad de la atencion
ofrecida;

X. Implementar mecanismos especificos que posibiliten la reintegracion familiar,
en los casos que sean del conocimiento de la Unidad y en los cuales se
presuma que el ndcleo familiar se encuentre en riesgo de desintegracién, previo
acuerdo con el Secretario;

XI. Documentar debidamente los asuntos que se contemplan en las dos fracciones
anteriores. Los expedientes que al respecto se formen, tendran la calidad de
confidenciales, circunstancia por la cual la Unidad no estara obligada a entregar
ninguna de sus constancias, en términos de lo dispuesto por el articulo 74 de
este Reglamento;

XIl. Las demas que le encomiende el Comisionado o el Secretario.

Articulo 37. Para el adecuado cumplimiento de sus funciones, la Unidad de
Atencion a la Familia, la Mujer y la Infancia contara con dos departamentos
de apoyo, uno de psicologia familiar y otro de trabajo social.

Articulo 38. El Departamento de Psicologia Familiar tendra las atribuciones
siguientes:

I. Proporcionar apoyo psicologico a toda persona por situaciones derivadas
de violencia intrafamiliar o abuso sexual. La atencion debera prestarse,
asimismo, en aquellos casos especificos asi acordados por el titular de la
Unidad, que afecten los derechos humanos de cualquier persona;

Il. Elaborar los diagndsticos respectivos de las personas que atienda, asi como
las opiniones técnicas que le sean solicitadas por los Visitadores Generales
para la debida integracion de los expedientes de queja. Los casos en los que
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los usuarios presenten dafios psicolégicos severos y requieran de atencién
psiquidtrica, seran canalizados al Departamento de Trabajo Social del
Organismo, a fin de que se realicen las gestiones correspondientes;

lll. Dar seguimiento a todos aquellos asuntos que hayan sido canalizados a
alguna dependencia del gobierno estatal o municipal para su atencion, en
coordinacion con el titular de la Unidad;

IV. Realizar investigaciones en el area de su competencia;

V. Las demés que le encomiende el Comisionado, el Secretario o el titular de la
Unidad.

Articulo 39. El Departamento de Trabajo Social tendra las siguientes
atribuciones:

. Brindar orientacion y asesoria social a toda persona afectada en su dignidad
humana con motivo de violencia intrafamiliar, a efecto de coadyuvar en su
desarrollo social y en el restablecimiento de la armonia de la familia;

Il. Aplicar los mecanismos que permitan observar y dar continuidad a la evolucion
de la armonia familiar y al desarrollo social de mujeres, hombres, infantes y
poblacién en general, victimas de violencia intrafamiliar. Para este efecto, el
personal del Departamento podra realizar visitas domiciliarias a fin de enterarse
de la dinamica del nucleo familiar en el que se encuentra inmersa la victima
objeto de apoyo;

I1l. Proporcionar asistencia y orientacion social a familias que se encuentren en
riesgo de desintegracion a fin de coadyuvar a resguardar la union familiar, en
los casos que sean de su conocimiento;

IV. Gestionar ante las dependencias de gobierno competentes, asi como ante
las asociaciones civiles y organismos no gubernamentales, la asistencia social
que cubra las necesidades basicas de infantes, mujeres y hombres, victimas de
violencia intrafamiliar, cuando asi se requiera por las condiciones del
caso;

V. Realizar los diagnésticos correspondientes de las personas que atienda, asi
como las opiniones técnicas que le sean solicitadas por los Visitadores Generales
para la debida integracién de los expedientes de queja;
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VI. Dar seguimiento a todos aquellos asuntos que hayan sido canalizados a
alguna dependencia de gobierno para su atencién, en coordinacién con el
titular de la Unidad;

VII. Realizar investigaciones en el area de su competencia;

VIII. Las demés que le encomiende el Comisionado, el Secretario o el titular de
la Unidad.

Articulo 40. El Departamento de Estudios y Publicaciones tendra las siguientes
funciones:

I. Difundir la cultura del respeto a los derechos humanos mediante la edicién
de material impreso en sus distintas formas: libros, revistas, gacetas, folletos,
carteles, tripticos y otras publicaciones;

II. Publicar la serie “Derechos Humanos”, érgano informativo de la Comisién
de Derechos Humanos del Estado de México;

III. Elaborar estudios sobre los ordenamientos juridicos estatales, nacionales e
internacionales;

IV. Formular anteproyectos de ley para crear, reformar o derogar
ordenamientos legales del ambito municipal, del Estado o de la
Federacion, con el objeto de procurar una mejor proteccion a los derechos
humanos;

V. Realizar investigaciones en materia de derechos humanos; y
VI. Las deméas que le encomiende el Comisionado o el Secretario.

CAPITULO QUINTO
DE LAS VISITADURIAS GENERALES

Articulo 41. La Comision contara con Siete Visitadurias Generales. El Visitador
General serd el titular de cada una y debera reunir los requisitos que al efecto
establece el articulo 18 de la Ley. Los Visitadores Adjuntos desempefiaran
funciones de apoyo a los Visitadores Generales y estaran bajo la direccién de
éstos, conforme a los lineamientos generales que emita el Comisionado de los
Derechos Humanos.
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Articulo 42. Las Visitadurias Generales seran designadas en orden numérico
progresivo, conoceran de quejas por presuntas violaciones a derechos humanos
de cualquier naturaleza, a excepcion de la Segunda Visitaduria General, que
tendrd competencia en materia de supervision al sistema penitenciario de la
entidad, carceles y comandancias municipales.

Articulo 43. A excepcion de la Segunda, las Visitadurias Generales tendran
competencia por cuestion de territorio para conocer de las quejas, de
conformidad con lo siguiente:

I. La Primera Visitaduria General residira en la ciudad de Toluca de Lerdo y
tendra competencia en el territorio que comprenden los municipios de: Almoloya
de Juarez; Almoloya del Rio; Atizapan; Calimaya; Capulhuac; Chapultepec;
Coatepec Harinas; Ixtapan de la Sal; Joquicingo; Lerma; Malinalco;
Metepec; Mexicaltzingo; Ocoyoacac; Ocuilan; Otzolotepec; Rayén; San
Antonio la Isla; San Mateo Atenco; Temoaya; Tenancingo; Tenango
del Valle; Texcalyacac; Tianguistenco; Toluca; Tonatico; Villa
Guerrero; Villa Victoria; Xalatlaco; Xonacatlan; Zinancantepec y
Zumpahuacan;

Il. La Tercera Visitaduria General se ubicara en Naucalpan de Juarez y tendra
competencia en el territorio que comprenden los municipios de: Apaxco;
Atizapan de Zaragoza; Coyotepec; Cuautitlan; Cuautitlan Izcalli; Huehuetoca;
Hueypoxtla; Huixquilucan; Isidro Fabela; lJilotzingo; Melchor Ocampo;
Naucalpan de Juarez; Nicolas Romero; Teoloyucan; Tepotzotlan; Tequixquiac y
Tlalnepantla de Baz;

Ill. La Cuarta Visitaduria General residira en Ciudad Nezahualcéyotl y tendra
competencia en el territorio que comprenden los municipios de: Amecameca;
Atlautla; Ayapango; Cocotitlan; Chalco; Chicoloapan; Chimalhuacan;
Ecatzingo; Ixtapaluca; Juchitepec; La Paz; Nezahualcéyotl; Ozumba;
Temamatla; Tenango del Aire; Tepetlixpa; Texcoco; Tlalmanalco y Valle de Chalco
Solidaridad;

IV. La Quinta Visitaduria General se ubicara en Ecatepec de Morelos y tendra
competencia en el territorio que comprenden los municipios de: Acolman;
Atenco; Axapusco; Coacalco de Berriozabal; Chiautla; Chiconcuac; Ecatepec
de Morelos; Jaltenco; Nextlalpan; Nopaltepec; Otumba; Papalotla; San Martin
de las Piramides; Tecamac; Temascalapa; Teotihuacan; Tepetlaoxtoc; Tezoyuca;
Tononitla; Tultepec; Tultitlan y Zumpango;
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V. La Sexta Visitaduria General residira en Tejupilco de Hidalgo y tendra
competencia en el territorio que comprenden los municipios de: Almoloya de
Alquisiras; Amanalco; Amatepec; Donato Guerra; Ixtapan del Oro; Luvianos;
Otzoloapan; San Simén de Guerrero; Santo Tomas; Sultepec; Tejupilco;
Temascaltepec; Texcaltitlan; Tlatlaya; Valle de Bravo; Villa de Allende;
Zacazonapany Zacualpan.

VI. La Séptima Visitaduria General se ubicara en San Felipe del Progreso y
tendra competencia en el territorio que comprenden los municipios de: Acambay;
Aculco; Atlacomulco; Chapa de Mota; El Oro; Ixtlahuaca; Jilotepec; Jiquipilco;
Jocotitlan; Morelos; Polotitlan; San Felipe del Progreso; San José del Rincon;
Soyaniquilpan de Juérez; Temascalcingo; Timilpany Villa del Carbon.

Articulo 44. Sin perjuicio de lo establecido en el articulo precedente, el
Comisionado de los Derechos Humanos podra acordar que un expediente
determinado sea conocido por una Visitaduria en particular, con el objeto de
lograr la expeditez en la tramitacién de las quejas.

Articulo 45. La Primera Visitaduria General tendra, ademas a su cargo las
areas siguientes:

I. Unidad de Seguimiento de Recomendaciones y Estadistica;
Il. Departamento de Medicina Legal;
Ill. Orientacién y Recepcion de Quejas;

IV. Oficialia de Partes.

Articulo 46. La Unidad de Seguimiento de Recomendaciones y Estadistica tendra
las siguientes funciones:

a). En materia de control y seguimiento:

. Registrar el nUmero de expediente que corresponda a la queja;

II. Proveer el seguimiento de las Recomendaciones y propuestas de conciliacion
que hayan sido aceptadas, hasta obtener su cabal cumplimiento; en este Gltimo

caso, solo cuando conozca del asunto algin érgano de control interno o el
area de responsabilidades de la Procuraduria General de Justicia;
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IIl. Establecer canales de comunicacion permanentes con las autoridades o
servidores publicos correspondientes, a efecto de generar estrategias conjuntas
que posibiliten el cumplimiento total de las Recomendaciones y propuestas de
conciliacién emitidas por el Organismo en términos de la fraccion anterior;

IV. Presentar al Comisionado y a los Visitadores Generales, un reporte diario
que contenga la informacién estadistica relevante del Organismo en materia
de quejas y recomendaciones;

V. Operar el archivo de la Comisién en materia de expedientes de queja y
Recomendaciones emitidas. Los expedientes del Organismo enviados al archivo
correspondientes a sus primeros cinco afios de actividades constituiran su
antecedente histérico, por lo que deberan ser conservados;

VI. Revisar que los expedientes de queja cumplan con los lineamientos expedidos
por el Comisionado en materia de archivonomia;

VII. Las demés que le encomiende el Comisionado o el Primer Visitador General.
b). En materia de estadistica e informatica:

I. Operar, evaluar y mantener actualizado un programa informatico que ordene
y procese en forma detallada las solicitudes de intervencion, Recomendaciones
y resoluciones que emita, resuelva o concilie la Comision;

Il. Elaborar los reportes que requiera el Comisionado, las Visitadurias o la
Secretaria, relacionadas con el estado de tramite de los expedientes de queja o

cualquier informacion especifica en la materia;

IIl. Crear, mantener y actualizar permanentemente la pagina de internet de la
Comision;

IV. Revisar, turnar y dar respuesta a través del area correspondiente, en su
caso, a los correos electrénicos que reciba el Organismo;

V. Elaborar programas de capacitacion en el rubro de informatica, a efecto de
ser impartidos al personal de la Comision;

VI. Proyectar y realizar estudios e investigaciones en el area de informatica, a
fin de coadyuvar al respeto de los derechos humanos;

VII. Las demés que le encomiende el Comisionado o el Primer Visitador General.
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Para el adecuado cumplimiento de las funciones encomendadas, la Unidad
de Seguimiento de Recomendaciones y Estadistica contara con dos
departamentos de apoyo, uno de Control y Seguimiento de Acuerdos y Quejas
y otro de Estadistica e Informatica.

Articulo 47. El Departamento de Medicina Legal contara con personal
especializado en medicina forense y sera responsable de emitir opiniones y
dictamenes técnicos en la materia, en aquellos expedientes de queja en los
que a juicio del Visitador General sea necesario para la resolucion del asunto.
De igual manera, elaborara los certificados médicos de lesiones en los casos
que se requiera y apoyara a las demas areas del Organismo que lo soliciten en
virtud de sus conocimientos especializados.

Articulo 48. El area de Orientacion y Recepcion de Quejas tendra las siguientes
funciones:

. Recibir las quejas que presente la poblacion sobre presuntas violaciones a
derechos humanos;

Il. Auxiliar a los agraviados o quejosos en el llenado de los formularios de
queja que tenga el Organismo a disposicién de éstos y, en su caso, proporcionar
orientacion a los comparecientes sobre los errores o deficiencias que se adviertan
a fin de que se corrijan en el momento;

I1l. Proporcionar asesoria juridica sobre las formas, procedimientos e instancias
a las que el agraviado o el quejoso pueden acudir en agquellos casos que no
sean competencia de la Comision, de acuerdo a la Ley;

IV. Las demas que le encomiende el Primer Visitador General.

Articulo 49. La Oficialia de Partes es el area encargada de recibir, organizar y
distribuir a las oficinas correspondientes la documentacién que se presente a
la Comision. Para este efecto, la oficina debera llevar un libro de registro que
controle el proceso de recepcion y entrega de los documentos.

Articulo 50. La Segunda Visitaduria General sera la especializada en la
supervision al Sistema Penitenciario estatal, y tendra, entre otras, las siguientes
funciones:

I. Realizar visitas permanentes y continuas, de supervision a los lugares de
reclusion y aseguramiento del gobierno estatal y municipal, a fin de constatar
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el respeto debido a los derechos humanos de las personas que se encuentren
en dichos lugares, sin necesidad de que medie queja alguna;

Il. Dar seguimiento a las quejas que supongan violacion a los derechos
humanos de internos asegurados o detenidos en los Centros Preventivos y de
Readaptacion Social, Escuelas de Rehabilitacion para Menores,
Preceptorias Juveniles, consejos de menores, carceles y comandancias
municipales;

1. Difundir entre los servidores publicos, internos, asegurados o detenidos, los
derechos fundamentales que el orden juridico mexicano ampara a su favor;

IV. Coordinar acciones con las dependencias de la entidad a efecto de establecer
medidas de prevencion en los centros de reclusion y aseguramiento del Estado
y municipios.

V. Realizar estudios en materia de legislacion penitenciaria a efecto de proponer
las reformas o adiciones conducentes de las leyes que regulan esta materia; y

VI. Las demds que le encomiende el Comisionado.

Articulo 51. Cada una de las Visitadurias Generales contara con el nimero de
Visitadores Adjuntos y del personal administrativo que sea necesario para el
cumplimiento de sus funciones.

Articulo 52. Ademas de la tramitacion de los expedientes de queja, las
m Visitadurias tendran a su cargo programas especiales de promocién, estudio y
divulgacion del respeto a los derechos humanos en la Entidad.

CAPITULO SEXTO
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Articulo 53. La Direccién de Administracion y Finanzas tendra las atribuciones
siguientes:

I. Atender las necesidades administrativas de la Comisién de Derechos
Humanos, de acuerdo con los lineamientos generales fijados por el
Comisionado;

Il. Establecer con la aprobacién del Comisionado, las politicas, normas, criterios,
sistemas y procedimientos para la administracion de los recursos humanos,
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financieros y materiales del Organismo y la prestacion de servicios generales
de apoyo;

lll. Coordinar la formulacion del programa operativo anual y del proyecto de
presupuesto de la Comisién y vigilar su cumplimiento de acuerdo a la
normatividad aplicable en la materia;

IV. Dirigir la elaboracién, desarrollo e implantacion del Manual de Organizacion
General y los demas manuales e instructivos de organizacién, procedimientos
y servicios;

V. Autorizar las adquisiciones y enajenaciones de conformidad con la
normatividad aplicable en la materia, asi como de acuerdo con los lineamientos
que al efecto determine el Comisionado;

VI. Conservar y custodiar los bienes muebles e inmuebles de la Comision
conforme a los lineamientos que al efecto se dicten asi como llevar el registro
y control de los mismos;

VII. Las demas funciones que conforme a las disposiciones legales le atribuyan
y aquellas que le confiera el Comisionado.

TITULO IV

PROCEDIMIENTO ANTE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS

CAPITULO PRIMERO
PRESENTACION DE LA QUEJA

Articulo 54. Toda queja que se dirija a la Comision de Derechos Humanos
debera presentarse mediante un escrito en que obre la firma o dactilograma
del interesado.

Dicho escrito debera contener como datos minimos de identificacion: nombre
completo, domicilio y de ser posible el nimero telefénico de la persona que
presuntamente ha sido o esta siendo afectada en sus derechos humanos, de
quien presente la queja, si ésta fuera distinta al afectado o de algun familiar,
conocido o vecino.

Articulo 55. Unicamente en los casos de urgencia podra admitirse una queja
que se formule por cualquier medio de comunicacion electrénica, inclusive
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por teléfono. En estos supuestos solamente se requerira contar con los datos
minimos de identificacion a que alude el articulo anterior y se levantara acta
circunstanciada de la queja por parte del servidor de la Comision de Derechos
Humanos que la reciba.

Articulo 56. Se considerara como an6nima una queja que no esté firmada, no
contenga el dactilograma, o no cuente con los datos minimos de identificacion
del quejoso. Esta situacién se hara del conocimiento del quejoso para que
ratifique la queja dentro de los tres dias siguientes a su presentacion, contados
a partir del momento en que el quejoso reciba la comunicacion del Organismo
de que debe subsanar la omision; preferentemente la comunicacion al quejoso
se hara por via telefonica, telegréfica o correo certificado, debiendo levantar
un acta circunstanciada el servidor publico de la Comision que realizé el
requerimiento.

Articulo 57. Si el quejoso no ratifica la queja en el término sefialado en el
articulo que antecede, ésta se desechara de plano y sera enviada al archivo.
En el caso de que a juicio de la Comision la queja se refiera a presuntas
graves violaciones de los derechos humanos, de manera discrecional podra
iniciar de oficio la investigacion de los hechos.

Articulo 58. Cuando algun quejoso solicite que su nombre se mantenga en
estricta reserva, la Comision de Derechos Humanos evaluara los hechos y
discrecionalmente determinara si de oficio inicia o prosigue la investigacion de
la queja.

@G Aticulo 59. De recibirse dos 0 més quejas que en lo fundamental se refieran a
los mismos actos u omisiones atribuidos a la misma autoridad o servidor publico,
se acumularan en un solo expediente, lo cual sera notificado a todas las partes.

Articulo 60. Para efectos del articulo 34 de la Ley, la excepcion a que se refiere
para la presentacion de la queja, procedera mediante resolucion razonada del
Visitador que corresponda, y siempre que se trate de violacion grave a la
libertad, la vida o a la integridad fisica o psiquica de las personas.

CAPITULO SEGUNDO
CALIFICACION DE LA QUEJA

Articulo 61. Una vez que la queja haya sido recibida y registrada, se le asignara
ndmero de expediente, se acusara recibo de la misma y se procedera a realizar
la calificacion por el Visitador correspondiente.
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Articulo 62. El acuerdo de calificacion debera ser emitido por el Visitador en
un término maximo de tres dias.

Articulo 63. El acuerdo de calificacion podra ser:
. Existencia de una presunta violacion a derechos humanos;
II. Incompetencia de la Comision para conocer de la queja;

lll. Incompetencia de la Comisidn pero con la posibilidad de realizar una
orientacion juridica al quejoso; y

IV. Acuerdo de calificacion pendiente cuando la queja no retina los requisitos
legales de forma o sea imprecisa.

Articulo 64. Cuando la queja haya sido calificada como de existencia de una
presunta violacion a derechos humanaos, el Visitador al que haya correspondido
conocer de la queja notificara al quejoso el acuerdo de admision de la misma,
en el que se informara sobre el resultado de la calificacion y solicitara al
guejoso mantenerse en comunicacion constante con el Organismo durante la
tramitacion del expediente. El acuerdo de admision de la queja debera contener
la prevencidn que se sefiala en el articulo 38 de la Ley.

Articulo 65. Cuando la queja haya sido calificada como de incompetencia de
la Comision, se natificara al quejoso el acuerdo respectivo, en el que se sefialara
la causa de incompetencia y sus fundamentos legales.

Articulo 66. Cuando la queja haya sido calificada como de incompetencia,
pero exista la posibilidad de proporcionar orientacion juridica, el Visitador
correspondiente enviara al quejoso el documento de orientacion en el que se
explicard de manera breve y sencilla la naturaleza del problema y posibles
formas de solucién, precisando la dependencia publica competente para atender
al quejoso. A dicha dependencia publica se le enviara un oficio, a través del
quejoso, en el cual se sefialara que la Comision le ha orientado y le pedira
que dé seguimiento a la peticion planteada.

Articulo 67. Cuando la queja se encuentre pendiente de calificacion por no
reunir los requisitos legales o por ser imprecisa, el Visitador correspondiente
procedera de conformidad a lo que establece el articulo 43 de la Ley, requiriendo
por escrito al quejoso para que en el término de tres dias habiles realice las
precisiones o aclaraciones conducentes. Si no contesta, se enviard un segundo
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requerimiento por el mismo plazo, al cabo del cual, si persiste la omision, se
enviara la queja al archivo por falta de interés.

CAPITULO TERCERO
TRAMITACION DE LA QUEJA

Articulo 68. Para los efectos del articulo 40 de la Ley, correspondera
exclusivamente al Comisionado de los Derechos Humanos o a los Visitadores
Generales, la determinacion razonada en un asunto que amerite reducir el
plazo maximo de diez dias concedido a una autoridad para que rinda su
informe.

Articulo 69. En los casos de urgencia, independientemente del oficio de solicitud
de informacién, el Comisionado de los Derechos Humanos o los Visitadores
deberan establecer inmediata comunicacion con la autoridad sefialada como
responsable o con su superior jerarquico, para conocer la gravedad del
problema y, en su caso, solicitar las medidas necesarias para evitar la
consumacién de las violaciones a los derechos humanos denunciadas.
En ese oficio, se incluira el apercibimiento que sefiala el articulo 44 de la
Ley.

Articulo 70. Siempre que algun servidor publico de la Comisién tenga
comunicacion con el quejoso, con la o las autoridades involucradas en la
queja y en general, en los casos en los que practique cualquier diligencia
relacionada con la investigacién de la queja, elaborara un acta circunstanciada,
la cual se integraréa al expediente respectivo.

Articulo 71. Toda la documentacién que se reciba de las autoridades, debera
estar certificada y foliada.

Articulo 72. La respuesta de la autoridad podra hacerse del conocimiento del
quejoso en los casos siguientes:

I. Cuando exista contradiccion evidente entre lo manifestado por el quejoso y
la informacién de la autoridad;

Il. Cuando la autoridad pida que el quejoso se presente ante ella para resarcirle
la presunta violacion;

lll. Cuando a juicio del Visitador sea necesario.
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En los casos anteriores se concedera al quejoso un plazo maximo de diez dias
contados a partir del acuse de recibo, para que manifieste lo que a su derecho
convenga. De no hacerlo, se ordenard el envio del expediente al archivo.

Articulo 73. Cuando un quejoso solicite la reapertura de un expediente o se
reciba informacién o documentacion posterior a su envio al archivo, el
Visitador acordard razonadamente si se reabre o no. La determinacion
correspondiente se comunicara al quejoso y a la autoridad sefialada como
responsable.

Articulo 74. La Comision no esté obligada a entregar a solicitud del quejoso ni
de la autoridad, constancia alguna que obre en los expedientes de queja, ni
reproduccion de ella. Tampoco esta obligada a entregar ninguna de sus pruebas
a la autoridad a la cual dirigié una Recomendacion o a algun particular. Sin
embargo, los Visitadores, previo acuerdo del Comisionado, determinaran
discrecionalmente si se accede a la solicitud respectiva.

Articulo 75. Para efectos del articulo 31 de la Ley, se entendera por fe plblica
la facultad de certificar la veracidad de los hechos; documentos preexistentes o
declaraciones gque tengan lugar o estén aconteciendo en presencia del
Comisionado de los Derechos Humanos o de los Visitadores, y que se relacionen
con el gjercicio de sus atribuciones. Las declaraciones y hechos se haran constar
en acta circunstanciada.

Articulo 76. Para el cumplimiento de sus atribuciones, los Visitadores y los

servidores publicos que sean designados al efecto, podran presentarse en

cualquier oficina pablica o centro de reclusién para recabar los datos que  [REEID
fueren necesarios, hacer las entrevistas personales pertinentes, sea con

autoridades o con testigos, o proceder al estudio de los expedientes y
documentacion relacionados.

Articulo 77. Las autoridades deberan dar las facilidades que se requieran para
el buen desempefio de las atribuciones de la Comision de Derechos Humanos
y permitir el acceso a la documentacion y los archivos respectivos.

Articulo 78. La falta de colaboracién de las autoridades o servidores publicos
a las funciones del personal de la Comision de Derechos Humanos, podré ser
motivo de presentacion de una protesta en su contra ante su superior jerarquico,
independientemente de las responsabilidades administrativas a que haya
lugar.
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Articulo 79. Se podra requerir hasta por dos ocasiones a la autoridad a la que
se corrio traslado de la queja para que rinda el informe o envie la documentacion
solicitada.

Articulo 80. Los dos requerimientos procederan tanto en el caso de que la
autoridad no rinda el informe, como para el supuesto de que lo rinda pero no
envie la documentacion solicitada. De no recibir respuesta, el Visitador podra
disponer que algun servidor publico de la Comisién acuda a la oficina de la
autoridad para hacer la investigacion respectiva.

Articulo 81. En caso del articulo anterior, si del resultado de la investigacion se
acredita la violacion a derechos humanos, no procedera la conciliacion y la
consecuencia inmediata sera la emision de una Recomendacién en la que se
sefialara la falta de rendicion del informe a cargo de la autoridad.

Articulo 82. El envio de la Recomendacién no impedira que el Organismo
pueda solicitar la aplicacion de las responsabilidades administrativas
correspondientes en contra del servidor publico respectivo.

Articulo 83. En el caso del articulo 80 del presente ordenamiento, si al concluir
la investigacion no se acredita violacion a derechos humanos, se hara del
conocimiento del quejoso, y en su caso, se le orientara. En esta situacion
especifica, no habra lugar a elaborar Documento de No Responsabilidad a la
autoridad.

Articulo 84. Cuando una autoridad o servidor publico del Estado de México,
deje de dar respuesta a los requerimientos de informacion de la Comision de
Derechos Humanos, se dard vista a la Secretaria de la Contraloria del Estado
a fin de que se instaure el procedimiento administrativo que corresponday se
impongan las sanciones que resulten aplicables.

Articulo 85. Para el efecto de documentar debidamente las evidencias en un
expediente de queja por presuntas violaciones a derechos humanos, el
Organismo podra solicitar la rendicion y desahogar todas aquellas pruebas
que resulten indispensables, con la sola condicién de que estén previstas por
el orden juridico mexicano.

Articulo 86. En términos del articulo 45 de la Ley, el término probatorio fijado
por el Visitador a su prudente arbitrio constara de dos periodos, uno para
ofrecer y otro para desahogar pruebas. El Visitador General contara con la
més amplia facultad para admitir o desechar las pruebas que le sean ofrecidas,
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atendiendo a la naturaleza del asunto y a efecto de salvaguardar la integridad
fisica y psicologica del agraviado o del quejoso.

Articulo 87. Para los efectos de la fraccion IV del articulo 30 de la Ley, el
Visitador podra solicitar a las autoridades competentes medidas precautorias o
cautelares para que, sin sujecion a mayores formalidades, se conserve o restituya
a una persona en el goce de sus derechos humanos. Se entiende por medidas
precautorias o cautelares, todas aquellas acciones u abstenciones previstas
como tales en el orden juridico del Estado de México.

Articulo 88. El Visitador podra requerir a las autoridades para que
adopten medidas precautorias o cautelares ante la noticia de la violacién
reclamada, cuando ésta se considere grave y sin necesidad de que estén
comprobados los hechos u omisiones aducidos, constituyendo razén suficiente
el que, de ser ciertos los mismos, resulte dificil o imposible la reparacion del
dafio causado o la restitucion al agraviado en el goce de sus derechos
humanos.

Articulo 89. Las medidas precautorias o cautelares solicitadas se notificaran a
los titulares de las areas o a quienes los sustituyan en sus funciones, utilizando
para el efecto cualquier medio de comunicacion escrita o electrénica. Las
autoridades o servidores publicos a quienes se haya solicitado una medida
precautoria o cautelar contaran con un plazo maximo de tres dias para
comunicar a la Comision si dicha medida ha sido aceptada.

Articulo 90. Cuando siendo ciertos los hechos, la autoridad a la que se notifique

el requerimiento del Organismo, para que decrete una medida cautelar o
precautoria negare los mismos o no adoptare la medida requerida, esta

circunstancia se hara notar en la Recomendacién que se emita una vez realizadas

las investigaciones, a efecto de que se hagan efectivas las responsabilidades

gue procedan. Cuando los hechos violatorios no resulten ciertos, las medidas

solicitadas cesaran en sus efectos.

Articulo 91. Las medidas precautorias o cautelares se solicitaran, segun la
naturaleza del caso, por un plazo que no exceda de treinta dias, durante el
cual la Comision debera concluir el estudio de la queja y pronunciarse sobre
el fondo de la misma.

Articulo 92. En el desempefio de sus funciones, los servidores de la Comision
estaran obligados a identificarse con la credencial que a su nombre se
expida.



REGLAMENTO INTERNO DE LA COMISION DE DERECHOS

HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO

Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

Articulo 93. Cuando algun servidor publico del Organismo hiciere uso indebido
de su credencial, sera sujeto de responsabilidad administrativa y en su caso,
penal.

CAPITULO CUARTO
CONCILIACION

Articulo 94. Cuando una queja calificada como de existencia de una presunta
violacion a derechos humanos, no se refiera a violaciones a los derechos a la
vida, la integridad fisica o psiquica o a otras que se consideren especialmente
graves por el nimero de afectados o sus posibles consecuencias, la misma
podra sujetarse a un procedimiento de conciliacion con las autoridades
sefialadas como presuntas responsables.

Articulo 95. En el caso del articulo anterior, el Visitador correspondiente de
manera breve y sencilla, presentara por escrito a la autoridad o servidor publico
la propuesta de conciliacion del caso, a fin de lograr una solucion inmediata
a la violacion. Para este efecto se debera escuchar al quejoso.

Articulo 96. La autoridad o servidor piblico a quien se envie una propuesta de
conciliacion, dispondra de un plazo de diez dias para responder a la misma,
también por escrito, y enviar las pruebas correspondientes.

Articulo 97. Si durante los cuarenta y cinco dias siguientes a la aceptacién de
la propuesta de conciliacion, la autoridad no la hubiera cumplido totalmente,
el quejoso podra comunicarlo al Organismo para que, en su caso, dentro del
término de setenta y dos horas, contadas a partir de la recepcion del escrito del
guejoso, se resuelva sobre la reapertura del expediente, determinandose las
acciones que correspondan.

Articulo 98. Durante el tramite conciliatorio, la autoridad o servidor publico
podra presentar al Organismo las evidencias que consideren pertinentes para
comprobar que en el caso particular no existen violaciones a derechos humanos
0 para oponer alguna causa de incompetencia de la propia Comision de
Derechos Humanos.

Articulo 99. Cuando la autoridad o servidor publico no acepte la propuesta de
conciliacion formulada por la Comision, la consecuencia inmediata sera la
preparacion del proyecto de Recomendacion que corresponda.
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CAPITULO QUINTO
CAUSAS DE CONCLUSION DE LOS EXPEDIENTES

Articulo 100. Los expedientes de queja que hubieran sido abiertos podran ser
concluidos por cualquiera de las causas siguientes:

I. Por incompetencia de la Comision de Derechos Humanos para conocer de
la queja;

Il. Cuando por no tratarse de violaciones a derechos humanos, se oriente
juridicamente al quejoso;

III. Por haberse dictado la Recomendacion correspondiente, quedando en este
caso Unicamente abierto el expediente para efectos del seguimiento de la
Recomendacion;

IV. Por haberse enviado a la autoridad o servidor publico sefialado como
responsable un Documento de No Responsabilidad;

V. Por desistimiento del quejoso;
VI. Por falta de interés del quejoso en la continuacion del procedimiento;
VII. Por haberse dictado un acuerdo de acumulacion de expedientes;

VIII. Por haberse solucionado la queja mediante el procedimiento de conciliaciéon

o durante el tramite respectivo.
Articulo 101. No se surte la competencia de la Comisién de Derechos Humanos
tratdndose de:

I. Asuntos jurisdiccionales;

Il. Conflictos entre particulares;
1. Asuntos laborales;

IV. Asuntos electorales;

V. Quejas extemporaneas;
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VI. Asuntos de la competencia de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos o de algin Organismo Publico de Derechos Humanos de otro
estado;

VII. Asuntos de naturaleza agraria;
VIII. Asuntos ecolégicos en los términos del articulo 16 del presente reglamento;
IX. Asuntos que vulneren su autonomia y su autoridad moral;

X. Consultas que le formulen autoridades, particulares u otras entidades sobre
la interpretacion de las disposiciones constitucionales o de otros ordenamientos
legales.

Articulo 102. Cuando en algun expediente de queja se acredite una causal de
incompetencia del Organismo, pero ademas resulte posible orientar juridicamente
al quejoso, se elegira siempre esta segunda opcién para dar por concluido el
expediente.

Articulo 103. Los expedientes de queja seran formalmente concluidos mediante
acuerdo firmado por el Visitador General, en el que se establezca la causa de
conclusion del expediente y su fundamento legal.

Articulo 104. El Visitador General correspondiente vigilara que se realice la
notificacion del acuerdo de conclusién al quejoso y a la autoridad o servidor
publico que hubiese estado involucrado. Solo se notificara a la autoridad o
servidor publico, cuando se le hubiere corrido traslado con la queja y solicitado
los informes respectivos.

CAPITULO SEXTO
RECOMENDACIONES

Articulo 105. Concluida la investigacion y reunidos los elementos de conviccién
necesarios para demostrar la existencia de violaciones a derechos humanos,
el Visitador General elaborara el proyecto de Recomendacion correspondiente
y lo presentara para su aprobacion al Comisionado de los Derechos
Humanos.

Articulo 106. En la elaboracién del proyecto de Recomendacion, el Visitador
General consultara indefectiblemente los precedentes que sobre casos similares
haya resuelto la Comision.
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Articulo 107. Los textos de las Recomendaciones deberan contener los siguientes
elementos de forma:

I. Nombre del quejoso, agraviado o ambos en su caso, autoridad responsable,
numero de expediente de la queja, lugar y fecha;

1. Descripcion sucinta de los hechos violatorios de derechos humanos, y del
contexto en que ocurrieron 1os mismos;

I11. Relacién de las evidencias y medios de conviccion que demuestran la violacion
a derechos humanos;

IV. Descripcion de la situacion juridica generada por la violacién a derechos
humanos;

V. Observaciones, razonamientos logico-juridicos y de equidad que sustenten
la conviccién sobre la violacion de derechos humanos cometida;

V1. Recomendaciones especificas, consistentes en las acciones concretas que
se solicitan de la autoridad para reparar en su caso, la violacion a derechos
humanos y sancionar a los responsables.

Articulo 108. El Comisionado de los Derechos Humanos estudiara los proyectos
de Recomendacién que los Visitadores Generales presenten a su consideracion,
formulara las modificaciones que considere convenientes para que, en su caso,
sean aprobados y suscritos por el mismo.

Articulo 109. Una vez que el Comisionado de los Derechos Humanos haya
aprobado y firmado la Recomendacion, dentro de los tres dias siguientes se
notificara al superior jerarquico de las autoridades o servidores publicos a los
gue se les imputen actos u omisiones violatorios de los derechos humanos, a
fin de que éste manifieste si la acepta y, en su caso, tome las medidas
necesarias para su debido cumplimiento; sin perjuicio de presentar la
denuncia penal correspondiente en los casos en que a su juicio exista un
delito.

La Recomendacion se hara del conocimiento de la opinion publica después de
su notificacion. Cuando las acciones solicitadas en la Recomendacion no
requieran discrecién para su cabal cumplimiento, se podran dar a conocer de
inmediato a los medios de comunicacion.
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Articulo 110. La Recomendacion sera notificada al quejoso dentro de los
siguientes seis dias de que la misma sea aprobada por el Comisionado de los
Derechos Humanos.

Articulo 111. El superior jerarquico de la autoridad o servidor publico a quien
se haya dirigido una Recomendacion, dispondra de quince dias habiles para
contestar si la acepta o no. En caso de no aceptarla se hara del conocimiento
de la opinién publica.

Articulo 112. Cuando el superior jerarquico de la autoridad o servidor publico
acepte la Recomendacion, dispondra de un término de quince dias habiles a
partir de que manifieste su aceptacién, para enviar las pruebas que demuestren
gue esta siendo cumplida.

Articulo 113. Cuando el superior jerarquico de la autoridad o servidor publico
haya aceptado una Recomendacion, asumira el compromiso de dar a ella su
total cumplimiento.

Articulo 114. Las Recomendaciones o sus sintesis se publicaran en el 6rgano
oficial de difusion de la Comision. Cuando la naturaleza del caso lo requiera,
s6lo el Comisionado de los Derechos Humanos podra disponer que ésta no
sea publicada.

Articulo 115. Una vez expedida la Recomendacion, la competencia de la
Comision de Derechos Humanos consistira en dar seguimiento y verificar que
la misma se cumpla en forma cabal.

CAPITULO SEPTIMO
DOCUMENTOS DE NO RESPONSABILIDAD

Articulo 116. Una vez concluida la investigacion, si resulta que no existen
elementos de conviccidon que demuestren fehacientemente la existencia de
violacion a derechos humanos, el Visitador correspondiente elaborara el
Documento de No Responsabilidad.

Articulo 117. El proyecto del Documento de No Responsabilidad y su posterior
aprobacion, debera realizarse con las formalidades que para los efectos de las
Recomendaciones se establecen en los articulos 105 y 106 del presente Reglamento.

Articulo 118. Los textos de los Documentos de No Responsabilidad deberan
contener:
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|. Datos generales del quejoso, autoridad sefialada como responsable, niimero
de expediente de la queja, lugar y fecha;

1. Descripcion sucinta de los hechos que fueron sefialados como violatorios
de derechos humanos;

lll. Relacion de las evidencias y medios de conviccién que prueban la no
violacion de derechos humanos, o la inexistencia de las evidencias en que se
soporta la queja.

IV. Consideracion y andlisis de las causas de resoluciéon de no violacion de
derechos humanos;

V. Conclusiones.

Articulo 119. Los Documentos de No Responsabilidad seran notificados en el
término de tres dias a los quejosos y al superior jerarquico de las autoridades
o servidores publicos a los que vayan dirigidos. Estos documentos o sus sintesis
seran publicados en el 6rgano oficial de difusion de la Comision.

Articulo 120. Los Documentos de No Responsabilidad que expide el Organismo,
se referirdn a casos concretos cuyo origen sea un hecho especifico, en
consecuencia, dichos Documentos no son de aplicacion general y no eximen
de responsabilidad a la autoridad o servidor publico, respecto a otras quejas
de la misma indole.

CAPITULO OCTAVO
RECURSO DE RECONSIDERACION

Articulo 121. La autoridad o servidor publico a quien se haya enviado una
Recomendacion, podra interponer ante el propio Organismo, el recurso de
reconsideracion en contra de la resolucién emitida por la Comision de Derechos
Humanos en términos del articulo 53 de la Ley.

Articulo 122. El término para la interposicion del recurso de
reconsideracion es de tres dias habiles a partir de la notificacién de la
Recomendacion.

Articulo 123. La Comisién, al resolver el recurso de reconsideracion interpuesto,
podra confirmar, modificar o revocar la resoluciéon impugnada, dando
definitividad a la misma.
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TITULOV
INFORMES ANUALES Y ESPECIALES
CAPITULO UNICO
Articulo 124. El Comisionado de los Derechos Humanos rendira un informe
anual ante el pleno de la Legislatura, con la asistencia del titular del Poder
Ejecutivo del estado, sobre las actividades que la Comisiéon haya realizado en
dicho periodo. El informe ser& difundido para conocimiento de la sociedad.
Articulo 125. Cuando la naturaleza del caso lo requiera, por su importancia o
trascendencia, el Comisionado de los Derechos Humanos podra presentar a
la opinion publica informes especiales sobre dichos casos.
TITULO VI
REGIMEN LABORAL
CAPITULO UNICO

Articulo 126. Las relaciones laborales de los servidores del Organismo, se
regiran por la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado y Municipios.

Articulo 127. EI Comisionado de los Derechos Humanaos, el Secretario, los
Visitadores Generales, los Visitadores Adjuntos y los titulares de las unidades
administrativas seran considerados como personal de confianza en términos
del ordenamiento legal invocado en el articulo precedente.

TRANSITORIOS

UNICO. Las reformas al presente Reglamento entraran en vigor al dia siguiente
de su publicacion en la Gaceta del Gobierno.

Toluca de Lerdo, México, a 14 de agosto de 2002
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LEY ORGANICA MUNICIPAL

DISPOSICIONES RELACIONADAS CON LAS
COORDINACIONES MUNICIPALES DE DERECHOS
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TITULO 1
DE LOS AYUNTAMIENTOS

CAPITULO TERCERO
ATRIBUCIONES DE LOS AYUNTAMIENTOS

Articulo 31. Son atribuciones de los ayuntamientos:

I a XXXIX ...

XL. Convocar a la designacion de los Coordinadores Municipales de Derechos
Humanos;

XLI. ...

TITULO IV
REGIMEN ADMINISTRATIVO

CAPITULO DECIMO
NOMBRAMIENTO, ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES
DEL COORDINADOR MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

Articulo 147 A. En cada municipio, el Ayuntamiento respectivo llevara acabo
[sic] una convocatoria abierta a efecto de que se designe al Coordinador
Municipal de Derechos Humanos, mismo que durara en su cargo tres afios.

De los aspirantes a Coordinadores Municipales de Derechos Humanos que de
dicha convocatoria resultaren, se elegira una terna por el Comisionado de



LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO

Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

Derechos Humanos y una vez presentada ésta, el cabildo designara al mas

apropiado.

Articulo 147 B. El Coordinador Municipal debera reunir los siguientes requisitos:

Ser originario del municipio de gue se trate o vecino de él,
con residencia efectiva en su territorio no menor de tres afos;

Ser ciudadano mexicano en pleno ejercicio de sus derechos
y de reconocida honorabilidad en su municipio;

No desempefiar ningin empleo o cargo publico al momento
de asumir sus funciones en la coordinacion;

Tener més de 25 afios al momento de su designacion;

Contar preferentemente con licenciatura o especializacion en
el area de Derechos Humanos.

Durante el tiempo de su encargo, el Coordinador no podra desempefiar
otro empleo, cargo o comision publicos; ni realizar cualquier actividad

proselitista.

Articulo 147 B Bis. Son causas de separacion del Coordinador Municipal de
Derechos Humanos:

Articulo 147 C.
Humanos:

Renuncia;

Haber sido condenado por un delito que merezca pena
corporal; y

Haber estado involucrado en soborno, corrupcién, cohecho,
asi como en cualquier otra conducta ilicita.

Son atribuciones del Coordinador Municipal de Derechos

Recibir las quejas de la poblacion y remitirlas a la Comision
de Derechos Humanos del Estado de México, por conducto
de sus Visitadurias, conforme al Reglamento Interno de ese
Organismo;
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. Informar a la Comisidn de Derechos Humanos del Estado,
acerca de presumibles violaciones a los derechos humanos
por actos u omisiones de naturaleza administrativa de
cualquier autoridad o servidor publico que residan en el
municipio de su adscripcion;

Il. Conciliar, con la anuencia de la Comision, las quejas que
por su naturaleza estrictamente administrativa lo
permitan;

V. Llevar el seguimiento de las Recomendaciones que el
organismo estatal dirija a las autoridades o servidores plblicos
del ayuntamiento;

V. Vigilar que se elaboren y rindan oportunamente los informes
gue la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México
solicite a la autoridad municipal, los cuales deberan contener
la firma del servidor publico respectivo;

VI. Promover el respeto a los derechos humanos por parte de los
servidores publicos del ayuntamiento, por medio de cursos
de capacitacion y actualizacion;

VII. Fortalecer la practica de los derechos humanos con la
participacion de los organismos no gubernamentales del
municipio;
_ E»
VIII. Asesorar a las personas, en especial a los menores, personas

de la tercera edad, indigenas, discapacitados y detenidos o
arrestados por autoridades municipales, por la comision de
faltas administrativas, a fin de que les sean respetados sus
derechos humanos;

IX. Impulsar la proteccién de los derechos humanos,
promoviendo, segln las circunstancias del municipio, las
disposiciones legales aplicables;

X. Proponer acuerdos y circulares que orienten a los servidores
publicos del ayuntamiento para que, durante el desempefio
de sus funciones, actten con pleno respeto a los derechos
humanos; y
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XI. Organizar actividades para la poblacion a efecto de promover
el fortalecimiento de la cultura de los derechos humanos.

Articulo 147 D. El Coordinador Municipal de Derechos Humanos, en todo
caso, debera coordinar acciones con la Comisién de Derechos Humanos del
Estado de México, especificamente con el Visitador General de la regién a la
que corresponda el municipio.

Articulo 147 D Bis. Los Coordinadores Municipales de Derechos Humanos
ejerceran el presupuesto asignado con sujecion a las politicas de racionalidad,
austeridad y disciplina presupuestal, debiendo cumplir con los programas y
proyectos definidos por la Comision de Derechos Humanos.

Articulo 147 E. El Coordinador Municipal de Derechos Humanos, rendira un
informe semestral de actividades al ayuntamiento reunido en sesion solemne
de cabildo debiendo asistir el Comisionado de Derechos Humanos o quien lo
represente.

El Coordinador Municipal de Derechos Humanos debera entregar en dicha
reunién el informe respectivo al Comisionado de Derechos Humanos, o en su
caso a quien lo represente en la misma.

DECRETOS DE REFORMA

DECRETO N©° 65. Por el que se adiciona la Ley Organica Municipal, para
m crear las Coordinaciones Municipales de Derechos Humanos del Estado de
México, publicado el 6 de enero de 1995 en la “Gaceta del Gobierno™.

DECRETO NP° 103. Por el que se reforman, adicionan y derogan diversos
articulos de la Ley Organica Municipal del Estado de México, relativos a las
Coordinaciones Municipales de Derechos Humanos del Estado de México,
publicado el 1 de diciembre de 2004 en la “Gaceta del Gobierno”.
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*Publicado en la Gaceta del Gobierno del Estado de México, el 12 de noviembre de 2004.
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TITULO |

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente Reglamento es de observancia general y tiene por objeto
garantizar el acceso a la informacién que se encuentra en posesion de la
Comisién de Derechos Humanos del Estado de México, de acuerdo a los
procedimientos, criterios y érganos que el mismo establece, salvo las restricciones
previstas en la Ley y en este ordenamiento.

Articulo 2. Para los efectos del presente Reglamento se entendera por:

Ley. La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de
México.

Reglamento. Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacion de la
Comision de Derechos Humanos del Estado de México.

Comisién. Comisiéon de Derechos Humanos del Estado de México.

Instituto. Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado

de México. m

Comité. Comité de Informacién de la Comisidn, que resolvera sobre la
informacién que debera clasificarse.

Unidad de Informacién. Organo operativo encargado de difundir la informacién
y fungir de enlace entre los solicitantes y las areas administrativas, que sera la
Unidad de Divulgacion de la Comision de Derechos Humanos del Estado de
México.

Clasificacion. Acto por el cual se determina que la informacién es publica,
reservada, parcialmente reservada o confidencial.

Informacidn. La contenida en los documentos que la Comisién genere, obtenga,
adquiera, transforme o conserve por cualquier titulo.
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Informacidn confidencial. Aquella a la que se refiere el articulo 19y 25 de la
ley y la establecida en este Reglamento.

Informacién Reservada. La que se encuentra temporalmente sujeta a alguna
de las excepciones previstas en el articulo 20 de la Ley.

Datos Personales. La informacion concerniente a una persona fisica, identificada
o identificable, relativa a su origen étnico o racial, o que esté referida a las
caracteristicas fisicas, morales, vida afectiva y familiar, domicilio, nimero
telefénico, situacién patrimonial, ideologia y opinion politica; creencias o
convicciones religiosas, estado de salud, orientacion sexual o andlogas
relacionadas con su intimidad; y en general, toda aquélla informacion de
caracter personal que no sea susceptible de ser publicada, proporcionada o
comercializada por autoridad alguna sin consentimiento expreso de la persona
a quien se refiera, salvo que medie mandamiento de autoridad judicial.

Areas Administrativas. Aquellas areas de la Comision que puedan tener bajo
su resguardo informacion.

Solicitante. La persona fisica o moral que, por si o por medio de su representante,
formule una peticion de acceso a la informacion.

Organo de Control. Unidad de Control Interno de la Comision.

Articulo 3. En los términos del articulo 7 del Reglamento Interno de la Comision
todas las actuaciones ante la misma, materia del presente Reglamento, seran

m gratuitas.

Articulo 4. La Comision por conducto de la Unidad de Informacion pondra a
disposicion del publico a través de medios de comunicacion electrénica, la
informacion a que se refieren los articulos 12, 41 y 49 de la ley. De igual
forma, serd la encargada de recabar de las areas administrativas dicha
informacion, de mantenerla en los medios citados y de actualizarla
semestralmente.

Articulo 5. La Unidad de Informacién tendra las funciones que establece la ley
en su articulo 35, con las modalidades que dicte el presente Reglamento.

Articulo 6. El Comité tendra las funciones a que se refiere el articulo 30 de la
ley, con las modalidades que dicte el presente Reglamento, y se integrara por:
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I. El titular del Organismo, o el servidor que designe, quien presidira el Comité;
[I. Eltitular de la Unidad de Informacién, y

[Il. El titular de la Unidad de Control Interno.

El Comité aprobara sus decisiones por mayoria de votos.

Articulo 7. Con objeto de cumplir con lo establecido por el articulo 79 de la
Ley, en el informe a que se refiere la fraccion quinta del articulo 28 de la Ley
gue crea la Comisién, se integrara un apartado sobre las actividades de la
Unidad de Informacién tendentes a garantizar el acceso a la informacion que
esté en posesion de la Comision.

Articulo 8. Ser& responsabilidad de la Unidad de Informacion recabar lo
necesario para integrar el apartado a que se refiere el articulo anterior, el cual
debera contener por lo menos:

I. Nimero de solicitudes de acceso a la informacién, su resultado y tiempo de
respuesta;

Il. Numero y resultado de los asuntos materia de la ley, atendidos por el titular
de la Primera Visitaduria, y

Ill. El estado que guardan las denuncias presentadas ante el Organo de Control
Interno sobre la materia.

En cumplimiento del articulo 79 de la ley, la Unidad de Informacion remitir4 al
Instituto una copia del informe referido.

TiTULO 1l

CAPITULO UNICO
CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Articulo 9. De conformidad con el articulo 23 de la Ley que crea a la Comision,
se considera como reservada la informacion o documentacion que obre en los
expedientes de queja, de orientaciéon, de remision, de seguimiento de
recomendacion y de impugnacion que se tramiten en la Comision en términos
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de lo establecido en la fraccion V del articulo 20 de la ley, excepto
tratandose de violaciones graves a Derechos Humanos, la informacion
serd publica una vez que se emita la Recomendacion o el informe
respectivo.

Articulo 10. La informacion reservada en términos del articulo anterior tendra
tal caracter por un lapso de 9 afios, contados a partir de la fecha en que la
Comision resuelva definitivamente el expediente respectivo.

Articulo 11. Como informacién confidencial se considerara:

I. La entregada con tal caracter por los particulares a la Comision, de
conformidad con lo establecido en el articulo 25 de la ley, y

Il. Los datos personales no tendran tal caracter cuando exista consentimiento
expreso de los individuos que la proporcionaron, para su difusién, distribucion
o comercializacion en los términos de la ley.

En todo momento, el titular de la Primera Visitaduria tendra acceso a la
informacion reservada o confidencial para determinar la procedencia de otorgar
su acceso.

Articulo 12. Los titulares de las areas administrativas estan obligados a clasificar
la informacion respectiva, de conformidad con los criterios establecidos en la
ley y en el presente Reglamento.

Articulo 13. Las areas administrativas elaboraran semestralmente y por rubros
tematicos, un indice de la informacién clasificada como reservada o confidencial,
mismo que debera ser enviado al Comité.

Dicho indice debera indicar el &rea administrativa que generd la informacion,
la fecha de la clasificacion, su fundamento y el plazo de reserva. En ningun
caso el indice sera considerado como informacion reservada.

El titular de cada una de las areas administrativas debera adoptar las medidas
necesarias para asegurar la custodia y conservacion de la informacién
clasificada como reservada o confidencial.
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TITULO 11l

CAPITULO UNICO
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Articulo 14. Las areas administrativas que posean datos personales, mantendran
un listado actualizado de éstos, mismo que natificaran al Comité de Informacion
y al titular de la Primera Visitaduria.

Articulo 15. Sélo los titulares de los datos personales o sus representantes
podran solicitar, previa acreditacion, a la Unidad de Informacion la correccion,
sustitucion, rectificacién o supresion total o parcial de sus datos personales del
sistema.

Con tal propasito, el titular debera entregar una solicitud de modificaciones a
la Unidad de Informacién, en la que se sefiale el sistema de datos personales,
indique las maodificaciones que deben realizarse y aporte la documentacion
gue motive su peticion.

La Unidad de Informacién debera entregar en un plazo de diez dias habiles
contados desde la fecha en que se presentd la solicitud, en formato comprensible
para el solicitante, la informacion, o bien, la respuesta que al respecto le
remita el area responsable.

En caso de respuesta negativa a la solicitud realizada en ejercicio al
procedimiento de correccion de datos personales, debera ser notificada de

oficio al Comité de Informacion para que éste proceda y requiera al omiso,
respecto del fundamento y motivacién legal en que sustente su negativa. En

caso de que el Comité desestime las razones expresadas por la Unidad, la

conminara a realizar el acto solicitado.

Articulo 16. Contra la negativa de entrega o correccion de datos personales,
asi como la falta de respuesta en los términos que se establecen en el
articulo anterior, procede el recurso de revision a que se refiere el presente
Reglamento.
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TITULO IV

PROCEDIMIENTO DE ACCESO A LA INFORMACION
Y MEDIOS DE IMPUGNACION

CAPITULO PRIMERO
DE LA UNIDAD DE INFORMACION

Articulo 17. La Unidad de Informacién sera la encargada de difundir la
informacion y fungir como enlace entre los solicitantes y las unidades
administrativas de la Comision. Contard con médulos de acceso en todas sus
oficinas central y desconcentradas, en los que las personas que lo requieran
podréan realizar consultas mediante el llenado de formatos o, en su caso, a
través de los medios electrénicos previstos para tal efecto, debiendo contar
con personal capacitado.

Articulo 18. El responsable de la Unidad de Informacion debera tener el perfil
idéneo para el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la Ley y de este
Reglamento.

Articulo 19. La Unidad de Informacién debera elaborar un catalogo de
informacion o expedientes clasificados que seran del conocimiento publico.

Articulo 20. Los servidores publicos habilitados seran designados por el
Presidente del Comité de Informacion, los cuales tendran las funciones previstas
en el articulo 40 de la ley.

Articulo 21. La Unidad de Informacién funcionara en términos del Capitulo
Segundo del Titulo Cuarto de la ley.

CAPITULO SEGUNDO
DEL ACCESO A LA INFORMACION

Articulo 22. El procedimiento de acceso a la informacién que esté en posesion
de la Comisién, se sustanciara conforme a lo establecido en el Capitulo Cuarto
del Titulo Cuarto de la ley, con las modalidades que establece el presente
Reglamento. En este sentido, la informacion serd restringida cuando se trate
de reservada o confidencial.

La Comisién, al recibir informacién o datos personales de un particular, le
comunicara a éste, que el tratamiento de los mismos, inclusive, el suministro
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de la informacion a terceros que lo soliciten, se encuentra sujeto a las
disposiciones de la Ley y del presente Reglamento.

Sélo los interesados o sus representantes legales podran solicitar a la Unidad
de Informacidn, previa acreditacion, que les proporcionen o rectifiquen sus
datos personales que obren en la unidad administrativa respectiva.

Si se trata de rectificacion de datos personales, deberan indicar las
modificaciones requeridas y aportar la documentacion que motive la peticion.

Articulo 23. Todo interesado tiene derecho a que se le informe de manera
expresa y oportuna sobre:

I. La existencia de un archivo, registro, base o banco de datos de caracter
personal, el &mbito y la finalidad de la coleccion de éstos y de los destinatarios
de la informacion;

Il. Las consecuencias de la obtencién de los datos o de la negativa a
suministrarlos; y

IIl. La posibilidad de ejercer los derechos de acceso, rectificacion y cancelacion
de los datos personales que le conciernan.

CAPITULO TERCERO
DE LOS MEDIOS DE IMPUGNACION

Articulo 24. El solicitante a quien se le haya notificado, mediante resolucién
del Comité, la negativa de acceso a la informacion o la inexistencia de los

documentos solicitados, se le debera informar que podra interponer, por si o a

través de su representante legal, el recurso de revision ante la Unidad de

Informacién dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha de la

notificacion respectiva.

La Unidad de Informacién debera remitir las constancias del asunto y el escrito
de impugnacion al titular de la Primera Visitaduria, a mas tardar al dia habil
siguiente de haber recibido el recurso.

Articulo 25. El recurso de revision también procedera cuando:

I. La Comision no entregue al solicitante que tenga derecho a ello, los datos
personales solicitados, o se haga en un formato incomprensible;



REGLAMENTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION DE LA COMISION DE DERECHOS

HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO

Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

Il. La Comision se niegue a efectuar modificaciones o correcciones a los datos
personales;

[ll. El solicitante no esté conforme con el tiempo o la modalidad de entrega de
la informacién solicitada, y

IV. El solicitante considere que la informacion entregada es incompleta o no
corresponda a la informacion requerida en la solicitud.

Articulo 26. El escrito mediante el cual se debe interponer el recurso de revision
debera contener:

I. El nombre del recurrente y del tercero interesado si lo hay, asi como el
domicilio o medio para recibir notificaciones;

Il. La fecha en que se le notifico o tuvo conocimiento del acto impugnado;
[Il. El acto que se recurre y los puntos petitorios;

IV. La copia de la resolucién que se impugna, asi como de la notificacién
correspondiente, y

V. Los demas elementos que considere procedentes someter a juicio del titular
de la Primera Visitaduria.

Articulo 27. Las resoluciones del titular de la Primera Visitaduria deberan dictarse
m en un término maximo de 45 dias habiles, contados a partir del dia en que se
recibio el recurso de revision y podré:

I. Desechar el recurso por improcedente;

I. Confirmar la decision del Comité;

ll. Revocar o modificar la decisién del Comité y ordenar al area responsable
que permita el acceso a la informacion solicitada o que reclasifique dicha
informacion, o bien, ordenar al area responsable que entregue los datos

personales solicitados o los corrija.

Las resoluciones deberan ser formuladas por escrito, en ellas se estableceran
los plazos para su cumplimiento y los procedimientos para asegurar la ejecucion.
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Cuando el titular de la Primera Visitaduria determine que, durante la
substanciacion del recurso, algin servidor publico pudo haber incurrido en
responsabilidad, debera hacerlo del conocimiento del 6rgano de control interno,
para que inicie, en su caso, el procedimiento administrativo disciplinario que
corresponda.

Articulo 28. El recurso de revision sera desechado por improcedente cuando:

I. Sea presentado una vez transcurrido el plazo sefialado en el articulo 24 del
presente Reglamento;

II. El titular de la Primera Visitaduria haya conocido anteriormente del recurso
respectivo y resuelto en definitiva, y

lll. Se esté tramitando algin recurso o medio de defensa interpuesto por el
recurrente ante los tribunales del Poder Judicial de la Federacion.

Articulo 29. El recurso de revision serd sobreseido cuando:
I. El recurrente se desista;

II. El recurrente fallezca o, tratandose de personas juridicas colectivas, se
disuelva;

lll. Admitido el recurso aparezca alguna causal de improcedencia en términos
del articulo anterior, o
)
IV. EI Comité o el Area Responsable que dict6 el acto o resolucion impugnada
lo modifique o revoque, de tal manera que el recurso quede sin efecto o
materia.

Articulo 30. Las resoluciones que expida el titular de la Primera Visitaduria, en
la materia, seran definitivas.

Articulo 31. Derogado.
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TiITULOV

CAPITULO UNICO
DE LAS RESPONSABILIDADES

Articulo 32. En materia de responsabilidad administrativa de los servidores
publicos de la Unidad de Informacién, estese a lo previsto en el Reglamento
Interno de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese el presente Reglamento en la “Gaceta del Gobierno*
del Estado de México, asi como en el Organo Informativo de la Comision.

SEGUNDO. El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacion.

TERCERO. La observancia de este reglamento es obligatoria para todos aquellos
que manejan informacién publica y datos personales, por lo tanto, las areas
administrativas que posean sistemas de datos personales, deberan hacerlo del
conocimiento del titular de la Primera Visitaduria, dentro de los 30 dias habiles
siguientes a la entrada en vigor de este Reglamento.

CUARTO. Se derogan todas aquellas disposiciones que se opongan a lo
establecido en el presente Reglamento.

m Dado en las Oficinas de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de
Meéxico, en la ciudad de Toluca, México, a los cinco dias del mes de noviembre
de dos mil cuatro.

REFORMAS Y ADICIONES AL REGLAMENTO

Reforma aprobada mediante Acuerdo del Consejo de la Comision de Derechos
Humanos del Estado de México, en la Sesién Ordinaria, celebrada el 28 de
julio de 2005; y publicada en la “Gaceta del Gobierno* el 9 de agosto de
2005.
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